ABUAS
Newsletter



Edi¢do n.° 1 | abril 2021

ABUAS
Newsletter

o A

Seja bem-vindo(a) a este novo formato da Aguas

Editorial

de Santarém. E um formato jovem, que quer ser dinémico,
interativo e divulgador daquela que é a atividade
destaempresa.

Passaremos a dar a conhecer, em periodicidade
trimestral, ndo sé as principais obras, desafios
e objetivos, mas também aqueles que diariamente
contribuem para que seja tédo simples ter dgua com
um normal gesto de abrir a torneira.

A Aguas de Santarém é muito para além da gestdo
dos sistemas. Tem atividades de promoc¢do ambiental,
tem muitas relagdes institucionais, projetos e vivéncias.
Acima de tudo, a Aguas tem rostos, tem colaboradores
empenhados, motivados, resilientes, que fazem da qua-
lidade deste servico publico, uma meta diéria das suas
agendas.

N&o queremos ser apenas um servigo que lé conta-
dores e fatura mensalmente um bem essencial. Como so-
mos muito mais do que isso, vimos dar a conhecer
a nossa atividade e os nossos rostos, pois a Aguas esté
agora mais perto de cada um dos seus clientes
emunicipes de Santarém. A Aguas quer estar ativamente
na sociedade, nas escolas, nas empresas, promovendo
acOes, sensibilizando comportamentos, fomentando par-
cerias e gerando conhecimento. Este é, apenas, mais um
passo na sua direcéo.

Ramiro Matos

Presidente do Conselho de Administragéo

Facebook e Instagram:
A Aguas de Santarém
assinalou, a 9 de janeiro,
o inicio da presenca nas
redes sociais

Com o crescente e ja muito elevado nimero de utilizado-
res das redes sociais, a atual administracdo preparou
acriagao de mais dois canais de comunicagéo e interacdo com
os seus clientes.

A empresa pretende, através de uma interacéo direta,
construir uma relagéo de confianga com o seu publico alvo
e aqui comunicar campanhas de sensibilizacéo, vicissitudes
das redes, tariférios, apoios concedidos e uma resposta
célere aos pedidos dos municipes.

Para o Presidente do Conselho de Administracdo
daempresa, Ramiro Matos, “Apesar de um pouco tardia, esta
nova presenca nas redes sociais insere-se numa politica
de modernizagédo da empresa, numa maior aposta nas novas
tecnologias ao servigo do cidaddo e, sobretudo, no estreita-
mento da relagdo com o cliente, aproximando-o da atividade
da empresa e contribuindo para uma mais célere e eficaz
resolugdo das questbes relacionadas com o abastecimento
de dgua e saneamento”.

Esta presenca demonstraaindaaconsolidagdo da trans-
paréncia da nossa atividade, mostrando quem somos
e no que podemos colaborar com as familias, empresas
e demais entidades do concelho de Santarém.

Pretendemos estar mais perto de si. Siga-nos em:

0

facebook.com/aguasdesantarem instagram.com/aguasdesantarem
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22 de marco | Dia Mundial da
Agua: Um dia para refletir e agir

O Dia Mundialda Agua écelebrado, a22de margo, com
opropositodechamaraatencdo de todos sobreaimportancia
dadguaedefenderagestao sustentdvel dos recursos hidricos.

Este dia, proclamado por meio da Resolugédo
A/RES/47/193 da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, a 22
dedezembrode 1992, em conformidade com as recomenda-
¢des da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, é comemorado, anualmente,
desde 1993.

A cada ano, e sob a coordenagdo do Programa Mundial
de Avaliagdo da Agua (WWAP) da Organizacéo das Nagdes
Unidas paraa Educacéo, a Ciénciaea Cultura (UNESCO), em
nome da Agua das Naces Unidas (UN-Water), é langado um
novo Relatério do Desenvolvimento Mundial da Agua com o
intuito de fornecer ferramentas para formular e implementar
politicas sustentaveis para a dgua.

O lema em 2021 é “Valorizar a dgua”. O Dia Mundial
da Agua foicriado paralembrararesponsabilidade que temos
sobre a dgua no planeta, enquanto bem essencial a vida, que
deve ser utilizado para beneficiodo Homem, sem comprome-
ter as necessidades dos ecossistemas e a continuidade hidri-
cadosrecursos de dgua.

E, pois, imperioso que cada um de nds lhe atribua
o devido valor e a preserve, praticando maneiras
de economizar, reutilizar e de a utilizar da forma mais racional
e eficiente possivel, pensando, sempre, no equilibrio
donosso planeta e nas geragoes futuras.

va garrafa,
Uma no %n A

omU
novg mensagem
para o futuro

Consciente daimportéancia e pertinéncia destatematica,
a empresa pretendeu dar o seu contributona reducdo
da pegadaambiental, através da sensibilizagdo da populagao
paraoconsumode dguadatorneira - segurae dereconhecida

qualidade confirmada pela Entidade Reguladora dos
Servicos de Agua e Residuos -, em substituicdo da agua
engarrafada, almejando a que a mudanca, de cada um,
para comportamentos mais responséaveis, do ponto de vista
ambiental e da sustentabilidade, possa, gradualmente,
incentivar outros num objetivo comum.

Foicom este mote, que aempresa langou, naquele diareple-
to de simbolismo, uma nova garrafa de 4gua da marca 4guAS
- Naturalde Santarém. A par de mais uma aposta em materiais
amigos do ambiente, esta garrafa pretende incentivar o con-
sumo de dgua da torneira em qualquer lugar, em detrimento
da agua engarrafada.Uma garrafa pratica, leve, atrativa
edefaciltransporte.

Embreve, pertodesi. Convictos de que, nodia dedicado

aagua, era o momento certo para promover um movimento,
omaisabrangente possivel, de reflexdo sobre um bem precio-

Faga parte do movimento,
celebre o Dia Mundial da Agua

22 DE MARCO

so, essencial, finitoe, bem assim, sobre o seu “valor”, a Aguas

de Santarém aliou-se, naturalmente, & campanha
de sensibilizac&o, a nivel nacional, promovida pela APDA -
Associacéo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagemde Aguas,

designada “H20ff - Hora de fechar a torneira”.

O apelo foi simples: fechar a torneira as 22 horas no dia
22demargo. Uma horasem consumir agua, enquanto ato de-
liberado, como forma de refletir, em consciéncia, sobre
aimportancia da dgua e a sua finitude.

A empresa aliou-se, igualmente, a campanha online
da Associacdo Ambientalista ZERO “I-'\gua da Torneira.
Abebida preferida.”, que visa incentivar ao consumo de dgua
da torneira, reduzindo, assim, as pegadas de carbono,
energética e hidrica.

a = [
! R
® | -ivaea- ©
L TORNEIRA.CT °
A 6EG oA TREFERIDA! - >

Procure esta e outras noticias em:

www.aguasdesantarem.pt
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Aprovado Plano de Formacao
Profissional para 2021, o que
se traduz numa forte aposta
da empresa no seu capital
humano

Tendo em vista a aquisicdo e desenvolvimento
de melhores niveis de motivag&o e competéncias funcionais
por parte dos seus colaboradores, a Aguas de Santarém
aprovou o Plano de Formagédo Profissional para
0ano02021,comumvalordeinvestimento previstode 50.000
€, quessignificaum aumento superior a 800% relativamen-
te a média dos Ultimos 5 anos. A formacéao continua e a
formagéao paraa valorizagdo profissionalassentam em trés
eixos distintos: nivel estratégico, nivel
de desenvolvimento técnico e nivel de desenvolvimento
pessoal e/ou operacional.

Considerado como um investimento com forte
retorno, para os trabalhadores, empresa e respetivos
clientes, prevéem-se agbes de formacéo em diversas dreas
como o Desenvolvimento Pessoal, Informética, Seguranca
e Saude no Trabalho, Gestdo de Servigos de Agua, Gestédo
integrada de Sistemas de Qualidade, Ambiente
e Seguranca, entre outras, tendo sempre a preocupagéo
de proporcionar atodos e cadaumdos colaboradores uma
procura ativa pelo conhecimento através de uma formacao
amedida e adequada ao desempenho das fungées.

Com uma forte aposta e valorizacdo do seu capital
humano, a empresa pretende, a par do cumprimento
da legislagado em vigor, contribuir para a qualificagdo dos
seus colaboradores de forma a permitir o acesso a novas
competéncias e atualizar as jd adquiridas pela experiéncia
profissional, prevendo investir, de forma impar
no contexto dos ultimos anos, uma verba expressiva
naformacéo dos seus trabalhadores, de todas as categorias
profissionais. O Conselho de Administracéo considera
aformacéo dos seus ativos de particular relevancia, pelo
que continuard a demonstrar o seu envolvimento e apoio
em tdo importante designio.

Remodelacao da ETAR
de Santarém com conclusao
de projeto prevista para 2021

A Estac&o de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR)
de Santarém entrou em funcionamento ha mais de vinte anos
econtinuaaapresentar uma extrema relevancia, nos sistema-
de drenagem e tratamento de dgua residual, atualmente em
exploracao, pelaA.S. - Empresadas Aguas de Santarém-EM,

S.A. Estando o horizonte temporal projetado atingido, torna-
-seimperativo edificar umanova ETAR. Num primeiro momen-
to, a nova infraestrutura devera garantir o cumprimento de
todas  condicdes  (valores limite de  emissdo)
impostas pela Agéncia Portuguesa do Ambiente. Pese
embora, atualmente a ETAR ainda esteja a cumprir as condi-
cbesimpostas, noentanto, atendendo as alteracdes legislati-
vas e as crescentes preocupacbes com a sustentabilidade
ambiental, serd expectavel que, a muito curto prazo, tal
deixe de se verificar. A remodelacdo da ETAR de Santarém
visa, igualmente, a edificagdo de uma infraestrutura eficaz,
eficiente, econémica e energeticamente otimizada no proces-
so de tratamento. Neste contexto, o projeto de reabilitacao
ETAR de Santarém sera concluido no decurso do exercicio de
2021.

Reforco estrutural de coletor |
Sao Domingos - Santarém

A empresa iniciou, no dia 22 de marco, os trabalhos
relativos a Empreitada “Reabilitagdo de coletor na Av. Marqués
de Pombal - Santarém”, com uma duracéo estimada de 30
dias.

Alintervencao consistira na reabilitagdo de aproximada-
mente 550 metros lineares de coletor de drenagem de dguas
residuais domésticas que serve a Av. Marqués de Pombal,
nazonade Sdo Domingos, em Santarém, sendo esta realizada
sem recurso a abertura de vala - solu¢éo construtiva tipo no
digging, de modo a minimizar o impacto da obra numa zona
residencial de elevada densidade populacional, o que
se estima resulte numa redugéo dos inconvenientes para
os utentes pedonais e de transito, bem como no prazo
dareferidaintervencéo.

Preconiza-se, também, a reabilitacdo das caixas
de visita e de ramal existentes.
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Construcao da Estacao
Elevatoria da Bacia de D. Rita
arranca em prol de uma gestao
eficiente e ambientalmente
sustentavel

Com uma aposta clara na modernizacdo e maior
eficiéncia das redes existentes, a Aguas de Santarém, iniciou
a construgao da Estacéo Elevatéria da Bacia de D. Rita que
ficard situada em terreno localizado junto da Estrada

de Alfange, em Santarém.

Esta obra, que conta com um investimento no valor
de 178.513,90 €, vai permitir solucionar o problema dos
esgotos da zona do Centro Histérico de Santarém,
correspondente a zona da Rua Braamcamp Freire e Av. 5
de Outubro e areas envolventes. Com esta intervencdo,
os esgotos passaraoaser recolhidos cominfraestruturasapro-
priadas e encaminhados paraa ETAR de Santarém, onde se-
rédo devidamente tratados e a &gua devolvida ao meio
ambiente. A empreitada inclui, também, a remodelagao
dosistema de coletores que afluirdo a nova Estagéo Elevato-
ria de Aguas Residuais Domésticas (EEAR) e a construcéo da
conduta elevatéria que conduzird as &aguas residuais
arede de saneamento existente. O arranque desta obra teve
inicio no passado dia 4 de fevereiro, a qual tem um prazo
deexecugdode 150dias. A Aguas de Santarém congratula-se
com o inicio desta empreitada que constitui um sélido
contributo para uma gestéo eficiente e ambientalmente
sustentavel das dguas residuais, servindo diretamente uma
populagéo estimada de cercade 800 habitantes dacidade de
Santarém, mas com impacto positivo em todo o concelho.

Investimento na reducao
de perdas de agua

SERVICOS DE DETEGCAO DE FUGAS DE AGUA

A Aguas de Santarém tem investido, ao longo dos anos,
noaumento da eficiéncia do uso de dgua, quer seja nacriacdo
deequipas paradetecdo de fugas, na substituicdo de condutas
antigas, na reabilitacdo das instalacbes (reservatorios
eestacdes elevatorias), na criagdo de novas ZMC'’s - Zonas
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Monitorizacéo e Controlo, aplicando as melhores metodolo-
gias nesta area. O significativo investimento, cinco vezes su-
perior ao realizado no ano anterior, assenta na aposta
da empresa de reduzir, de forma consistente e continua,
as perdas de dgua, com o objetivo de melhorar este impor-
tante indicador.

O aparecimento de fugas de agua é uma realidade
em qualquer sistema de abastecimento e distribuicao de agua,
sendo, pois, uma preocupacgdo constante para a empresa
a sua detecéo, sempre com o objetivo ultimo de identificar
e localizar, com eficécia e de forma célere, as fugas de dgua.

A perdadedgua, paraalém de representar decréscimo
nos proveitos, tem uma forte componente ambiental
e estrutural, nomeadamente de preservagdo deste bem
escasso e essencial, bem como na estabilidade de terrenos,
construcdes envolventes e eventuais perdas de condutas.

Segundo o Presidente do Conselho de Administragéo “A
empresa vaiinvestir muito na dete¢do de perdas de dgua, seja
por furto ou por razées naturais que afetam as condutas, uma
vez que a eficiéncia da gestdo dos sistemas de abastecimen-
to de dgua passa muito por este indicador. NGdo podemos apre-
goar a protegdo de um bem escasso e ao mesmo tempo per-
mitir que ele se perca sem utilizagGo ou com violagdo das
regras que se aplicam a todos.”.
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Sistema de Telegestao

A empresa pretende apostar em novo sistema
de monitorizag&o e controlo do Sistema de Abastecimen-
to de Agua no Concelho de Santarém.

A implementacédo deste novo sistema, que tem
um valor base para concurso de 620.000 € e que tera
cofinanciamento comunitario parcial no ambito
do POSEUR - Programa Operacional Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso de Recursos, substituird o existente,

mas ja vetusto, que foi implementado na década de 90.

O novo sistema de telegest&o, constituido pelos
componentes de centro de comando, sistema de super-
visdo SCADA e plataforma WEB, permitiréd a integracéo
de sistemas de gest&do de informacéo, nomeadamente
NAVIA e SIG, com a telegestdo, possibilitando, assim,
uma gestéo técnica eficiente dos sistemas de abasteci-
mento de dgua.

Este sistema de telegestdo deverd integrar os 21
sistemas de abastecimento de d&gua, nos quais
seinseremas 71 instalagdes fisicas que irdo ser dotadas
de autématos programaveis para comunicagdo com
o centro de comando.

O sistema aimplementar trard aumento das capa-
cidades, nomeadamente de operagéo remota, de moni-
torizagdo de caudais, pressdes e de ZMC’s (Zona de Mo-
nitorizagdo e Controlo) entre outras, permitindo uma
atuag&o mais precisa e comidentificagdo prévia das ocor-
réncias, com o objetivo final de maior controlo
sobre avarias, perdas de dgua e outros eventuais cons-
trangimentos na rede de abastecimento de dgua, dimi-
nuindo, em consequéncia, os tempos de resposta
nasolucédo dos problemas.

Cuidar. Poupar. Preservar.

Aluguer operacional de
viaturas elétricas visa a
reducao da pegada ambiental
no Concelho de Santarém

Num mundo cada vez mais sensivelas questdes ambien-
tais, a tendéncia é a da substituicdo, nos préximos anos, dos
veiculos a combust&o por veiculos elétricos, o que se justifica
pelos avancos da tecnologia, pelos incentivos fiscais e pela
consciéncia de sustentabilidade ambiental que a todos deve
obrigar.

Estandoafinalizar o contrato de aluguer operacional de
uma parte da sua frota, até agora apenas constituida por via-
turas com motores de combustdo, o Conselho de Administra-
cdodaASaprovou aabertura de procedimento por concurso
publico para aluguer operacional de 10 viaturas elétricas (cin-
co veiculos ligeiros de mercadorias e cinco
de passageiros), por um periodo de 48 meses, que constituio
inicio da substituicdo de todas as viaturas que nao requeiram
caracteristicas especiais, tornando, assim, os seus
servigos mais eficientes do ponto de vista ambiental.

A aposta da empresa em reduzir, largamente,
a sua pegada ambiental e a producdo de gases poluentes
no Concelho de Santarém, fica, assim, marcada pela abertu-
ra deste primeiro concurso, em que apenas sao permitidas
propostas para viaturas elétricas, entre outros que serao
lancados no @mbito de um processo gradual a curto/médio
prazo, consoante forem terminando os atuais contratos.

Com o inicio do ciclo de reposi¢céo de toda a frota
em aluguer operacional, nomeadamente para leitores
e pessoal operacional, cujo trabalho é realizado, maioritaria-
mente, em meios urbanos do Concelho, é dado mais
um passo em prol de um meio ambiente mais sustentavel,
promovendo a descarbonizag&o e a melhoria do desempenho
ambiental do parque de veiculos da empresa, reduzindo, assim,
as emissdes poluentes com graves implicagbes para a salde da
populacdo e que impactam, diretamente, na qualidade
doare, até, da dgua, ao mesmo tempo que se obtémpoupan-
cas financeiras, considerando a maior eficiéncia energética
destas viaturas.
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Novo Tarifario a partir
de 1de janeiro de 2021

Aempresa Aguas de Santarém, sensivel aos problemas
sociais e econdmicos provocados pela atual conjuntura
da pandemia, com o propdsito de incentivar a poupanga
de &gua e de promover uma maior consciencializagado
ambiental procedeu a diferentes alteragées ao seu tarifario.

As alteracdes destinam-se, também, a poder aliviar
as familias doimpacto queirdo sofrerem 2021, decorrente do
aumento da taxa de gestdo de residuos, decidida centralmen-
te, equeirdsercobrada nafatura daagua, sem prejuizo de ndo
seconter nas atribuicdes ou decisdes desta empresa.As alte-
ragbes introduzidas ao tarifario para 2021 foram

as seguintes:

Reducdo do 1° escaldo da tarifa varidvel de clientes
domésticos, em 4,68%, para 0,4299€ (abrange todos
os consumidores);

Aumento do 4° escaldo da tarifa varidvel de clientes

domésticos, em 5,65%, para 2,3487€ (este aumento
compensaem 2/3areducdo do 1° escaldo);

Autonomizag&o de uma tarifa varidvel social ndo doméstica,
de escaldo Unico, para IPSS, com uma reducéo de 40% do
valor atual, novalor de 0,8898%€;

Aumento do limite méximo dos escaldes das tarifas variaveis

para familias numerosas em 1m3, passando de 3m3 para
4m3 por cada elemento da familia a partir de 4 pessoas;

Reducéo da tarifa fixa de abastecimento de agua, para
familias numerosas, em 31,8% para 0,1000€/dia;
Aumento do rendimento méximo em 30% por cada

dependente do agregado familiar na elegibilidade para
atarifa social;
Isencdo de cobranca de tarifas de colocagéo e retirada

de contadores, desde que ndo tenha sido realizado nenhum
contrato num periodo inferior a 12 meses para o mesmo
titular no mesmo local;

Isengdo de pagamento de ligacdes de ramais, até uma dis-
tanciade 20 metros, para clientes abrangidos pelo tarifario
social.

Todos os valores apresentados sdo acrescidos de IVA
ataxalegalemvigor.

Estas medidas tém subjacentes principios de justica
social, de sustentabilidade e eficiéncia e de proporcionalida-
deentre proveitos e custos da gestéo dos sistemas de abaste-
cimento de dgua e de dguas residuais. Procurou-se, também,
convergir com as recomendacdes da Associacéo Portuguesa
de Familias Numerosas, readaptando o tarifario, com
introdugdo de novas medidas com o intuito de introduzir maior
justica, reduzindo o impacto financeiro decorrente do maior
nimero de pessoas que compdem o agregado familiar.

Como esta de leituras?

Privilegie os canais digitais e comunique-nos, mensal-
mente, a leitura do seu contador, na data indicada na fatura.
Evite estimativas e acertos de maior valor.

Como comunicar a leitura do seu contador

Comunique, mensalmente, a leitura do seu contador
de forma rapida, simples e cémoda, através dos seguintes

meios:

« Telefone: 243 305 050
« Morada: Praga Visconde Serra do Pilar, apartado 337
2001-904 Santarém

« Website: www.aguasdesantarem.pt
| Area de Cliente\Comunicagdo com a empresa\
Comunicacéo de Leituras

« E-mail: geral@aguasdesantarem.pt

« Redes Sociais: facebook.com/aguasdesantarem

instagram.com/aguasdesantarem

Como ler corretamente o seu contador

Confirme o nimero do Contador (disponivel no meio
da fatura, a direita do grafico de consumos) e faculte apenas
osnimeros como fundo branco ou preto, como seilustrainfra:

Leitura correta: 192
Leitura incorreta:
192538

[o] L] o] L1 2],
ool i JoNoQsQallel

Confirme o nimero do Contador (disponivel no meio da
fatura, a direita do gréfico de consumos), devendo respeitar
o intervalo af constante.

O que precisa de nos comunicar

« Titular do Contrato;

« Telefone para contacto;
« E-mail;

« Cddigo do Arruamento;
« Leitura.

Quais sdo as vantagens de nos comunicar a leitura

« Evita a estimativa de consumo; por valores faturados
em excesso ou defeito;

« Permite 0o acompanhamento dos consumos e, em consequéncia,
um melhor ajustamento de comportamentos;

« Permite detetar fugas ou roturas (visiveis ou ndo), promovendo,
assim, a reducao de perdas de dgua



Edi¢do n.° 1 | abril 2021

Medidas de Apoio
Extraordinario | COVID

No ambito do atual estado de emergéncia
em Portugal, a Aguas de Santarém e a Camara Muni-
cipal de Santarém decidiram, novamente, a adogé&o
de medidas extraordinérias de apoio aos consumido-
res ndo domésticos e domésticos no Concelhode San-
tarém, alinhadas num conjunto de medidas mais vas-
to de iniciativa do Municipio de Santarém. Desta
forma, nos meses de novembro e dezembro de 2020
foramimplementadas as seguintes medidas de apoio
extraordinario:

1. Suspensdo da cobranca das tarifas fixas e
50% das tarifas variaveis de todas as IPSS do
Concelho;

2. Suspensdo da cobranca das tarifas fixas para
clientes ndo-domésticos incluidos nas seguintes
tipologias: alojamento local, beneficéncia,
comércio, hotelaria, industria e servicos;

3. Apoio extraordinario de redugéo de 50%
das tarifas varidveis para clientes cujo CAE
principal seja de Hotelaria (CAE 5511e 5512)
ou Restauracéo (CAE 5610);

4. Prorrogacdo dos prazos de pagamento e
faturas de dgua sem juros e facilitar o pag-

amento a prestacoes de valores em divida.

Os apoios aplicaram-se nas tarifas de agua,
saneamento e residuos sélidos.

Prémio Aguas de Santarém |
ClJVS

O CIJVS - Centrode Investigacdo Prof. Doutor Joaquim
Verissimo Serrao criou o “Prémio Aguas de Santarém”,como
proposito de distinguir e premiar Membros do CIJVS
nacionais ou estrangeiros, de reconhecido mérito cientifico e/
ou cultural, que tenham contribuido de forma notével para o
progresso e engrandecimento da Ciéncia e/ou Cultura
e para a projec¢ao internacional do Pais. Com o patrocinio
da Aguas de Santarém, que reflete a sua consciéncia e preo-
cupacédo no incentivo a investigacéo e ciéncia, o prémio sera
atribuido, por deliberacdo do Juri, ao melhor trabalho
de investigagéo, original, em todos os dominios das Ciéncias
Sociais e Humanas / Ciéncias e Tecnologias. A par desta
colaboracgéo, o Presidente do Conselho de Administracédo
daAS fard uma Comunicacgéo, a realizar no proximo dia 29 de
abril, numa Assembleia de Investigadores, com a entrega do
referido prémio no dia em que é celebrado o Aniversério do
CIJVS, aocorrerem maio de 2021,

Nova marca de agua aguAS -
Natural de Santarém

Foicom grande orgulho que a empresa anunciou a nova
marca de dgua de Santarém, amiga do ambiente: a 4guAS.
A marcade dgua que ndo deixa marca no planeta. A sustenta-
bilidade foi a palavra chave do seu langamento, pretendo, as-
sim, que a &4gua do municipio chegue a todos através
de um gesto simples, como o de abrir a torneira.

A marca foi apresentada na sessédo inaugural do evento
“Sabores e Saberes - 40 anos de Histdria”, que decorreu
de 15a 25 de outubro de 2020, na Casa do Campino - Santa-
rém, encabecada pelo presidente da Camara Municipal
de Santarém, Ricardo Gongalves, e pelo presidente do Con-
selho de Administracdo da empresa municipal Aguas
de Santarém, Ramiro Matos, que ofereceram a garrafa
n.1°ao afamado Chef José Avillez.

A empresa marcou presenga no evento com um stand
préprio, onde divulgou a sua nova aposta. As garrafas de vidro
reutilizaveis da marca 4guAS - Natural de Santarém estiveram
presentes em todos os balcées de showcooking e nos dez
restaurantes aderentes, que continuam a ter disponiveis
asreferidas garrafas, provando sera melhor escolha para be-
ber e para todas as atividades que implicam o seu uso.
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Fotografia por ©Joaquim Machado

O langamento da 4guAS - momento muito importante
para a empresa - traduziu-se numa medida fulcral
de incentivo ao consumo responsavel de um produto
de qualidade comprovada, que reduz a pegada ambiental,
promovendo, assim, a economia local e uma vida mais
saudavel.
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Aguas de Santarém adjudica
empreitada de reabilitacao
de estradas degradadas com
a construcao ou reparacao
de redes de saneamento

no concelho de Santarém

O Conselho de Administracéo da Aguas de Santarém
aprovou a adjudicagdo da empreitada em epigrafe, numa
tentativa de reforcar a reparagao das estradas do concelho
que apresentam sinais de degradacdo em consequéncia
deintervencbes da empresa.

N&o obstante existirem, continuamente, empreitadas
adjudicadas paraabertura e tapamento de valas, ndo témsido
alcancados os objetivos com tais adjudicacées, sendo que,
por falta de resposta célere dos empreiteiros
nas empreitadas de reparagdo, bem como por demora
naeliminacdo de defeitos reclamados nas diversas empreita-
das de reabilitagdo das redes, o pavimento mantém-se por
reparar por tempo demasiado dilatado.

Estaempreitada pretende, assim, colmatar adegradacdo
de estradas e arruamentos com utilizagdo de garantias de em-
preitadas e como forma de promover uma mais réapida repa-
racdo das vias que foram objeto de intervencdes.

A empreitada, que conta com um investimento total
de 744.815,70 €, serd realizada em dois lotes distintos,
comum prazo de execucéo de 120 dias cada.

Os trabalhos de pavimentacdo, que visam melhorar
as condigoes de circulagéo e segurancarodoviaria, terdo uma
extensdo de 47.748,40 m?, e serdo realizados em Abrd,
Almoster - Vila Nova do Coito, Arneiro de Tremés - Carvoeira,
Atalaia, Azdia de Cima, Casais da Ferreira - Casais
das Milharicas - Arneiro das Milharigas, Fontainhas, Ponte
do Celeiro - Alto de Almodelim, Pévoa de Santarém e Santos.

Procuramos com esta intervencéo, e mediante informa-
cdo técnica de prioridades, em estreita articulagao
coma Camara Municipal de Santarém, dar resposta adequa-
da as necessidades de conforto e seguranca de mobilidade,
estimando-se um impacto muito positivo nas éreas a intervir.

Comunicagdo de leituras

Reformulagao dos 6rgaos
sociais

A Assembleia Geral da empresa municipal Aguas
de Santarém empossou, a 13 de janeiro, a nova vogal
do Conselho de Administragdo, Manuela Dinis, em face de
renuncia, paracompletar o mandato em curso - quadriénio
2020]|2023. Todos os elementos do Conselho
de Administragcdo exercem fungdes néo executivas.

Apardareformulagédo deste érgaosocial, a Aguas de
Santarém deixa de ter um membro do Conselho
de Administracdo com funcdes executivas e remuneradas,
cabendo ao novo Diretor Geral, Gustavo Madeira, a exe-
cucao das deliberages do Conselho de Administragéo.

Os restantes 6rgaos, nomeadamente Assembleia
Geral, Fiscal Unico e Representante do Acionista Unico,
mantém-se inalterados.

Diretor Geral, Gustavo Madeira

Se ainda néo deu a leitura do seu contador, faca-o, na data indicada
na fatura, pelos canais digitais. Evite estimativas e acertos de acerto maior.
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Datas comemorativas

- 1 fevereiro | 13anosaoseuservico

& /iguas de Santarém

» 8 marco | DiaInternacional da Mulher

Trimestralmente, a 4guAS Newsletter publicara
as escolhas, sugestdes culturais e outros interesses
das pessoas que fazem parte da nossa equipa.

Na aguAS, a escolha por...

Catarina Malha

Responsével de Controlo de Gestao

{l
L

Livro - A Papisa Joana de Donna Woolfolk Cros

Filme - A vida é bela de Roberto Benigni

Mdusica - Con Te Partird de Andrea Bocelli

Viagem - Caminho de Santiago

[dolo - Papa Francisco

Lema de Vida - “Por cada minuto que nos zangamos
perdemos 60 segundos de felicidade” Ralph Waldo Emerson

Em cada edicdo da 4guAS Newsletter, a dgua
assumira o papel principal numa receita. Siga todas
asreceitas que publicaremos.

AguAS na cozinha

Aletria
Ingredientes:

300 gr de aletria

2 litros de dgua

2 cascas de limao

1 paudecanelapeq.
300 gr deacucar

3 gemas

1nozde manteiga
Canelaempdq.b.

Preparagéo:

1. Leve ao lume a &gua, as cascas de liméo, o pau de canela
e o sal. Deixe ferver por 1 a 2 minutos.

Desmanche as meadas de aletria.

Adicione a aletria a dgua e deixe cozer por cerca de 5 minutos.

Adicione o aglicar e mexa.

o K L

Entretanto, bata as gemas e misture um pouco da calda ou

um pouco de leite. Mexa bem.

o

Passe as gemas por um passador de rede.

~N

Retire o pau de canela e as cascas do limao.

®

Depois de cozida a seu gosto, desligue o lume e junte, em
fio, as gemas batidas, mexendo sempre com um garfo ja
fora do lume. Por fim, incorpore a noz de manteiga.

9. Leve novamente ao lume até levantar fervura.

10. Disponha numa travessa ou em pratos individuais e decore
com canela em pd a gosto.

11. Deixe arrefecer e esté pronta.

Receita: D. Maria

Em tempos de pandemia,
privilegie os canais digitais:

A.S. - Empresa das Aguas de Santarém - EM, S.A

Praca Visc. Serra do Pilar, apartado 337,
2001-904 Santarém

e @ eral@aguasdesantarem.pt

Crarlh @ wwwoguasdesantarem.pt
243 305050 i
Loja do Cidad&o
917 989 321 o facebook.com/aguasdesantarem
Roturas:
800 209 973 instagram.com/aguasdesantarem

Cuidar. Poupar. Preservar.



