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1. INTRODUCAO

A Agua de Santarém, EM, SA (AS) é hoje uma empresa dotada de um conjunto de
infraestruturas que permitem atingir uma taxa de cobertura dos servicos de adgua e de

saneamento de aproximadamente 100% e 90% respetivamente.

O volume de investimento estimado para o préximo ano ascende a 2,6 milhdes de euros.
Porém, podera o mesmo aumentar em cerca de 1,4 milhdes de euros, se for possivel candidatar

a fundos comunitarios.

No que concerne a rede publica de abastecimento de agua prevé-se investir 1,365 milhdes de
euros repartidos entre a substituicdo de 5,86 quildmetros de condutas, reabilitacdo de
reservatorios e uma nova captagdo em Vaqueiros. Decorrente das imposigdes legais aliadas ao
esforgo de modernizagao, a AS ird substituir 3.000 contadores, o que permitird reduzir a dgua
ndo faturada. A otimizagdo do novo software para a gestdo das perdas de agua, permitird uma
gestdo de pressdes, através da sua otimizagdo nas diversas ZMC por forma a reduzir o nlimero

de roturas, traduzida na qualidade e rapidez da reparacdo de roturas e avarias.

Em relagdo ao sistema de abastecimento das dguas residuais urbanas, 0s novos equipamentos
necessitam de ser otimizados, através da ligagéo de novos clientes. Para tal, a AS continuara
com as campanhas de divulga¢ao do servigo e de sensibilizacdo, bem como com as fiscalizagdes
para detetar situagdes fraudulentas. Por sua vez, a demais rede de saneamento e
equipamentos, carece de intervengbes pontuais tendo em conta o subdimensionamento e
obsoléncia dos mesmos. Estas intervengbes, devidamente elencadas no Plano Diretor do
Saneamento, decorrerdo no ano de 2018 e seguintes, dependendo para tal a concretizacao da

aprovagdo de candidaturas no dmbito do Portugal 2020.

PropGe-se para 2018 a manutengdo do tarifario de dgua de abastecimento e uma atualizacao
de tarifas de saneamento e respetivos servicos de 3,5%. Estes aumentos ndo terdo significado
muito expressivo nas faturas a pagar pelos consumidores, prevendo-se aumentos inferiores a

25 céntimos para clientes domésticos com consumo médio de 12m3.

Mantem-se a estrutura tarifaria, designadamente a disponibilizacdo de tarifarios para familias
numerosas e tarifarios sociais. Estes (ltimos sdo aplicaveis aos utilizadores cujo agregado
familiar possua rendimento bruto englobavel para efeitos de Imposto sobre o Rendimento de

Pessoas Singulares (IRS) que ndo ultrapasse o valor do salario minimo nacional x 14 meses.

No préximo ano, a empresa enfrentara um novo desafio que passa pela Recertificagcdo da AS no
ambito do Sistema da Gestdo da Qualidade, Ambiente, Seguranga e Salde do Trabalho,

terminando o primeiro ciclo de trés anos com a referida certificacdo.
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A AS tem como objetivo estratégico a valorizagdo dos recursos humanos, pelo que continuara a
proporcionar aos seus colaboradores formagdo profissional interna e externa, contribuindo
desta forma para o desenvolvimento das capacidades e motivagdo dos seus trabalhadores, com

o designio de melhorar a qualidade do servico prestado ao cliente.
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2. OBIJETIVOS ESTRATEGICOS DA AS

A AS tem como principal objetivo a prestagdo de um servigo publico de qualidade enquanto
entidade gestora e exploradora dos sistemas publico de captagdo e distribuicdo de dgua e de
drenagem e tratamento de aguas residuais na area do concelho de Santarém, sempre num
ambito de sustentabilidade econdmico-financeira e ambiental com uma dindmica de eficiéncia e
eficacia empresarial, atingindo atualmente uma taxa de cobertura dos servigos de agua e de

saneamento de aproximadamente 100% e 90% respetivamente.

Sustentabilidade econémica/financeira e técnica

sl Protecdo do ambiente e da saude publica

Satisfacdo das necessidades dos clientes e defesa dos

valores de ordem soclal

Figura 1 — Objetivos estratégicos da AS

Apresentam-se de seguida os principais objetivos, por drea de atividade:

a) Servigo de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas

Os investimentos realizados nos ultimos anos, apoiados por fundos comunitarios, dotaram o
concelho de Santarém de uma taxa de cobertura de aproximadamente 90%. Para fomentar a
adesdo ao servico, a AS mantera as campanhas para a ligacio de novos clientes bem como as

agoes de fiscalizagdo para combater as ligacdes indevidas ao sistema.
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Em 2018, a AS mantem a aposta na manutengdo preventiva e corretiva para garantir a
fiabilidade do funcionamento das infraestruturas, mantendo a politica de renovacio e
substituicdo dos equipamentos mais obsoletos, nomeadamente os equipamentos instalados nas
ETAR mais antigas. Também serdo realizados trabalhos de reparagdo, reabilitacio e
prolongamento de coletores e construgdo de ramais, nomeadamente a beneficiacio do sistema
de desidratagdo das ETAR de Santarém e Alcanhdes, a reabilitacio da EE da Besteira/Bairro
Trigoso, remodelacdo da EE da variante de Amiais de Baixo, ETAR de Vale de Figueira e

alteragdo dos circuitos da EE do Carvalhal.

Dependendo da atribuicdo de fundos comunitarios, e de modo a tornar os atuais equipamentos
mais eficientes, garantindo a sustentabilidade econdmico-financeira do sistema, poderdo ser

realizados mais investimentos, que permitirdo, a longo prazo, ganhos energéticos e ambientais.

b) Servico de Abastecimento de Agua

Com uma cobertura proxima dos 100%, os desafios que atualmente se colocam prendem-se
com a sustentabilidade das infraestruturas, com vista ao aumento da eficiéncia técnica e

econdmica e a melhoria da qualidade do servigo prestado aos clientes.

Em 2018, prevé-se investir 1,365 milhdes de euros em abastecimento de d&gua,
maioritariamente, na reabilitagdo de reservatdrios, renovacdo e reabilitacdo da rede de
distribuicdo, nomeadamente, a substituicdo da conduta elevatéria de Alcanhdes, conduta
elevatoria em Cha de Baixo, conduta elevatéria de S. Bento, a recuperacdo do edificio da
estagdo elevatoria do Arneiro, entre outras. Este investimento permite uma diminuicdo do
nimero de avarias e de interrupgdes do abastecimento de dgua e consequentemente uma

diminuicdo das perdas e dos custos.

O departamento comercial tem objetivos ambiciosos para as fiscalizagGes e substituicdo do
parque de contadores por antiguidade e inoperacionalidade, melhoria da qualidade das leituras
através da redugdo da quantidade de contadores sem leitura, bem como a redugdo dos prazos

médios de recebimento, entre outros.
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c) Melhoria da Qualidade de Servigo

A AS continua a apostar na modernizagdo da gestdo administrativa e operacional da empresa,
com o objetivo de melhoria do quadro operacional, de gestdo e prestacdo de servigos a

populagao.

Para melhorar o conhecimento das redes afetas a empresa, ira ser langado um concurso para o

levantamento cadastral da rede de aguas e saneamento.

A estratégia da empresa passa pela orientagdo para o cliente através da simplificagdo das
formas de relacionamento, melhoria das condigOes fisicas de atendimento, bem como da

descentralizagdo dos servigos através da representacio da AS na loja do cidado.

Em 2018, a empresa mantém a aposta na formagdo e qualificacdo dos recursos humanos,
daremos continuidade ao sistema de avaliagdo de desempenho e & melhoria continua dos
processos de recolha de informagao, para corresponder aos indicadores da qualidade de servigo

da nova geragao, impostos pela Entidade Reguladora (ERSAR).

d) Sistemas de Informacdao

Os sistemas de informagdo sdo cada vez mais o suporte das organizacbes e caminham para
uma maior eficiéncia. Nesse sentido, a gestdo de redes e equipamentos da AS, como parte
integrante do sistema de informagdo da empresa, necessita de um forte impulso de modo a

garantir a otimizagdo da sua gestdo em tempo real.

O sistema de telegestdo implementado em 2017 e que entrard em velocidade cruzeiro no
proximo ano, permitird uma monitorizagdo da rede para controlo remoto em tempo real da
agua entrada no sistema, dos niveis da dgua armazenada, dos caudais e das pressdes,
permitindo assim uma agdo imediata em caso de ocorréncia de anomalias. O controlo dos
sistemas em tempo real permitira reforgar a qualidade ambiental através da reducdo das

perdas, da eficiéncia energética e eficiéncia das deslocacdes e intervengdes locais.

O software para controlo das perdas de &gua permitird uma otimizacio dos meios disponiveis

na AS, contribuindo também para a redugéo da dgua ndo faturada.

No sentido de melhorar o atendimento dos clientes, estad programada a aquisicdo de uma nova
aplicagdo para o call center, permitindo colmatar os constrangimentos que o atual sistema

apresenta.
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e) Relacdo com os Utilizadores e Consciencializacio Social e Ambiental

As agdes de divulgacdo e informagdo dos servicos disponiveis aos clientes serdo reforcadas

através do recurso as novas tecnologias.

Continuara a divulgagdo dos recentes equipamentos de saneamento bem como a forma como

os clientes podem usufruir dos mesmos

As agbes de sensibilizagdo sobre o uso eficiente da dgua em todo o seu ciclo, bem como acSes
de sensibilizagdo ambiental correlacionadas com a atividade da AS, continuardo a merecer

especial atengdo, nomeadamente junto da populagdo escolar.

A AS tem previsto continuar a desenvolver em 2018, algumas iniciativas ao nivel do uso
eficiente da &gua, e principalmente iniciativas de sensibilizacio dos consumidores para
procederem a ligagdo aos novos sistemas de saneamento, sem as quais ndo faz qualquer

sentido um tdo grande esforgo de investimento.

f) Recursos Humanos

A motivagdo e o alinhamento estratégico dos colaboradores tém sido uma preocupagio
constante da empresa, de forma a dotar os seus colaboradores das competéncias necessarias

ao desempenho das suas fungdes.

Com o proposito de valorizar e motivar os trabalhadores, o plano de formacdo continuara a ser
transversal as diferentes dreas de atuacdo da empresa, criando desta forma competéncias

técnicas, relacionais e sociais dos envolvidos.

Fruto da politica da AS bem como das exigéncias decorrentes da certificacdo da empresa, €
cada vez maior a preocupagao no que concerne as matérias de Seguranca e Saude no
Trabalho, mais particularmente as condigbes de trabalho, riscos de natureza ocupacional e
riscos inerentes a atividade. A AS pelo terceiro ano consecutivo ird disponibilizar a todos os

trabalhadores que manifestem essa vontade e de forma gratuita, a vacinacdo contra a gripe.

Ter trabalhadores e equipas motivadas é o desafio mais importante para a AS na area dos

recursos humanos.
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g) Qualidade e Auditoria

Tal como nos anos anteriores, vao ser cumpridos os programas de controlo da qualidade da
agua destinada ao consumo humano, ou seja, o Programa de Controlo da Qualidade da Agua
(PCQA) aprovado pela ERSAR e o Programa de Controlo Operacional (PCO), complementar do

primeiro, em que se analisa a 4gua das captagdes, dos reservatorios e da rede publica.

Relativamente ao autocontrolo das atuais vinte ETAR do concelho de Santarém, é objetivo

cumprir as respetivas Licengas.

Em 2018, a AS abragara um novo desafio com a recertificagdo do sistema de gestdo integrado
em qualidade, ambiente e seguranca, volvidos trés anos de certificacio inicial. A continuidade
dos procedimentos garantem a melhoria continua e um acompanhamento adequado, de modo
a assegurar o cumprimento das exigéncias constantes do Sistema de Gestdo da Qualidade,

Ambiente e Segurancga e Salude do Trabalho e a manutengdo da satisfacdo dos clientes.

10
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3. OBJETIVOS PARA 2018

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

REDUZIR AS PERDAS DE AGUA =30%
LIGACAO DE NOVOS CLIENTES AOQ SISTEMA DE SANEAMENTO =500

REDUCAO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA:
Redugao dos consumos de energia nas instalacdes administrativas — 5%
Eficiéncia energética de estagbes elevatdrias de abastecimento publico de dgua - <0,50
kwh/(m3.100m)
Eficiéncia energética de estagbes elevatdrias de saneamento de &guas residuais urbanas -
<0,45 kwh/(m3.100m)
RECERTIFICACAO DO SISTEMA INTEGRADO DE QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANCA E SAUDE DO
TRABALHO

OBJETIVOS OPERACIONAIS

OBJETIVOS TRANSVERSAIS A EMPRESA

Absentismo individual <4,5%
Sinistralidade — 25 <IF <30; 0,6 <IG <0,7
Redugdo dos consumos de energia nas instalagdes administrativas — 5%

Realizacdo do investimento previsto > 80%

OBJETIVOS DE ORGAOS DE STAFF

Comunicacdo

Impacto das campanhas de sensibilizagdo ambiental — Adesao de novas ligagGes de

11
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saneamento = 5% em relacdo ao trimestre anterior.
Impacto da campanha para a redugao da divida da empresa — No trimestre seguinte

reducdo de 0,5% da divida.

Informatica

Média do inicio de resposta na assisténcia de resolucio de problemas informaticos —

Até 2 dias Uteis

Controlo de Gestao

Pesquisar e comunicar superiormente a abertura de avisos de candidaturas aos
diferentes sistemas de incentivos até - 3 dias Uteis apds a sua abertura
Elaborar relatdrios trimestrais de execugdo orgamental - até 4 dias uteis apds

recegao de todos os elementos

Gabinete Juridico

Entrega de injunges em tribunal — Até 18 dias Uteis apos envio da listagem da

Diregdo Comercial
Abertura de processos de contraordenagdo — Até 15 dias Uteis apds envio da noticia

do ilicito

OBJETIVOS DIRECAC ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Departamento Financeiro

Processamento de todas as faturas apds a sua rececdo na contabilidade - Até 8 dias
Uteis

Envio de balancete final para o ROC para entrega de Relatérios trimestrais dividido por
contabilidade analitica - Até ao dia 20 do més de Maio, Agosto e Novembro

Langamentos contabilisticos referentes a receita, apds rececio e conferéncia de todos os

elementos - Até 5 dias (teis

12
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Departamento Administrativo

Redugdo de 5% de perdas nas contagens dos armazéns

Departamento Recursos Humanos

Avaliagdo da eficacia das acbes de formagdo realizadas >95%

OBJETIVOS DIRECAO COMERCIAL

Resposta a reclamagoes/sugestdes, no prazo maximo de 22 dias 295%
Prazo de leitura real < 60 dias

Chamadas telefénicas ndo atendidas < 1%

Respostas obtidas na avaliagdo global da empresa pelos clientes > 75%
Substituicdo de contadores >3.000

Redugdo da divida de clientes em relagdo ao ano anterior =10%

OBJETIVOS DIRECAO OPERACIONAL

Reabilitagdo de condutas de agua = 1%j/ano

Ocorréncia de avarias em condutas < 30/(100 km.ano)

Ocorréncia de colapsos estruturais em coletores < 1/(100 km.ano)

Eficiéncia energética de estagbes elevatdrias de abastecimento publico de dgua -
<0,50 kwh/(m3.100m)

Eficiéncia energética de estaces elevatdrias de saneamento de aguas residuais
urbanas - 0,45 kwh/(m3.100m)

OBJETIVOS DIRECAO QUALIDADE

Agua segura > 99,85%
Encaminhamento adequado de lamas do tratamento — 100%

Cumprimento das licengas de descarga — 100%

13
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4. PRESSUPOSTOS DA ELABORAGAO DO ORCAMENTO

O quadro seguinte apresenta os principais pressupostos adotados na elaboragdo do orgamento,

nomeadamente, o volume de negdcios e o volume de dgua faturada.

Quadro 1 - Volume de negdcios da AS para 2018

Descrigao Valor

Abastecimento de agua (€)

Parcela varidvel

Agua hturada (m3) —

Parcela fixa 1.957.664
Saneamento de adguas residuais (€) _
Parcela variavel 1.414.347
Parcela fixa
Outra prestacdes de servicos (€) 374.624

Em relagdo ao volume de negdcios estimado para 2018 foram tidos em consideracdo os

seguintes pressupostos na realizacdo da atividade:

14
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Quadro 2 — Pressupostos assumidos para a elaboracdo do Orcamento

Pressupostos
Clientes (n.°) no final de 2018 33440
Acréscimo das ligagbes ao saneamento (%) 500
Aumento do tarifario (%)
Tarifa de abastecimento de agua 0%
Tarifa de abastecimento de saneamento 3,5%
QOutros servigos agua 4.000
Limpeza de fossas (n.°) 390
Qutros servigos de saneamento (n.°) 200

A evolugdo estimada ao nivel dos gastos e rendimentos para o ano de 2018, teve por base uma
cuidadosa analise das contas da AS nos Ultimos 8 meses de atividade, bem como a comparagdo
com o periodo homdlogo do ano anterior. Os saldos iniciais do balanco previsional da AS em
01/01/2018, tiveram em conta a previsdo da evolucdo do periodo que medeia entre 31/08/2017
e 31/12/2017.

No que concerne aos rendimentos, foi previsto o aumento de tarifario de 3,5% apenas para o
saneamento de aguas residuais urbanas, conforme recomendacdo da ERSAR de reducdo da

“subsidiarizagao cruzada”.

Em termos de fluxos de tesouraria foi tido em consideragdo o prazo médio de recebimentos de

vendas e prestagoes de servigos e o prazo médio de pagamentos a fornecedores.

O prazo médio de pagamentos (PMP) aos fornecedores estima-se que seja de 45 dias. Este
prazo aplica-se sobretudo a fornecedores de investimento. A nivel de fornecedores de
existéncias, bem como, de servicos externos varia entre os 30 dias, para o caso dos contratos
continuados e 60 dias para os pagamentos cujo proprio contrato refira que é a 60 dias.

Relativamente ao prazo médio de recebimentos (PMR), a AS prevé que seja de 32 dias.

Nos quadros constantes no presente documento, por questdes de arredondamento, os totais

podem nao corresponder & soma das parcelas.

15
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5. RESUMO

No que concerne aos grandes indicadores, o quadro seguinte traduz os valores relativos ao

orgamento na otica dos rendimentos, gastos e investimentos.

Quadro 3 — Resumo de rendimentos, gastos e investimentos da AS para 2018

Resumo Valor (€)
Gastos 9.305.884

Para além do investimento acima previsto, é espectavel mais 1,4 milhGes de euros se houver

condigdes de elegibilidade no a@mbito do Portugal 2020.

No quadro abaixo apresenta-se a desagregagdo dos investimentos projetados para 2018 por

atividade.

Quadro 4 — Resumo dos investimentos por atividade

Area de Intervencio Valor

Saneamento 671.600

16
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A AS investiu na elaboragdo dos Planos Diretores de Abastecimento de Agua e de Saneamento
do concelho de Santarém para assim dispor de uma ferramenta de planeamento estratégico
para evolugao dos servigos de abastecimento de 4gua e saneamento de guas residuais, a

curto e médio prazo, de forma sustentada.

Durante os Ultimos anos, a AS investiu em novos equipamentos no setor do saneamento. Nos
préximos anos pretende a AS otimizar os equipamentos através do aumento da acessibilidade
fisica ao servigo e melhorar a qualidade do servico, nomeadamente através do controlo das
afluéncias indevidas e protecio do ambiente, tendo como objetivos estratégicos, manter e
melhorar a qualidade do produto e do servico bem como a reducdo de perdas e consumos
energéticos, contribuindo desta forma para o reforgo da sustentabilidade ambiental. No que
concerne a novas obras de abastecimento de agua, merecem destaque as condutas elevatdrias

de S. Bento e Cha de baixo, e a nova captagdo em Vaqueiros.

Tal como anteriormente, em 2018 também ha uma clara destrinca entre os investimentos de
caracter operacional essenciais ao bom funcionamento da empresa, e os investimentos
passiveis de financiamentos comunitarios ou de outras fontes de financiamento. No caso de nio
haver condigbes de elegibilidade aos aludidos financiamentos, ou atrasos na aprovacdo dos
financiamentos, a concretizagdo dos mesmos implica uma nova calendarizacdo, por forma a

manter a sustentabilidade econdmica e financeira da empresa.
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6. ANEXOS

a) Plano de Investimentos

Abertura e fecho de valas 112.500

Reabilitagdo de coletores - sistema de Santarém - relinning 42.000
Reabilitagdo de coletores em Santarém - Obras CMS Sacapeito 25.000
Reparagdo de coletores 125.000
Execugdo ramais saneamento concelho de Santarém 65.000
Prolongamentos de coletor 40.000
Alteragdo do sistema de desidratagdo da ETAR de Alcanhdes 20.000
Beneficiagdo do sistema de desidratacdo da ETAR de Santarém 25.000
Reabilitagdo da EEAR Besteira/Bairro Trigoso 81.000
Remodelagdo da EE da Variante de Amiais de Baixo 30.000
ETAR compacta de Vale Figueira e ligagdo elétrica 50.000
Ateragdo dos circuitos da EE AR do Carvalhal 56.100
Total : 671.600

Substituigdo de condutas em Santarém 140.000

Conduta elevatdria de Alcanhdes 50.000

Reabilitagdo de reservatorios elevados e apoiados 80.000

Pavimentacdo da EM566-1 75.000
TOTAL 345.000

Chd de Baixo - Conduta elevatéria (Barreira da EE) 18.850

Cha de Baixo - Conduta elevatéria (Distribuicio) 96.500
Santarém - Conduta elevatéria de S. Bento 350.000
Gangaria - Distribuidora (Barreiras) 28.600
Gangaria - Elevatdria (Barreiras) 28.600
Abertura e fecho de valas 112.500
Sistema de Vaqueiros - Execucdo de nova captacdo 118.000
Recuperacdo de edificio da EE de Arneiro incluindo PT 60.000
Reabilitagdo do Reservatorio de Barreirinhas 60.000
Reabilitacdo de Reservatdrios e EE de Abastecimento de Agua 50.000
Ramais de abastecimento de Agua 40.000
Prolongamentos de conduta 17.000
Substituigdo de nds, ventosas, bocas-de-incéndio, tamponamentos ... 40.000
TOTAL 1.020.050

Expropriagdes ' 5,000
Total 5.000
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Computadores - 5.600

Servidor dominio 4.000
Outros 500
Total 10.100

Aparelhagem de controlo metroldgico . 101.480
Outro equipamento basico 271.354
Total 372.834

Ferramentas e utensilios ' 10.000

Extintores 1.500
Detetores gases portateis 3.000
Total 14.500
Servidoes 45.000
Total 45.000
Licenciamento Microsoft/Licenciamento OVS 31,200
Licenciamento ERP+RH4+Portal+GD 16.000
Microsoft Dynamics NAV 10.000
Licenciamento anti-virus 2.500
Upgrade e atualizagso senidor virtualizagao 5.500
Software de perdas de agua 32.880
Software Call Center 36.000
Total 134.081

19



0c

SSZ°89 ] 0 §SZ°89 0 0 o 58 ST solizjuidie) sop eny - seyuieuo
0057101 0 0 005°101 0 0 0 S8 ST (e10pingLIsIP) ENT - Sausag
ooz’ Lzt Q 0 00Z'£z1 0 o} 0 S8 ST QUOIRAB|T - BIRNGT
05022 1] V] 050°7¢ 0 o a S8 ST 105 Op 104 BNy - 00 OP BAON BjiA
00Z°S6 0 1] 00Z°56 0 0 i} S8 ST Jedipuiid enpuo) - [ned op jese)
00s'z8 0 0 005°28 a 0 0 58 18 S| Sp oJBLIY - BIIROAIRD)
000741 0 0 0 0 000°£1T 000°L1 0ot T00CZEsSk EINPUOD 3p sojawebuciold
000°0F 0 a 0 0 000°0F 0000 00T TooTZESE SOLIGYIDRUCD SIBW Y
000°08§ 0 0 0 0 000°0S 00008 001 8801ESH enbe 3p ojuawaISeqe 3P 33 3 SOUEIBAISSAL 3P Oedejqeay
000°09 0 0 1] ] 000°09 00009 00T £BOTESY Ld opuinpul oLy 9p 33 ep opYPS 3p ogSeladniay
009°'82 0 0 0 0 00982 009°82 oo1 980TESH (seaareg) eoleas) - eueduey
009°8¢ 0 0 0 0 00982 009°87 001 SBOTESE (senauieq) esopnquysig - euedues
000°0S€ 0 0 0 0 000°0S€ 000°05¢ 0ot FBOTESE 0juag °S 3P BUQIRAB EINPUC) - WJejueS
005°96 Q 0 0 0 00596 00596 001 £80TESE (oB3inquisia) e10YeA2 eINpuoy - 0Xieg 3p BYD
058°81 0 0 0 0 058'8T 058°81 0ot Z80TESH (39 ep esiz.1eg) RUOIRAZ(R RINPUOD - OXEG 3P BYD
000°8TT ] 0 ] 0 000°81T 000811 001 T80TESE ogdeiden erou ap 05Max7 - solnbeA 3p aUAlSS
000°9L 1] 0 0 Q 000°SZ Q00°sL oot 0801ESY T-995W3 ep ogdejuaunned
000°08 0 [t} 0 0 000°'08 00008 001 6S0TESH Sopelode 2 SOPRASID SOLIQIRAIRSAI 3P OBIRYIqRY
000°05 0 0 0 0 000°0S 000705 001 6L0TESE S3QUUEDY 3P elpjeAs(e BINpUO)
000°0¥T 0 0 0 Q Q000°0FT 000°0F1 001 8L0TESH LUgJejues Wa SeINpuod ap oeNNIISNS
000°0% 0 0 a 0 000°0F 000°0F 0ot LLOTESE * sojuaelodue) ‘eIpUROLI-3p-SB30] SBSOJUBA ‘SOU 3p oRIINYISgNS
000709 0 0 0 0 000°09 000°09 001 ZS0TESE SPUULIDLIEg P OLIOJRAISSAL Op ORdRYIqERy
SOJUIUIISIAUI SOAON - WIIBJUBS OYJ2OUO) OBSepowy

00S°Z11 0 0 0 0 00S°Z1T 005°21T Qo1 9E0TESH SE|RA 3P 0UDB3) 3 RINLRAY
TESY SESIDAI] - WRIRIUES 0Y[IDU0) oRdejapoway

000°S 0 0 0 0 000°S 000'S 001 8E0TER waJejues
E0TEY saoSendoadng

000°St 0 0 0 0 000°St 000°S+ 001 ATLbp walejues

Ly SIQPIAIRS

SOJUBWISIAUL 3p [enuenn|d oueld (q

waJejues ap sendy ’m.M_ 810¢ eJed ojuaweslQ a sapepiAly ap oueld



T¢

000°08 0 0 0 0 000°05 000°0S 58 St 060TEESH exn@ oeded) 3 enanbiy e ap epeduod ¥y 3
000°0€ 0 0 0 0 000°0g 000°0¢€ S8 ST 6B0TEESE 0Xeg 2P SIeLUY B djueueA ep 33 ep oedeRpoway
000°18 Q ] 0 0 000°18 000°18 S8 ST 8BOTEESY ©s0fli] ouiPg/el12159g Y33 ep oESeUIqesy
00002 a o 0 0 000°0Z 000°0Z S8 18 £BOTEESE 53gYuedY 9p Y13 Bp OBIEIRIPISAP BP BWRISIS Op OBIRIBYY
000°ST 0 1] 0 0 000°S2 000'SZ S8 ST 9801EESY Wigejues 3p y|3 ep 0ESeIIPISIP 3P AWRSIS 0P OBIEyBUSY
00059 0 o Q 0 000°'S9 00059 Z00TZESH WigIejues 3p oy[EIU0D OJUILERUES SIBWE 08N
000°52 0 0 ] 0 000°S¢ 000°ST 001 080TEESE 0)13dedeS SWD SRIqO - LURIRIURS LIS $240]3(00 3P OESEYIGeIY
000°SZT 0 ] 0 1] 000°5¢T 000°set 001 CLOTEESE 53401900 8p ogdeleday
000°0F 0 Q 0 0 000°0% 000°0F 001 TLOTEESE 1032100 9p sojuawebuo|od
000°Zk 0 0 0 0 000°Z¥ 000"k 00T OLOTEESE Buluugal - Wwaieues ap aw)sis - 53103300 3p oedelqeay
00S'2TT o 0 0 0 00S°Z1T 005211 0ot SO00THESY SE[RA 3P 0434 @ eInjRqY

TEESE SOUBLLNSIAUL SOAOU OJUAALIBIUES

EESY 1enpisa. senbe ap 1P Bp SEWdSIS
000°065 000°065 0 0 Q 0 0 001 (‘zawse o ‘dsueuy ap speppeded ojUALNE) SUB]SIXS SEININIISIRI 3P oRSedUY/0ESNIISU0)
000°00Z 000°00£ 0 0 i} 1] 0 001 52JUL)sIXa SeINjnUIsaed)ul ap dedeyqesn/oeSeouay
000002 a 000°00¢ 0 0 0 0 58 ST SEJRINYAY 3p 0B5e1dED Bp 0JuUN{ OLOIRAIDSAI 3P OBSNIISUDD
000°65Z 0 0007652 0 0 0 0 o8 st eyews ‘(zypy) BUBJLY 3P OuojeAiasal O eueBIaqlY 3P BLISISIS Op 0836
000942 0 000942 a 0 Q (V] S8 ST JoLBIUl OBIRYIGRAI 3 03USY 'S OP OHOIRAIDSAI 3P SOMOSSIOR @ suabeqny ap ogdinpsqns
06579121 0 0 S67°809 S6¢°809 0 S6¢'809 58 St W2/eJUeS 3p xRy ep 33 ep 0ESeRPaISY
0066 0 006°6 0 V] 0 0 S8 ST BPIW|Y 3p OBO[ BI30d BNY - WJRIUES 3P 3jeA
00522 1] Q0s T 0 0 0 0 S8 ST BUID 3P OUUIO BNY - Wiejues 3p 3jeA
00¢'8€ 1] 00+'8¢ 0 0 0 a S8 ST apndy op eny - WIEIUES 3P 3jeA
505°L€ 0 S0§°L€ 0 0 0 0 3] ST (NZ3) jedpund enpuo) - waseyues ap sjep
0S£°9¢t1 ] 0 0S92t 0 ] a 58 St ledidug eny - eJUDS] P BOAGY
00£°9S 0 0 00495 il 0 a 58 5T SPNJUSANL BP BNy - BJUSS] BP BOAOY
00£'¥8 ] ] 0048 a 0 Q S8 ST OIDJRLIOT Op BNy - eLIESO
ViZarad 1] V] Jidarad Q 0 0 58 St Slawey - WIejues ap BOAOq
0S8°ES 0 0 0S8°€S 1] ] 0 S8 st DJU04 BP ey - _JP3d Bp Ijuo4
00Z'SE 0 0 00Z°8¢ 0 ] 0 o8 ST 503seg OlUQIUY BNy - WieUES
0s€'sZ 0 0 05£'SZ 0 Q 0 S8 ST QY 9p SZ ENnY - WiRiejues
009°0F 0 Q 009°0F 0 Q 1] S8 ST OoNadeIeS SW) SeIqO - Wlejues
00014 0 Q 000°TL 0 0 0

S8 ST O BNMY BU 2INPUOD 3P DIASSQ - WIBJUES

waJejues ap sendy ‘m. 810z eled ojuswesi) 3 SapeplAny op oueld



[44

SST°S98'9T  000°0TLT SOB'EETS 06E'LY'S S6L9T¥'T S9T'BTI9T 096°FEQ'Y

00S'v i) 0 0 0 005'% 0S¥ Q0T LEb opezjigow onnp
00068 0 0 000°58 0 Q <8 ST bt SIemyos
T80 PET (1] 0 0 0 180 vET TBOPET 001 £t alemyos
00101 0 0 Q 0 00T°01 00T°01 0ot St OAljessuLIpe ojuauedinb
000'01 0 0 Q 0 000°01 000°0T1 001 LEF SOIISUR)N 3 SEJUAULLI
000°18%'¢ 1} 00S°0¥2'T 005°0¥2'T 0 0 0 S8 ST 334 ooiseq ojuawedinba onnp
PSETLE 0 Q a 0 beE1LE PSETLL 001 £eb oo1seq ojuswedinba onng
086501 0 a 005% 0 08+°10T 08k'10T gor 334 ooibipjonaw ojonuoo wabeypiedy
000°0r 000°0c¥ 0 a 0 0 0 001 S2JUR)SIXR SRINJIISALLYUl SP ORIBY|IESY/OBIRAOUDY
000°005 0 000°'0SZ 000°092 0 0 ] SAWBJL 2P YY1 ep oedeRpouzy
000°000°F 0 000°00€°2 000°000°T 000°004 0 000°004 WIRJRIUBS 3P Y13 ep oedeyqess ap epeyaidul
00S'80T 1] 1] 0 005801 0 005801 BYY *(Q eney ep SienpisaJ senbe sp BLIOIRAIR oedels]
000°652 0 0 000557 0 0 0 L1 53103900 9p OBSEYgeY
00195 0 0 0 o} 001°95 001798 S8 ST T60TEESH [eyjeae) Op Yy 33 ep SoUNDID sop ogdesd)y

810 eJed ojuswesiQ 3 sapepIAlly ap oueld

F

wajejues ap mmsm,m..



@]
4‘ Aguas de Santarém

Plano de Atividades e Orcamento para 2018

c) Orcamento para 2018

Antes da apresentacdo das demonstragdes financeiras previsionais para 2018, nomeadamente a
"Demonstragdo de Resultados” e o “Balango”, destacam-se duas grandes rubricas, os

“Fornecimentos e Servigos Externos” (FSE) e “Gastos com o Pessoal”.

Os objetivos estratégicos tracados pela empresa, nomeadamente, a “protecdio do ambiente e da
saude publica” bem como a “satisfacdo das necessidades dos clientes e defesa dos valores de

ordem social”, acarretam um aumento de gastos que se refletem na rubrica dos FSE.

Apesar de se manter inalterado em 124 o nimero de colaboradores, os “Gastos com o Pessoal”
evidenciam um crescimento relativamente ao ano transato, tendo em conta que o reforco do
pessoal apenas ocorre no final de 2017, bem como as orientagdes do orgamento do estado para
2018, nomeadamente o descongelamento das progressdes na carreira, 0 pagamento do subsidio

de Natal na integra e o fim dos cortes nas horas extraordindrias.
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Quadro 5 — Resumo dos Fornecimentos e Servicos Externos

Trabalhos especializados 463.202 451.179 576.677
Publicidade e propaganda 0 0 0
Vigilancia e seguranca 54.750 52.442 36.238
Honorarios 11.000 12.429 13.000
Conservagao e reparacio 187.050 181.515 126.000
Ferramentas e utensilios 13.800 12.710 13.416
Livros e documentagdo técnica 6.930 3.371 3.450
Material de escritério 9.000 7.918 6.500
Artigos para oferta 500 0 500
Material de laboratdrio 8.000 10.657 10.000
Material de informatica 3.100 2.967 3.300
QOutros materiais 2.000 2.000 2.000
Eletricidade 1.374.000 1.221.095 1.385.000
Combustiveis 81.200 90.225 85.000
Outros fluidos 2.000 1.126 2.000
Deslocagdes e estadas 2.900 2.616 3.000
Transporte de mercadorias 1.000 753 1.000
Despesas com viaturas de turismo 24.000 21.513 24.000
Despesas com outras viaturas 35.000 59.919 60.000
Rendas e alugueres 197.205 143.495 191.505
Comunicagdes 212.473 236.761 242.803
Sequros 65.959 60.952 63.360
Contencioso e notariado 200 200 200
Limpeza, higiene e conforto 34.581 34.413 34.290
Encargos de cobranga 116.150 103.810 108.100
Comunicagdo e imagem 60.000 59.916 50.000
Donativos 1.200 1.000 1.200
Outros 2.800 2.786 1.500

2.970.000 2.777.767 3.044.039

Os Fornecimentos e Servigos Externos compreendem os valores relativos ao consumo e uso de
bens e servicos destinados ao desenvolvimento da atividade. Neste sentido, merecem especial

realce as seguintes rubricas:

Trabalhos especializados: O valor considerado para o ano de 2018 totaliza 576.677€. O
acrescimo face ao ano anterior resulta dos aumentos da periodicidade das analises de agua, da
recolha e transporte de gradados e dos avisos de corte. Por sua vez, hd novas componentes,

como a protecdo de dados e a aposta no cadastro, que penalizam esta rubrica. Esta conta
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também inclui por exemplo os gastos com o revisor oficial de contas, contabilista certificado e

controlo de pragas de redes de abastecimento de dgua e saneamento.

Conservagdo e reparagdo: Como o proprio nome indica trata-se de uma conta onde sio
considerados valores para fazer face a manutengdo e conservacdo ndo s das infraestruturas
como também dos equipamentos que ndo sdo considerados investimentos. Neste sentido, nos
valores para 2018, inclui por exemplo, o valor estimado para a manutencio de redes,
recuperacao de reservatérios de dgua, selagem de captagdes desativadas, entre outros servigos

de manutengdo e reparacao.

Eletricidade: Para o valor apurado na conta da eletricidade, foram tidos em linha de conta os
seguintes pressupostos: o aumento proposto pela ERSE bem como novas infraestruturas de

saneamento em laboracao em velocidade cruzeiro.

Encargos de cobranga: O valor estimado para 2018, além dos custos inerentes a cobranca de
faturas, tem também adjacente, os custos relacionados com a impressdo e distribuicdo das

faturas.
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Quadro 6 — Gastos com o Pessoal

Administracéo
Direccdo Geral
Direccdo Administrativa e Financeira
Departamento Comercial

Direcgao de Operaces

Gabinete da Qualidade da Agua

_Total Pessoal

Remuneragbes drgdos sociais
Remuneragdes do pessoal
Subsidio de férias e Natal
Trabalho extraordinario
Trabalho em regime de turnos

Abono para falhas

Subsidio de refeicio

Ajudas de custo

Qutros suplementos

Ajudas de custo (quildmetros)

Subsidio familiar a criancas

Prestagdes de acgdo social complementar
Encargos ADSE

Prémios para pensbes

Seguranga social dos funciondrios (CGA)
Seguranga social - Regime geral
Seguros de acidentes no trabalho
Despesas de salide

Seguros de salde

Qutros (Formacio)

Fardamentos

Prémios de desempenho

Pensdes acidentes servico CGA

Fundo de garantia

Regime capitagdo

124

124

Total Gastos com o Pessoal

36.536 37.000
1.429.467 1.490.500
444.079 450.000
21.230 25.000
86.330 88.000
7.449 8.000
118.905 150.000
23.982 30.000
39.328 40.000
443 1,500
6.535 6.550
3.906 5.000
92 2.500

0 1.500
355i925 360.000
183.808 190.000
29.598 30.000
5.222 5.500
78.224 80.000
4.531 8.000
12.544 15.000
0 0

0 0

151 200
33.771 10.000
2.922.058 3.034.250

26



Plano de Atividades e Orgamento para 2018

<
;'.'_“ Aguas de Santarém

Quadro 7 — Plano de Consumo de Existéncias

EXISTENCIA INICIAL

MP Agua 70.000 80.000

MP Saneamento 64.000 60.000
134.000 140.000

COMPRAS ' ;

MP Agua 71.000 71.000

MP Saneamento 60.000 64.000

EXISTENCIA FINAL

131.000

135.000

MP Agua 80.000 80.000

MP Saneamento 60.000 60.000
140.000 140.000

CUSTOS CMVMC

MP Agua 61.000 71.000

MP Saneamento 64.000 64.000
125.000 135.000
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Quadro 8 — Quadro Resumo de Vendas Brutas

i R g i
Vendas Brutas ,
Agua
Vendas
Tarifa volumétrica 3.571.116 3.692.839
Tarifa de disponibilidade 1.951.742 1.957.664
Saneamento
Tarifa volumétrica 1.256.499 1.414.347
Tarifa de disponibilidade 914,523 947.673
Outros rendimentos da atividade 370.793 374.624
Total Vendas Brutas| 8.064.673 8.387.147

Para além das Vendas e PrestagBes de Servigos anteriormente abordadas, constituem ainda
rendimentos, os trabalhos para a prépria entidade, os rendimentos suplementares provenientes
da comissao sobre a cobranga da tarifa de residuos sélidos urbanos, as rendas provenientes dos
contratos de arrendamento celebrados com as operadoras, e outros rendimentos e ganhos
como por exemplo o reconhecimento dos subsidios ao investimento, juros bancarios, de mora

ou ainda outros rendimentos decorrentes de regularizagoes.

Apresenta-se de seguida mapa elucidativo dos outros rendimentos que ndo estio englobados

nas Vendas e PrestacOes de Servicos.

Quadro 9 — Quadro Resumo de Qutros Rendimentos

Outros Rendimentos

Trabalhos para a prépria entidade 240.000 240.000

Outros rendimentos e ganhos
Rendimentos suplementares (comissdo cob. TRSU) 40.000 40.000
Outros rendimentos 810.000 760.000
Total Outros Rendimentos 1.090.000 1.040.000
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Quadro 10 — Demonstracdo de Resultados

Vendas e servigos prestados

Subsidios a exploragac
Ganhos/perdas imputados de subs.,associ.e empr.
conjuntos

Variagdo nos inventarios da produgao

Trabalhos para a prépria entidade

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de inventarios (perdas/reversées)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes)
Provisdes (aumentos/redugdes)

Imparidade de investimentos (perdas/reversdes)

Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado antes de depr., gastos de financ. e
impostos

Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo

Imparidade de investimentos (perdas/reversdes)

Resultado operacional (antes de gast. financ.
e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

Impostos diferidos

Resultado liquido do periodo

8.064.673 8310327 8.387.147
3.000 3.000 10.000

0 0] 0

0 0 0

240.000 205607 240.000
-125.000 -25.000 -135.000
-2.970.000 -2777.767 -3.044.039
-2.977.200 -2.922,058 -3.034.250
0 0 0

-100.000 -300.000 -200.000

0 0 0

0 0 0

0 0 0

850.000 830.000 800.000
-70.000 -10.000 -100.000
2.915.474 3.124.109 2.923.858
-2.200512 -2.204.95 -2.220.000

0 0 0
705.962 919.914 703.858
0 0 0
-665.000 -526.117 -530.000
40.962 393.798 173.858
-10.036 -96.480 -42.595
30.926 297.3177 131.263
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Quadro 11 — Balango [1 de 2]

ACTIVO

Activo ndo corrente

Activos fixes tangiveis 74.300.000 73.500.000 73.797.084
Propriedades de investimento 0 0 0
Goodwill ' 0 0 0
Activos intangiveis 942 417 820.000 921081
Activos biologicos 0 0 0
Part.financeiras - mét. de equivaléncia patrimonial 0 0 0
Participagdes financeiras - outros métodos 0 0 0
accionistas/socios 0 0 0
Outros activos financeiros 4500 6.000 6.700
Activos porimpostos diferidos 0

75.246.917 74.326.000 74.724.865

Activo corrente:

Inventarios 140.000 0.000 ¥0.000
Activos biologicos 0
Clientes 2.800.000 2.900.000 3.000.000
Adiantamentos a fornecedores 0
Estado e outros entes publicos 1299.117 800.000 200.000
accionistas/socios 0 0 0
Outras contas a receber 2.400.000 2.000.000 2.000.000
Diferimentos 35.000 45,000 45000
Activos financeiros detidos para negociagao 0 0 0
QOutros activos financeiros 0 0 0
Activos nao correntes detidos para venda 0 0 0
Caixa e depositos bancérios 876.705 2232904 91B3.91
7.550.822 8.117.904 6.298.911
Total do Activo 82.797.739 82.443.904 81.023.776
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Quadro 12 - Balango [2 de 2]

Capital préprio:

Capital realizado 31277423 31277423 31277423
Acgdes (quotas) proprias 0 0 0
Outros instrumentos de capital proprio 0 0 0
Prémios de emisséo 0 0 0
Reservas legais 369.980 391381 404.508
Outras reservas 0
Resultados transitados 1653.384 1845.995 1964.132
Ajustamentos em activos financeiros 0 0 0
Excedentes de revalorizagao 0 0 0
Outras variagdes no capital préprio 24.682.796 23.182.402 23.500.000
57.983.583 56.697.201 57.146.062
Resultado liguido do periodo 30.926 297317 131263
Interesses minoritarios 0 0 0
Total do capital préprio 58.014.509 56.994.518 57.277.325
Passivo

Passivo ndo corrente

Provistes 0 0 0
Financiamentos obtidos 1.347.330 4.296.682 13.384 656
Responsabilidades por beneficios pés-emprego 0 0 0
Passivos porimpostos diferidos 0 0 0
Qutras contas a pagar 6.600.000 6.745.225 6.700.000

20.947.330 21.041.907 20.084.656

Passivo corrente

Fomecedores 500.000 300.000 500.000

Adiantamentos de clientes 0 0 0

Estado e cutros entes plblicos 120.000 85.000 120.000

Accionistas/socios 0 4] 0

Financiamentos obtidos 828.666 834.022 873.024

Outras contas a pagar 2.387.234 3.186.756 2.166.970

Diferimentos 0 1700 1800

Passivos financeiros detidos para negociacao 0 0 0

QOutros passivos financeiros 0 0 0

Passivos n&o correntes detidos para venda 0 0 0

3.835.900 4.407.479 3.661.795

Total do passivo 24.783.230 25449386 23.746.451
Total do capital préprio e do passivo 82.797.739 82.443.904 81.023.776
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Plano de Atividades e Orcamento para 2018

d) Desdobramento Orcamento e Plano de Atividades no ambito da Contabilidade
Analitica

A apresentagdo do orgamento para 2018 foi feita de acordo com o estipulado nos Estatutos da Aguas de
Santarém, na apresentagdo dos documentos que sdo obrigatérios, nomeadamente o Balango, a

Demonstrac@o de Resultados e o Plano Plurianual de Investimentos.
A analise que é feita sobre estes documentos é baseada em dados mais globalizados.

Os investimentos programados para 2018, ainda que ja apresentados por projetos, poderao ser objeto de
uma analise diferente considerando o seu desdobramento pela Contabilidade Analitica, atendendo assim

as areas de negdcio da AS:

e Abastecimento;

o Aguas Residuais

Apresenta-se assim, de seguida, o Plano Plurianal de Investimentos para 2018, dividido por atividade,

cuja legenda se identifica: AA — Abastecimento; AR — Aguas Residuais.

Igualmente se revelou interessante evidenciar os investimentos para anos seguintes (2019, 2020 e

2021), repartidos por atividade.
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Plano de Atividades e Orgamento para 2018

Remodelagdo Concelho Santarém - Novos investimentos

Carvoeira - Arneiro de Tremés 82.500 82.500 0
Casal do Paul - Conduta principal 95.200 95.200 0
Vila Nova do Coito - Rua Por do Sol 22.050 22.050 0
Louriceira - Elevatoria 127.200 127.200 0
Pernes - EN3 (distribuidora) 101.500 101.500 0
Fontainhas - Rua dos Carpinteiros 68.255 68.255 0
Santarém - Desvio de conduta na Rua O 71.000 71.000 0
Santarém - Obras CMS Sacapeito 40.600 40.600 0
Santarém - Rua 25 de Abril 25.350 25,350 0
Santarém - Rua Anténio Bastos 35.200 35.200 0
Fonte da Pedra - Rua da Fonte 53.850 53.850 0
Povoa de Santarém - Ramais 42.240 42.240 0
Mogarria - Rua do Comércio 84.700 84.700 0
Povoa da Isenta - Rua da Juventude 56.700 56.700 0
Povoa da Isenta - Rua Principal 126.750 126.750 0
Remodelacdo da EE da Ribeira de Santarém 608.295 608.295 0
Sistemas de drenagem de aguas residuais

Saneamento novos investimentos

Reabilitacdo de coletores 255.000 0 255.000
Empreitada de Reabilitacio da ETAR de Santarém 1.000.000 0  1.000.000
Remodelacdo da ETAR de Tremés 250.000 0 250.000
Aparelhagem controlo metroldgico 4.500 4.500 0
Outro equipamento basico 2.240.500 2.240.500 0
Software 85.000 51.085 33.915

Remodelagdo Concelho Santarém - Novos investimentos

Vale de Santarém - Conduta principal (EZN) 37.505 37.505 0
Vale de Santarém - Rua do Agude 38.400 38.400 0
Vale de Santarém - Rua Moinho de Cima 22.500 22.500 0
Vale de Santarém - Rua Poeta Jodo de Almeida 9.900 9.900 0
Substituicdo de tubagens e acessorios de reservatdrio do S. Bento e reabilitacdo interior 276.000 276.000 0
Ligagdo do sistema de Albergaria ao reservatorio de Arrifana (AdAz), emalta 259.000 259.000 0
Construgdo de reservatdrio junto da captacdo de Abitureiras 200.000 200.000 0
Sistemas de drenagem de aguas residuais

Empreitada de reabilitagdo da ETAR de Santarém 2.300.000 0 2.300.000
Remodelagdo da ETAR de Tremés 250.000 0 250.000

Outro equipamento basico B 2.240.500 2.240.500 0
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Plano de Atividades e Orgamento para 2018

Remodelacao Concelho Santarém - Novos investimentos
Renovacdo/Reabilitacdo de infraestruturas existentes 700.000 700.000 0
Construgdo/Ampliagdo de infraestruturas existentes (aumento capacidade de transp. e armaz.) 590.000 590.000 0
Sistemas de drenagem de aguas residuais

Renovagédo/Reabilitacdo de infraestruturas existentes ~ 430.000 0 430.000
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PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

Introducgao

1. Para os efeitos da alinea j) do n° 6 do artigo 25.°, da Lei n.°50/2012, de 31 de agosto, e da alinea c)
do n® 3 do artigo 15° dos Estatutos, apresentamos ¢ nosso parecer sobre os instrumentos de gestéo
previsional para o exercicio de 2018, da A.S. — Empresa das Aguas de Santarém, EM SA,
consistindo, nos Planos de atividades, plurianuais e anuais de investimento e financeiros, Orcamento
anual de explorac&o e Balango previsional (que evidencia um total de ativo liquido de 81 023 776
euros e um total de capital préprio positivo de 57 277 325 euros, incluindo um resultado liquido

positivo de 131 263 euros).

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do conselho de administracdo a preparacdo e a apresentacdo da
informacgao previsional, a qual inclui a identificac&o e divulgagao dos pressupostos mais significativos

qgue Ihe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequagéo dos pressupostos e
estimativas contidas nos instrumentos de gestéo previsional acima referidos, competindo-nos emitir

um relatério profissional e independente baseado no nosso trabalho.

Ambito

4. O trabalho a que procedemos teve como objectivo obter uma seguranga moderada quanto a se a
informacgéo previsional contida nos instrumentos de gestdo anteriormente referida esta isenta de
distorcdes materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efectuado com base nas Normas Técnicas
e Directrizes de Revisao/Auditoria emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, planeado

de acordo com aquele objectivo, e consistiu:

a) principalmente, em indagacgdes e procedimentos analiticos destinados a rever:

- a fiabilidade das asser¢des constantes da informacgao previsional;

Sociedade de Revisores Dficiais de Contas n®. 116 - NIPC 503 108 737
Rua D. Joo de Castro 71 C - 42 Dt.2 - Apartado 148

2334 509 ENTRONCAMENTD

Tel +351 243 720 D8O Fax +351 248 720 083

Email: geral@rlgm.pt - www.rlgm-sroc.com
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- a adequacgédo das politicas contabilisticas adoptadas, tendo em conta as circunstancias e a
consisténcia da sua aplicagao;

- a adequacao da apresentagao da informagao previsional;

b) na verificac&o das previstes constantes dos documentos em andlise, com o objectivo de obter

uma seguranga moderada sobre 0s seus pressupostos, critérios e coeréncia.

5. Entendemos que o trabalho efectuado proporciona uma base aceitavel para a emisséo do presente

parecer sobre os instrumentos de gestao previsional.

Parecer

6. Com base no trabalho efectuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da informagao
financeira previsional dos documentos acima referidos, a qual foi executado tendo em vista a
obtenc&o de um nivel de seguranca moderado, nada chegou ac nosso conhecimento que nos leve a
concluir que tais pressupostos n&o proporcionem uma base aceitavel para aquela informagéo e que
tal informag&o ndo tenha sido preparada e apresentada de forma consistente com as politicas e

principios contabilisticos normalmente adoptados pela entidade.

7. Devemos contudo advertir que frequentemente os acontecimentos futuros ndo ocorrem da forma
esperada, pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes dos previstos e as variagbes

poder@o ser materialmente relevantes.

Santarém, 26 de outubro de 2017

Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associado, SROC, Lda.

Representada por

José de Jesus Gongalves Mendes
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