CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE
SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS ENTRE O MUNICIPIO DE
SANTAREM E A A.S. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A.
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ENTRE:

MUNICIPIO DE SANTAREM, pessoa colectiva niUmero 505941350, com sede na
Praca do Municipio, Santarém, neste acto representado pelo Senhor
Presidente da Cdmara Municipal de Santarém, Francisco Maria Moita Flores,
outorgando em nome daquele, no exercicio dos poderes conferidos pela
deliberagdo da assembleia municipal de 27.04.2012 e a deliberacdo da
Cdamara Municipal 16.04.2012, ao abrigo da dlinea I} do n.° 2 do artigo 53.° e
da dlinea f) do n.° 2 do Artigo 68° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro,

(adiante designada por “Municipio”),
E

AS. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A., com nUmero Unico de
pessoa colectiva e matricula na Conservatéria do Registo Comercial de
Santarém 508114381, com sede na Praca Visconde Serra do Pilar, Santarém,
com o capital social de € 31.277.423,00 (frinta e um milhdes duzentos e setenta
e sete mil quatrocentos e vinte e frés euros), neste acto representada por
Leonel Matos Martinho do Rosdrio, na qualidade de Vogal do Conselho de
Administragcdo e Francisco José Viegas Santos, na qualidade de Vogal do
Conselho de Administragdo, igualmente com poderes necessdrios para o

efeito,

Quando referidas conjuntamente, designadas por as “Partes”,

CONSIDERANDO QUE:

A. A Empresa, consfituida nos termos da Lei n.° 53-F/2006, de 29 de
Dezembro, tem como objecto social, nos termos do actual artigo 3° dos
respectivos Estatutos, a prestacdo dos seguintes servicos de interesse
geral na drea do Concelho de Santarém, nos termos definidos pglo
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto:

i.  Servicos municipais de abastecimento publico de dAgua para

consumo humano;

ii.  Servicos municipais de saneamento de dguas residuais urbanas,

incluido a gestdo dos sistemas municipais de dguas pluviais.
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Ainda nos termos do artigo 3° dos Estatutos, a delegacdo da prestacdo
dos servicos referidos no nimero anterior na Empresa pelo Municipio
rege-se por contrato de gestdo delegada celebrado nos termos previstos

na lei;

Para esse efeito, e de acordo com o previsto na Lei n.° 53-F/2006, de 29
de Dezembro, foi celebrado entre o Municipio e a Empresa um Contrato
de Gestdo em 10 de Margo de 2008 tendo por objecto a regulac@o da
relagdo enfre o Municipio e a Empresa, decorrente da delegacdo nesta
Ultima dos poderes de gestdio e explorac@o dos sistemas pUblicos de
captacdo e distribuicdo de dgua e de drenagem e fratamento de todo

o tipo de adguas residuais na drea do Concelho de Santarém:

O referido Contrato de Gestdo prevé que o mesmo seja revisto quando

ocorram alteragdes que o aconselhem:;

Por forga do disposto no n.° 1 do artigo 80.° do Decreto-lei n.° 194/2009,
de 20 de Agosto, a delegagdio destes servicos deve ser regulada através
de um contrato de gestdo delegada, conforme a esse diploma,
celebrado enfre o Municipio e a Empresa, o qual deve estar outorgado

até ao final do periodo transitério, que termina a 20 de Agosto de 2011;

As Partes pretendem revogar o Contrato de Gestdo referido no
considerando C), procedendo & sua substituic&o por Contrato que se
adeque ao normativo legal actualmente vigente e que adicionalmente

incorpore os atributos colhidos da experiéncia da sociedade ;

A Cdmara Municipal de Santarém, em reunid@o de 16.04.2012, deliberou
revogar o “Contrato de Gestdo”, celebrado em 10 de Marco de 2008, e

celebrar com a Empresa novo Contrato de Gestdo Delegada;




E MUTUAMENTE ACEITE E RECIPROCAMENTE CELEBRADO O PRESENTE
CONTRATO DE GESTAO DELEGADA, DORAVANTE DESIGNADO POR
CONTRATO, QUE SE REGE PELAS CLAUSULAS SEGUINTES:

CAPITULO | - DISPOSICOES E AMBITO DA DELEGACAO

1. DISPOSICOES POR QUE SE REGE A DELEGACAO

1.1.

1.2.

O presente Contrato é constituido pelo respectivo clausulado
confratual e pelos seguintes Anexos que dele fazem parte

integrante:

a) Anexo I: Objectivos estratégicos para a Empresa;

b) Anexo ll: Principais iniciativas estratégicas a implementar pela

Empresa;
c) Anexo lll: Plano de investimentos a cargo da Empresa;

d) Anexo IV: Tarifdrios dos servicos e sua trajectéria de evolucdo

temporal;

e) Anexo V: Financiamento pelo Municipio da prestacdo de

servicos delegados que ndo sdo objecto de tarifacdo;

f) Anexo VI: Demonstragdes financeiras da Empresa e plano de

financiamento.

Em todos os casos de omissdo verificados no presente
Contrato aplica-se o regime constante do Decreto-Lei n.°
194/2009, de 20 de Agosto, e restante legislacdo aplicavel.

A presente relacdo contratual tem como fundamento a
obtencdo de ganhos de qualidade e a racionalidade
acrescentada  decorrente do  desenvolvimento  das

acftividades delegadas pela Empresa, visando a obtencdo dos




niveis de eficdcia e a eficiéncia que se traduzem nos

indicadores constantes dos Anexos |, Il e lll.

2. AMBITO DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA

O presente Contrato € celebrado ao abrigo do disposto nos artigos
17° e seguintes do Decreto-lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto, tendo
por objecto estabelecer as condicdes a que as Partes se obrigam &

prestacdo dos servigos referidos na cldusula seguinte.

3. SERVICOS DELEGADOS

3.1. Pelo presente Contrato, o Municipio delega na Empresa a
prestagcdo tendencialmente universal e de forma continuada
no territério do Concelho de Santarém, dos seguintes servicos
de interesse geral:

a) Abastecimento publico de dgua;
b) Saneamento de dguas residuais urbanas.

3.2.  Os servigos referidos na alinea b) do nimero anterior incluem
a gestdo de sistemas municipais de dguas pluviais, onde se
engloba a sua drenagem e destino final, devendo, nesse
Ccaso, ambos os sistemas ser tendencialmente distintos.

3.3. Sem prejuizo das excepcdes previstas no artigo 4.° do
Decreto-lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto, a Empresa presta
aos utilizadores finais os servicos previstos no nimero anterior
em regime de exclusividade territorial.

3.4. Para o efeito, a delegagdo referida no nimero 1 da presente
clausula inclui a operagdo, a manutencdo e conservacdo
das infra-estruturas, instalacdes e equipamentos afectos &
prestagcdo destes servicos e inclui ainda a sua construcdo,
renovagdo e substituicdo na totalidade do territério do

Concelho de Santarém.




3.5.

A exploracdo e gestdo dos sistemas municipais delegados
consubstanciam servicos de interesse geral e visam a
prossecucdo do inferesse publico, estando sujeitas aos
principios e obrigacdes especificas de servico publico como
os da universalidade, continuidade, progressividade,
transparéncia, igualdade material, solidariedade e néo

discriminacdo.

4. TIPOLOGIA DE UTILIZADORES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

A Empresa obriga-se a prestar os servicos objecto da
presente delegacdo a todas as pessoas singulares e
colectivas que o requeiram, desde que existam condicoes
técnicas para o efeito.

Os utilizadores finais dos servigcos prestados pela Empresa séo
do fipo doméstico ou ndo doméstico, o que implica uma
diferenciagdo das tarifas de abastecimento e saneamento,
consoante essa tipologia.

Entendem-se por utilizadores finais domésticos os que utilizem
os prédios urbanos para fins habitacionais, a titulo individual,
exceptuando-se o  utilizagdo das partes comuns,
designadamente dos condominios.

Entendem-se  também como utilizadores finais ndo
domeésticos o Estado, as autarquias locais, as enfidades
integrantes do sector empresarial do Estado, as instituicdes
sem fins lucrativos, os fundos e servicos autdénomos e o sector
empresarial local.

A estrutura tarifdria aplicada pela Empresa aos utilizadores
finais dos servicos de Aguas deve atender &

recomendagdes emitidas pela entidade reguladora.




5. DELEGACAO DE COMPETENCIAS E PODERES DE AUTORIDADE

5.1.

a)

d)

5.2.

5.3.

Para além dos poderes de autoridade delegados na
Empresa, de acordo com o artigo 6.° dos Estatutos da
Empresa, sdo igualmente delegadas na Empresa as seguintes
competéncias:
Utilizar e administrar bens do dominio publico ou privado
municipal gue nos termos da lei sejam afectos ao exercicio da
sua actividade;
Integrar no seu activo, sem contrapartida para o Municipio, as
infra-estruturas de abastecimento e saneamento de dguas
residuais oriundas de novos loteamentos, sem prejuizo da
respectiva dominialidade publica;
Proceder, nos termos legalmente admissiveis, & instauracdo de
procedimentos e de processos de execucdo por dividas
resultantes dos servicos delegados, bem como proceder &
suspensdo dos fornecimentos ou a retirada dos instrumentos de
medicdo de dgua consumida;
Preparar e apresentar candidaturas aos fundos comunitdrios
que se encontrem disponiveis para as actividades por si
desenvolvidas.
Antes da aprovagdo pelo Municipio de qualguer loteamento
ou obra parficular, a Empresa, a solicitacdo daqguele, ou do
Promotor, com a antecedéncia adequada, deve emifir
parecer sobre os projectos dos sistemas de abastecimento
de dgua, de saneamento de dguas residuais urbanas e de
gestdo de dAguas pluviais de acordo com os termos do
regime juridico de licenciamento municipal.
A recepcgdo, provisdria e definitiva, pelo Municipio das obras
previstas no nimero anterior deve ser submetida a parecer

prévio ndo vinculativo da Empresa.
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6. LICENCIAMENTO E EXECUCAO DE OBRAS

6.1.  As obras e os frabalhos promovidos pela Empresa, no &mbito
das suas atribuicdes, ficam dispensados de licenciamento
municipal, desde que sejam previamente comunicados d
Camara Municipal de Santarém e ndo merecam qualquer
objeccdo por parte deste no prazo de 30 (trinta) dias.

6.2. A Empresa estd autorizada pelo presente Conirato, a
subcontratar, nos termos da legislagdo aplicavel, a
execucdo das obras tendentes & manutencdo,
conservacdo, construcdo, renovagcdo e substituicdo das
infra-estruturas instalacdes e equipamentos, € o mais que se
mostre necessdrio ou conveniente ao desenvolvimento das

suas actividades.

7. PRAIO

7.1. O Conftrato tem uma duracdo minima de 40 (quarenta) anos
e destina-se vigorar por periodo indeterminado, sem prejuizo
da respectiva rescisdo pelo Municipio por motivos de
interesse publico e de revisdo nos termos da cldusula 16.9 ou
quando ocorram alteragdes de circunst@ncias que a
imponham.

7.2. Sem embargo do facto da Empresa ter assumido a
responsabilidade pela prestacdo dos servigos delegados em
Fevereiro de 2008, a contagem do prazo previsto no nUmero

anterior inicia-se no dia 1 de Janeiro de 2012.
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CAPITULO Il - OBRIGACOES DA EMPRESA E PODERES DO MUNICIPIO DE
SANTAREM

8. OBRIGACOES GENERICAS E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS
8.1. Na sua prestagdo dos servicos aos utilizadores, a Empresa
deve reger-se pelos seguintes principios caracterizadores de
servi¢os de interesse geral:

a) A promog¢do tendencial da sua universalidade, continuidade e
garantia de igualdade no acesso;

b) A garantia da qualidade do servico e da proteccdo dos
inferesses dos utilizadores;

c) O desenvolvimento da fransparéncia na prestacdo dos
Servicos;

d) A protec¢do da satde publica e do ambiente;

e) A garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizacdo dos
recursos afectos respondendo & evolugcdo das exigéncias
teécnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) A promocdo da solidariedade econdmica e social, do
correcto ordenamento do territério e do desenvolvimento do
Municipio.

8.2. Relafivamente a prestacdo dos servicos delegados, s&o

obrigagdes da Empresa, nos termos do presente Contrato:

a) Atingir os objectivos estratégicos identificados no Anexo [;

b) Concretizar as iniciativas estratégicas constantes do Anexo i

c) Executar o plano de investimentos necessdrios co
cumprimento dos objectivos, em conformidade com o Anexo
I, a qual compreende também, quando aplicavel, a
aquisicdo, por via do direito privado ou de expropriacdo, dos
terrenos necessdrios & implantacdo de infra-estruturas e, bem

assim, a constituicdo das serviddes necessarias;




d) Cumprir o tarifério e a trajectdria tarifdria previstos no Anexo IV;

e) Levar a cabo a gestdo do sistema de daguas pluviais do
concelho de Santarém nos termos previstos no Anexo V:

f) Atingir niveis de qualidade e desempenho na prestacdo dos
servicos consistentes com os critérios e referenciais
recomendados pela entidade reguladora;

g) Implementar acgdes de sensibilizacdo, informacdo e
educacdo civica e ambiental, promovendo valores como o

uso eficiente da dgua.

8.3 Pelo incumprimento dos objectivos e metas definidos nos termos
das alineas a) a c) do nimero 8.2 e respectivos anexos, a Empresa

fica sujeita as sancdes definidas na cldusula 15.°.

9. RESPONSABILIDADE

9.1. A Empresa responde, pela culpa ou pelo risco, por quaisquer
danos causados durante o exercicio das actividades
constituintes do seu objecto, nos termos fixados pela
legislacdo geral.

9.2. Compete a Empresa concertar com o Municipio e outras
entidades que intervenham no subsolo a implementacdo de
obras na via publica ou que, de alguma forma, contendam
com a circulagdo de pessoas e veiculos, cumprindo os
cronogramas acordados para a sua execucdo e garantindo
a reposicdo dos pavimentos onde ocorram as intervencoes.

9.3. A Empresatem o dever de cumprir e zelar pelo cumprimento
dos regulamentos de higiene e seguranca aplicAveis,
devendo igualmente exigir a qualquer parte terceira com
quem venha a confratar, que tome as medidas necessdrias
de modo a salvaguardar a integridade fisica do pUblico em

geral e do pessoal afecto & sua actividade.




9.4.

9.5.

9.6.

Sem prejuizo da responsabilidade de entfidades gestoras em
alta, a Empresa é responsdvel pelo cumprimento das
disposicoes legais e regulamentares em vigor relativas &
garantia da qualidade da dgua para consumo humano e a
qualidade dos efluentes descarregados.

A Empresa deve recolher as dguas residuais provenientes dos
utilizadores sem dependéncia do seu tratamento prévio,
ficando apenas ressalvados das obrigacdes da Empresa os
casos especificos de recolha de dguas residuais industriais
que, pela sua natureza ou quantidade, ponham em causa a
conservacdo ou capacidade do prdprio Sistema.

Sem prejuizo da obrigacdo consignada na cldusula 19.9, o
Municipio responde perante terceiros pelos danos causados
pela Empresa no desenvolvimento das actividades
delegadas quando ndo haja seguro e o patfriménio da

Empresa esteja esgotado.

10.PODERES DO MUNICIPIO DE SANTAREM

10.1. O Municipio dispde dos seguintes poderes relativamente &

a)

Empresa:

DefinicGo dos grandes objectivos para a Empresa, integrados
nos objectivos definidos para o sector, materializados em
indicadores de cobertura e de qualidade de servico, de
desempenho ambiental, de produtividade e de eficiéncia de
gestdo;

Aprovacdo do ftarifdrio dos servicos para os periodos
vinculativos e ratificacdo das actualizacdes anuais;
Modificacdo unilateral do Contrato, desde que respeitado o
objecto e dmbito do Confrato e o seu equilibrio financeiro,
nomeadamente através da imposicdo de modificacdes ao

plano de investimentos previsto no Anexo li;




d) Autorizagdo do exercicio de actividades complementares e
acessorias pela Empresa, devendo a entidade reguladora ser
informada da mesma;

e) Autorizacdo de aumentos de capital social propostos pela
Empresa ou da sua abertura a terceiros, sem prejuizo dos limites
estabelecidos no Decreto-lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto;

f) Aplicacdo das sancdes aplicdveis pelo incumprimento dos
objectivos € metas definidos, nos termos previstos nas cldusulas
8.3 e 15.

10.2. O Municipio pode fiscalizar o cumprimento das leis e dos
regulamentos aplicdveis e, bem assim, das cldusulas do
presente contrato, onde quer que a Empresa exerca a sua
actividade, podendo, para tanto, exigir-lhe as informacdes e
0s documentos que considerar necessArios.

10.3. O pessoal de fiscalizacGo devidamente identificado e
mandatado dispde de livre acesso, no exercicio das suas
funcoes, a todas as infra-estruturas e equipamentos e a todas
as instalacdes da Empresa.

10.4. Enquanto a empresa for detida por capitais exclusivamente
publicos estd sujeita ao poder da entfidade delegante de
emitir ordens ou instrucdes relativamente & actividade
delegada de gestdo do sistema em causa, bem como de
definir as modalidades de verificacdo do cumprimento das
ordens ou instrucdes emitidas, desde que respeitado o
objecto e d&mbito do Confrato, e sem prejuizo da
responsabilidade do Municipio pelo impacto financeiro

evenfualmente decorrente das suas ordens ou instrucoes.




CAPITULO lil - BENS E MEIOS AFECTOS AO CONTRATO E CONDICOES

FINANCEIRAS

11.BENS, RESPONSABILIDADES E RELACOES JURIDICAS AFECTOS AO
CONTRATO DE GESTAO

11.1.

11.5.

Consideram-se afectos & prestagcdo dos servicos pela
Empresa os bens que & data de assinatura do presente
Confrato se encontram reconhecidos na contabilidade da
Empresa como fazendo parte do activo desta.

A afectagdo futura de bens municipais & prestacdo de
servicos pela Empresa é realizada mediante contrato de
compra e venda, doacdo, arrendamento, comodato ou
outra forma de cedéncia tempordria, a titulo gratuito ou
ONeroso.

Tornando-se desnecessdrios O prestacdo dos servicos, os
bens cedidos serdo devolvidos ao Municipio.

Quando, por exigéncia legal, os bens previstos no nUmero
anterior devam ser desactivados, compete & Empresa
assumir essa tarefa e respectivos encargos.

Consideram-se ainda afectos & prestacdo de servicos pela

Empresa:

a) Todos os imdveis adquiridos ou cedidos por via do direito

privado ou mediante expropriacdo, utilizados pela Empresa na

sua actividade, bem como os direitos de serviddo;

b) Os direitos privativos de propriedade intelectual e industrial de

que a Empresa seja ftitular;

c) Quaisquer fundos ou reservas consignados & garantia do

cumprimento de obrigacdes da Empresa.




11.6. Todos os imdveis municipais actualmente relacionados com

11.7.

a exploragdo e gestdo dos sistemas pUblicos de
abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais
e de gestGo de daguas pluvidis sdo afectos & delegacdo
durante o periodo de vigéncia desta, nos termos previstos no
ndmero 2 da presente cldusula, encontrando-se o Municipio
obrigado a legalizar e registar esses mesmos terrenos da
forma mais répida possivel e a expensas suas.

A Empresa obriga-se a manter em bom estado de
funcionamento, conservagdo e seguranca, a expensas suds,
0s bens e meios afectos durante o periodo da sua vigéncia,
efectuando para tanto as reparacdes, renovacdes e
adaptagdes necessdrias ao bom desempenho do servico

publico.

12. TARIFARIO E REMUNERAGAO DO CAPITAL ACCIONISTA

12.1.

12.3.

A trajectdria tariféria prevista no Anexo IV deve permitir
previsionalmente que, no decurso de cada periodo
vinculativo de 5 (cinco) anos, os accionistas da Empresa

aufiram uma adequada remuneracdo dos capitais proprios.

. A taxa de remuneracdo accionista, que deve ser

previsionalmente assegurada pela trajectdria tarifdria ora
confratada, corresponde a um indexante de taxa de juro,
acrescido do prémio de risco previsto no Anexo VI.

Conforme previsto no nimero 2 do artigo 75.° do Decreto-lei
n.° 194/2009, de 20 de Agosto, o indexante de taxa de juro
corresponde ao valor mais recente, & data do cdlculo da
trajectdria tarifdria prevista no Anexo IV, da rentabilidade das
obrigagdes do tesouro portuguesas a dez anos, publicado
pelo Banco de Portugal ou outra equivalente que o venha a

substituir.




12.4. A base de incidéncia da taxa de remuneracdo dos capitais

12.5.

12.7.

accionistas corresponde ao valor do capital préprio apurado
no inicio de cada exercicio econdmico, deduzido do valor
de reservas de reavaliacdo, bem como de outras rubricas,
tais como saldos de eventuadis subsidios ao investimento
ainda ndo reconhecidos como proveitos, que né&o
correspondam a efectivo investimento realizado pelos
accionistas ou reinvestimento de resultados gerados no
passado.

Na revisGo da estrutura do tarifdrio aplicado aos servicos de
dguas prestados aos utilizadores finais, bem como na
facturagcdo destes servicos, o Municipio € a Empresa devem
atender as recomendacdes emitidas pela entidade
reguladora.

Compete a Empresa preparar anualmente, durante o
terceiro tfrimestre, uma proposta de revisdo do tarifdrio o
vigorar a partir do inicio do exercicio econémico seguinte,
cujo cdiculo deverd ser ratificado pelo Municipio no prazo de
30 (trinta) dias Uteis apds a sua submissdo, findo o qual se
considera aceite.

Eventuais revisdes extraordindrias intercalares da trajectéria
tarifaria prevista no Anexo IV devem ser previomente
autorizadas pelo Municipio, apds parecer obrigatério e

vinculativo da entidade reguladora.

13. RISCOS NAO TRANSFERIDOS PELO MUNICIPIO

13.1.

O cendrio vinculativo para o proximo quinguénio no tocante
a evolugdo econdmico-financeira da Empresa, por forma a
atingir os objectivos deste Contrato permitindo uma
adequada remunerag¢do dos capitais accionistas, encontra-

se vertido no Anexo VI.




13.2. Permanece na esfera de responsabilidade do Municipio o
impacto financeiro decorrente da verificacdo dos seguintes
rscos:

a) Atrasos na disponibilizagdo de bens do dominio municipal;

b) Modificagcdo unilateral do contrato de gestdo delegada,
incluindo modificacdes impostas ao plano de investimentos,
caso em que € aplicavel o previsto no nimero 4 da presente
clausula;

c) Casos de forgca maior cujos efeitos se produzam
independentemente da vontade da Empresa, tais como
desastres naturais, epidemias, conflitos armados e actos de
terrorismo.

13.3. Com excepcdo do que se dispde no nimero seguinte, o
impacto financeiro da verificac@o dos riscos previstos no
numero anterior deve ser objecto de quantificacdo,
circunscrita ao periodo vinculativo em curso, acordada entre
as Partes, e ser regularizado por fransferéncia financeira
directa entre estas.

13.4. As alteragdes ao Plano de Investimentos constante no Anexo
Il gue o Municipio autorize, ou que por este sejam impostas,
devem reflectirse na frajectéria tarifdriac da Empresa no

periodo vinculativo subsequente.

14. FINANCIAMENTO PELO MUNICIPIO DA EXECUCAO DE ACTIVIDADES
DELEGADAS QUE NAO SAO OBJECTO DE TARIFACAO

14.1. A gestdo dos sistemas municipais de dguas pluviais & objecto
de atribuicGo de subsidios & exploracdo, ou outras
transferéncias financeiras provenientes do Municipio, nos

termos previstos no Anexo V.
14.2. Pode igualmente ser cometida & Empresa pelo Municipio,
total ou parcialmente, a liquidacdo e cobranca de eventudis

taxas  municipais  destinadas oo financiamento  das
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actividades previstas no nUmero anterior, designadamente,
através da factura dos servicos de dguas prestados pela

Empresa a ufilizadores finais destes servicos.

CAPITULO IV - REVISAO, REVOGAGCAO E ARBITRAGEM DO CONTRATO DE

GESTAO DELEGADA

15. MONITORIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO
DELEGADA E SANCOES APLICAVEIS

15.1.

15.3.

15.4.

Nos termos deste Contrato e dos Estatutos da Empresa, o
Municipio de Santarém acompanha o cumprimento do
presente confrato por intermédio de relatérios anuais
enviados pela Empresa e demais elementos informativos
previstos na lei, os quais devem evidenciar o grau de
cumprimento dos objectivos e metas vertidos nos Anexos | a

I deste Contrato.

. A avaliagdo prevista no nUmero anterior deve ser

publicamente divulgada, designadamente nos sitios da
Internet da Camara Municipal de Santarém e da Empresa,
devendo constituir elemento determinante na avaliacdo do
desempenho do Conselho de Administracdo da Empresa,
com destaque para os seus membros que exercam funcoes
executivas.

Na avaliagdo de desempenho dos dirigentes da Empresa, o
Conselho de Administracdo utilizard igualmente como
referencial, conforme aplicdvel, os objectivos e metas

referidos no nUmero um.

Pelo incumprimento ou mora da Empresa ho cumprimento

das obrigagdes previstas no presente Confrato ou das
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

instrucdes do Municipio emitidas nos termos do presente
Contrato, o Municipio pode exigir o pagamento de multas
contratuais de montante varidvel entre €1.000 (mil euros) e
€30.000 (trinta mil euros).

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o
Municipio tem em conta, nomeadamente, a sua eventuadl
reiteracdo, o grau de culpa da Empresa e as consequéncias
do incumprimento.

A aplicagdo de quaisquer multas previstas nesta cldusula
estd sujeita & audiéncia prévia da Empresa, a exercer nos
termos previstos no Cédigo do Procedimento Administrativo.
Em qualquer caso, as penalidades devidas nos termos dos
nimeros anteriores nunca poderdo exceder o montante
mdaximo agregado anual de €150.000 (cento e cinquenta mil
euros).

A aplicagcdo das multas previstas nesta cldusula ndo
prejudica a aplicabilidade de outras sancdes contratuais,
nem de outras sangdes previstas em lei ou regulamento, nem
isenta a Empresa da responsabilidade civil, criminal e contra-
ordenacional em que incorrer perante o Municipio ou

terceiro.

16. REVISAO DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA

16.1.

16.2.

As duas Partes obrigam-se a proceder a uma revisdo dos
dados previsionais que orientaram a celebracdo do presente
Contrato, de 5 (cinco) em 5 (cinco) anos.

Findo cada periodo vinculativo de 5 (cinco) anos do
presente Contrato de gestdo delegada, compete & Empresa
preparar uma proposta de revisdo do Confrato nos termos
previstos no artigo 29.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de

Agosto, designadamente instruida dos seguintes elementos:




16.3.

16.4.

16.5.

Objectivos para a Empresa;

Identificacdo  das principais  iniciativas de  cardcter
estratégico;

Plano de investimentos;

Tarifdrio e sua trajectdria de evolucdo temporal;

Obrigagdes do Municipio quanto ao financiomento da
prestagdo dos servicos delegados;

Relatdério comprovativo do histérico do cumprimento dos
aspectos referidos nas alineas anteriores;

A evolucdo das principais varidveis operacionais da Empresa;
Uma andlise  custo-beneficio dos  principais  novos
investimentos propostos;

Demonstragdes financeiras da Empresa e plano de

financiamento.

Os elementos descritos no nimero anterior devem incluir os
dados histdricos reportados aos Ultimos 5 (cinco) anos,
quando aplicavel, e os dados previsionais para um horizonte
temporal de 15 (quinze) anos, sendo os aspectos referidos
nas alineas a) a e) do nUmero anterior definidos
vinculativamente para o periodo subsequente de 5 (cinco)
anos.

A trajectdria tarifdria da Empresa definida para o periodo
vinculativo subsequente deve atender ds modificacdes ao
plano de investimentos que, nos termos do nUmero 4 da
clausula 13.9, tenham sido impostas ou autorizadas pelo
Municipio.

Para os efeitos previstos na presente cldusula, a Empresa
deve submeter a proposta de revisdo do Contrato até ¢ (seis)
meses antes do término do periodo vinculativo em curso,

obrigando-se as Partes a celebrar durante esse semestre os




aditamentos ao presente Contrato que venham a revelar-se

necessarios.

17. RESOLUCAO POR MUTUO CONSENTIMENTO

A resolugdo por mUtuo acordo entre as Partes do presente contrato

produz os efeitos definidos no acordo de resolucdo.

18. RESOLUCAO UNILATERAL

18.1.

18.3.

Qualguer das Partes pode resolver o presente Contrato em
caso de incumprimento grave e reiterado das obrigacdes da

outra Parte.

. O Municipio pode resolver unilateralmente o contrato de

gestdo a ftitulo sancionatério quando se verifique, ou seja
iminente, uma cessag¢do total ou parcial da prestacdo dos
servicos, ou se verifiquem graves deficiéncias na respectiva
organizagdo ou funcionamento ou no estado geral das infra-
estruturas ou equipamentos susceptiveis de comprometer a
regularidade da exploracdo.

Constituem ainda causas de resolugdo sancionatéria por

parte do Municipio:

a) Incumprimento grave dos objectivos e metas previstas no

presente Contrato;

b) Desvio do objecto do Contrato de gestdo delegada;

c) Recusa em proceder & adequada conservacdo, reparacdo ou

substituicdo das infra-estruturas e equipamentos;

d) Oposicdo reiterada ao exercicio da fiscalizacdo por parte do

Municipio ou repetida desobediéncia &s respectivas directrizes e




instrugdes vinculativas ou ainda sistemdtica inobservancia das leis

e regulamentos aplicdveis & exploracdo.

18.4.

18.5.

18.7.

NGo constituem causas de resolucdo unilateral os factos
ocorridos por motivos de forca maior e, bem assim, os que o
Municipio aceite como justificados com excepcdo do desvio
do objecto do contrato de gestdo delegada.

Verificando-se uma situacdo gue, nos termos dos numeros
anteriores, possa fundamentar a resolucdo do Contrato, a
Parte lesada nofifica a Parte faltosa para, no prazo que lhe
for razoavelmente fixado, cumprir todas a suas obrigacdes e
corrigir ou reparar as consequéncias das violacdes
confratuais perpetradas, sem prejuizo do direito & aplicacdo
de penalidades.

Caso, apds a notificacdo a que se refere o nimero anterior,
a Parte faltosa ndo retome o pontual cumprimento das suas
obrigagdes, ou ndo corrija ou repare as consequéncias do
incumprimento havido, a Parte lesada poderd resolver o
Contrato mediante comunicacdo escrita & Parte faltosa.

A comunicagcdo da decisdo de resolucdo referida no
ndumero anterior produz efeitos imediatos,

independentemente de qualquer outra formalidade.

19. SEGUROS

19.1.

Sem prejuizo da sua responsabilidade pelo exercicio das
actividades que lhe estdo cometidas ao abrigo do presente
Contrato, a Empresa confratard e manterd em vigor as
apdlices de seguro necessdrias para garantir uma efectiva e
compreensiva cobertura dos riscos inerentes a essas mesmas

actividades, designadamente:




a) Apdlices de seguro contra acidentes de trabalho e doencas
profissionais relativamente a todos os funciondrios do seu
quadro;

b) Apdlices de seguro relativas aos meios de transporte postos &
disposicdo do seu pessoal e por estes utilizados bem como de
todo o pessoal nele transportado;

c) Apdlices de seguro de responsabilidade civil extracontratual e
ambiental relativas aos riscos proprios do exercicio da sua
actividade;

d) Apdlice de seguro que cubra o valor real dos Equipamentos,
Infra-estruturas, Instalacdes e outros dispositivos intrinsecamente
associados a exploracdo dos sistemas.

19.2. Os encargos referentes a todos os seguros, bem como
qualguer deducdo efectuada pela companhia seguradora
a fitulo de franquia em caso de sinistro indemnizdvel, serdo

da conta da Empresa.

20.ARBITRAGEM

20.1. Em caso de desacordo ou litigio relativamente &
interpretacdo ou execugdo deste Contrato, as partes devem
diligenciar no sentido de alcancar, por acordo amigdvel,
uma solu¢cdo adequada e equitativa.

20.2. No caso de ndo ser possivel uma solucdo negociada e
amigavel nos termos previstos no nUmero anterior, cada uma
das partes pode a fodo o momento recorrer a arbitragem,
nos termos dos niUmeros seguintes.

20.3. A arbitragem serd realizada por um tribunal arbitral, que
julgard segundo o direito, constituido nos termos desta
cldausula e de acordo com o estipulado na Lei.

20.4. O tribunal arbitral € composto por um sé darbitro nomeado

s

pelas partes.




20.5. Na falta de acordo quanto d nomeacdo desse drbitro, o

20.6.

tribunal € composto por trés drbitros, um dos quais nomeado
pela Empresa, outro pelo Municipio e o terceiro, que exerce
as funcdes de presidente do ftribunal, € cooptado por
aqueles.

O tribunal arbitral funciona em Santarém, em local a escolher
pelo arbitro Unico ou pelo presidente do tfribunal, conforme o

Cdaso.




CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

21. DEFERIMENTO TACITO

Salvo disposicdo expressa em contrdrio, sempre que nos termos do
presente Contrato existir a obrigacdo de comunicacdo a uma das
Partes, a falta de resposta no prazo de 60 (sessenta) dias confere &

outra parte a faculdade de presumir deferida a sua pretensdo.

22. INTERPRETACAO

22.1. Em caso de divergéncia entre os documentos que integram
o presente Contrato, que ndo possa ser solucionada com
recurso aos critérios legais de interpretacdo, o estabelecido
no clausulado prevalece sobre os restantes documentos.

22.2. Em caso de duvida e ou omissdoes, devem ser observados os
seguintes documentos: escritura pUblica de constituicdo da
Empresa e respectivos Estatutos, os protocolos de
transferéncia dos activos e passivos e da cedéncia dos
recursos humanos celebrados entre a Cadmara Municipal de

Santarém e a Empresa.

23. REGULAMENTO DE SERVICO

23.1. Até ao dia 20 de Agosto de 2012 a Empresa deve fazer
aprovar, pelo Municipio de Santarém, o Regulomento de
Servico que estabelece as obrigacdes e os poderes da
Empresa, bem como as obrigagcdes e os direitos dos
ufilizadores.

23.2. A Empresa deve elaborar a proposta de Regulamento de
Servico fratando, de forma independente, os aspectos

relativos ao abastecimento de dgua e ao saneamento de  «
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dguas residuais e gestdo de dguas pluviais, a qual inclui, no
minimo, o conteddo previsto pela Portaria n.° 34/2011, de 13
de Janeiro, bem como minutas dos Contratos de
Fornecimento e Recolha a celebrar com os utilizadores.

23.3. Até a aprovacdo dos documentos referidos anteriormente
vigoram o0s regulamentos de exploracdo vigentes, sem

prejuizo das disposicoes legais imperativas que os contrariem.
Santarém, 30 de Abril de 2012

Pelo MUNICIPIO DE SANTAREM

Pela Empresa - A.S. — EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM — EM, S.A.

X %&/4“/7 %\%ﬂgﬁ’c




MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
ENTRE O MUNICIPIO DE SANTAREM E A A.S. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A.

ANEXO | = OBJECTIVOS ESTRATEGICOS PARA A EMPRESA

A. O presente anexo ao Contrato de Gestdo Delegada celebrado entre o Municipio e o
Empresa define objectivos estratégicos integrados nos objectivos definidos para o sector,
materializados em indicadores de cobertura e de qualidade de servico, de desempenho

ambiental, de produtividade e de eficiéncia de gestdo.

B. Na seleccdo dos indicadores a monitorizar no futuro foi tido em consideracdo o sistema de

indicadores de qualidade do servico utilizado pela ERSAR, bem como os niveis de referéncia por

esta preconizados.

C. Tendo presente que se inicia em 2012 a aplicacdo de uma segunda geracdo de indicadores

de qualidade do servico, sempre que aplicdvel, sdo evidenciadas as duas versdes do indicador

em Ccausda.

D. Em sede da primeira revisGo quinquenal do presente contfrato de gestdo delegada, relativo
ao periodo 2017-2021, serd equacionada ¢ bondade do estabelecimento de referenciais mais

ambiciosos para o conjunto de indicadores de desempenho constantes deste anexo.




1. Servico de abastecimento

Adequacdo da interface com o utilizador
1.1.  Acessibilidade fisica ao servico (AAO1b)
“Percentagem do numero total de alojomentos localizados na drea de intervencéo da Empresa para os

quais as infra-esfruturas do servico de abastecimento de dgua se encontram disponiveis.”

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alteracdo do procedimento de cdlculo
enfre a 19 e a 2° geragdo de indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste

indicador {19 geracdo) para 2009 foi de 84,3%, atingindo-se em 2010 um valor préximo dos 88%.

§ AAO] - (dAA35b / dAA46b) x 100 84,3 87.6
g dAA35b - Alojamentos com servico de abastecimento de dgua n.° 28.857 30.088
o)

dAA4éb - Alojamentos existentes n.° 34.219 34.351

S AAQTb = (dAAC7b+dAAQ8L)/ dAAOD x 1(50 n.d. n.d.
8 dAAO7b — Alojamentos com servico efectivo n.° 28.857 30.088
g’) dAA08b - Alojamentos com servico disponivel ndo efectivo n.° n.d. n.d.
& dAAQ?b — Alojamentos existentes n.° 34.219 34.351
Tipo de valor Real Real

No quinguénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um
valor para este indicador nunca inferior a 90%, limiar de bom desempenho recomendado pela ERSAR em
areas de intervencdo mediamente urbanas como é o caso de Santarém (densidade populacional de 110

hab./ Km? e 29 mil habitantes no lugar mais populoso — Santarém).
Qualidade do servico prestado aos utilizadores

1.2.  Falhas no abastecimento (AA03b)

“Numero de alojamentos, localizados na drea de intervencdo da Empresa, afectados por falhas no

abastecimento por cada mil {1000} ramais.”

Este indicador mantém-se inalterado nos procedimentos de cdiculo entre a 1° e a 2° geracdo de

indicadores da ERSAR. De acordo com a entfidade reguladora, os valores deste indicador para 2009 e 2010

situaram-se préximo de zero.

.g AAO3b = dAA12b/ dAA33b x 1000 [n.° /{1000 ramais . ano}]

g dAA12Db - Falhas no abastecimento (n.° /ano) 0 1

(o)}

& dAA33b - Ramais de ligacdo n.c 21.919 22.069

Tipo de valor Real Real




No quinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um
valor para este indicador nunca superior a 1 falha por 1000 ramais de abastecimento, limiar de bom

desempenho recomendado pela ERSAR.
1.3. Quadlidade da dgua (AAO4ab)

“Percentagem das andlises realizadas, de entre as requeridas, que cumpriram os valores paramétricos

estabelecidos na legislacdo vigente.”

O quadro seguinte evidencia o cdlculo deste indicador de acordo com a 2° geracdo de indicadores da
ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de 99,41%, e de

99.11% para 2010.

AAQ4ab = (dAA25ab/dAA23ab) x (dAA22ab/dAA24ab) x 100

9 dAA22ab - Andlises realizadas & qualidade da dgua para
3, ; . - 4.154 4.126

g consumo humano, de entre as requeridas pela legislacdo
g dAA23ab - Andlises realizadas & qualidade da dgua 3.238 3.263
-0 dAA24ab - Andlises requeridas & qualidade da dgua 4,154 4,126
dAA25ab - Conformidade de andlises da dgua 3.219 3.234
Tipo de valor Real Real

No quinguénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um

valor para este indicador nunca inferior a 99%, limiar de bom desempenho recomendado pela ERSAR.
Sustentabilidade econémica

1.4.  Agua n&o facturada (AA08ab)

“Percentfagem de dgua que enfra no sistema e ndo é facturada.”

Este indicador mantém-se inalterado nos procedimentos de cdlculo entre a 19 e a 2° geracdo de
indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de

36,5%, atingindo-se em 2010 um valor proximo dos 32%.

§ AA10b = (dAA17b / dAAQ7b) x 100 % 36,5 31.9

g dAAQ7 - Agua entrada no sistema (m3/ano) | 6.963.115 | 6.570.837

z’? dAA17 - Agua ndo facturada (Mm3/ano) | 2.544.462 | 2.093.309
Tipo de valor Real Real

A partir do exercicio de 2014, inclusivé, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2°
geracdo, um valor para este indicador nunca superior a 30%, limiar de desempenho mediano

recomendado pela ERSAR.
Sustentabilidade infra-estrutural

1.5. Reabilitacdo de condutas (AA10ab)




“Percentagem média anual de condutas de aducdo e distribuicdo com mais de dez anos que foram

reabilitadas nos Ultimos cinco anos’.

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alteracdo do procedimento de cdlculo
entfre a 19 e a 27 geracdo de indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste

indicador {1° geracdo) para 2009 foi de 0,3%, e de 0,1% para 2010.

§ AAT4=dAA27 /| dAA23 x 100 (%/ano) 0.3 0.1
g dAA23 - Comprimento total de condutas km 656,5 680,2
(@)

e dAA27 - Comprimento total de condutas reabilitadas | (km/ano) 1,83 0,88

AA10ab = dAA32ab/ dAA31db x 100/5
dAA31ab - Comprimento médio de condutas

km

2" geracdo |

dAA32ab - Condutas reabilitadas nos Ultimos cinco anos km

Tipo de valor Real

No quinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um

valor para este indicador nunca inferior a 1%, limiar de bom desempenho recomendado pela ERSAR.

1.6. Reabilitacdo de ramais (AA15 - 19 geracdo)

"Percentagem de ramais existentes que foram alvo de intervencdes de reabilitacdo”.

Apesar deste indicador ndo constar da segunda geracdo de indicadores da ERSAR, dada a sua
relevancia no caso da Empresa, entendeu-se manter a sua utilizacdo. De acordo com a entidade
reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de 0,36%, atingindo-se em 2010 um valor proximo dos
0,.51%.

] AA15 = ([dAA28 / dAA24) x 100 (%/ano) | 0,36 0,51

g dAA24 - Ramais de ligagdo n.° 21.919 22.134

< dAA28 - Ramais reabilitados (n.°/ano) 80 112
Tipo de valor Real Real

No quinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 1° geracdo, um
valor para este indicador nunca inferior a 2%, imiar de bom desempenho recomendado pela ERSAR.
1.7.  Avarias em condutas (AA11ab)

“Numero de avarias em condutas por quildmetro de rede de abastecimento de dgua”.

Este indicador mantém-se inalterado nos procedimentos de cdlculo entre a 1° e a 2° geracdo de
indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de 79

avarias por 100 km de condutas, e de 82 avarias por 100 km de condutas para 2010.




'§ AAllab = dAA13ab/ dAA30ab x 100 [n./{100 km . ano)] 79 82

S dAA13ab - Avarias em condutas (n.° /ano) 521 558

?3) dAA30ab - Comprimento total de condutas km 656,5 680,2
Tipo de valor Redal Real

No quinguénio de 2012 a 2014, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2¢ geracdo, um

valor para este indicador nunca superior a 60 avarias, limiar de desempenho mediano recomendado pela

ERSAR.
Produtividade fisica dos recursos humanos

1.8.  Adequacdo dos recursos humanos {AA12b)

“Numero equivalente a tempo inteiro de empregados afectos ao servico de abastecimento de dgua por

1000 ramais”.

Este indicador mantém-se inalterado nos procedimentos de cdiculo entre a 1° e a 2° geracdo de

indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de
3,79 e de 3,61 para 2010.

o AAT2b = (dAAS9b+dAA60L)/ dAA33b x 1000 n.°/1000 ramais 3,79 3.61
lg’" dAA33b - Ramais de ligacdo n.° 21.919 22.134
g dAAS9b - Pessoal afecto co servico de abastecimento de dgua n.° 64 61
% dAA60b - Pessoal em outsourcing qfecfo Qo servico de abastecimento e 19 19
de dgua
Tipo de valor Real Real

No quinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, um valor para este indicador

nunca superior a 3,5, limiar de desempenho mediano recomendado pela ERSAR.
Eficiéncia na utilizac@o de recursos ambientais

1.9.  Perdasreadis de dgua (AA13b)

“"Volume de perdas reais por ramal”.

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alterac@o do procedimento de cdlculo
entre a 1° e a 2° geracdo de indicadores da ERSAR. Na 1¢ geracdo, sob a designacdo “ineficiéncia da
utiizacdio de recursos hidricos — AA18", expressava a percentagem de dgua entrada no sistema que é
perdida por fugas e extravasamentos. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador (1
geragdo) para 2009 foi de 25%, e para 2010, foi de 18%. Adopta-se a 2° geracdo de indicadores da ERSAR
em que o valor deste indicador para 2009 foi de 218 litros por ramal/dia, atingindo-se em 2010 um valor

proximo dos 144 litros por ramal/dia.




AA18 = dAAT5/dAAQ7 x 100 (%} 25 18
dAA15 - Perdas reais (m3/ano) 1.740.779 | 1.158.510
6.963.115 | 6.570.837

]
e}
O
o
[0}
(@)
o
N

dAAO7 - Agua entrada no sistema

1§ AA13b = dAAT8b/dAA33b x (1000/345) [i/{ramal . dia)] 218 144

o]

g dAA18b - Perdas reais {m3/ano) 1.740.779 | 1.158.510

& dAA33b - Ramais de ligacdo n.° 21.919 22.069
Tipo de valor Real Real

A partir do exercicio de 2014, inclusivé, a Empresa compromete-se a assegurar um valor para este
indicador nunca superior a 150, o0 que constitui o limiar de desempenho mediano recomendado pela
ERSAR.

2. Servico de saneamento de dguas residuais

Acessibilidade dos servicos aos utilizadores
2.1, Acessibilidade fisica do servico {ARO1b)

“Percentagem do numero total de alojamentos localizados na Grea de infervencé@o da AS para os quais as

infra-estruturas de recolha e drenagem se encontram disponiveis”.

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alteragcdo do procedimento de cdlculo
entre a 19 e a 2° geracdo de indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste

indicador (1° geracdo) para 2009 foi de 51,3%, atingindo 52,5% em 2010.

AROTb = (dAR33 / dAR31) x 100 51,3 52,5 ’
dAR31 - Alojamentos existentes n.° 34.219 | 34.351

dAR33 - Alojamentos servidos com recolha e drenagem de dguas residuais n.° 17.553 | 18.035
‘ ARO1b = (dARO7b+dAR08b)/ dAR11b x 100 % n.d. n.d.

1% geracgdo

o)
@ dARO7b ~ Alojamentos com servico efectivo n.° 17.553 | 17.553
g dARQ8b — Alojamentos com servico disponivel ndo efectivo n.° n.d. n.d.
& dAR11b — Alojamentos existentes n.° 34.219 | 34.351
Tipo de valor Real Real

A partir do exercicio de 2015, inclusivé, a Empresa compromete-se a assegurar um valor para este
indicador nunca inferior a 70%, limiar de desempenho mediano recomendado pela ERSAR em dreas de
intervencdo mediamente urbanas como é o caso de Santarém. A viabilidade de se atfingir patamares
superiores a 80% serd equacionada aquando da préxima revisdo quinquenal do presente contrato de

gestao delegada.




Qualidade do servico prestado aos utilizadores

2.2.  Ocorréncia de inundacgdes (AR03b)

“NUmero de ocorréncias de inundagdo na via pUblica e em propriedades com origem na rede publica de

colectores, por 1000 ramais”.

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alteracdo do procedimento de cdlculo

entre a 19 e a 2° geragdo de indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste

indicador (2° geragdo) para 2009 foi de 1,43, e de 6,94, para 2010.

§ ARO3b = (dAR27 / dAR16) x 100 [n.2/{100 km colector . ano)] 1,43

s dAR16 - Comprimento total de colectores km 2691 216.1

f) dAR27 - Propriedades afectadas por inundacdes (n.°/ano) ﬂ 3 - 15___

§ ARO3b = dAR17b / dAR34b x 1000 [n.e/{ . anoj] n.d. n.d.

g dAR17b - Inundacdes (n.°/ano) n.d n.d.

s? dAR31b - Ramdis de ligacao ne 10.585 | 10.784
Tipo de valor Real Real

No quinguénio de 2012 a 2014, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um

valor para este indicador nunca superior a 1, limiar desempenho mediano recomendado pela ERSAR.

23. Adesdo ao servico de saneamento {AR06D)

“Percentagem do numero fotal de alojamentos localizados na drea de infervencdo da AS para os quais as

infra-estruturas de acesso ao servico de dguas residuais se encontram disponiveis e tém servico efectivo

[com existéncia de ramal e de contrato)”.

Este indicador foi introduzido pela 2° geracdo de indicadores da ERSAR, ndo tendo ainda sido apurado um

valor histérico pela entidade reguladora.

§ AROéb = dARO7b/ (dARO7b + dAR08b) x 100

S dARO7b - Alojamentos com servico efectivo n.° 17.553 18.035

?3) dARO8b - Alojamentos com servico disponivel ndo efectivo n.° n.d. n.d.
Tipo de valor Redal Real

No guinguénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um
valor para este indicador nunca inferior a 90%, limiar que constitui uma significativa aproximacado ao limiar

de desempenho mediano recomendado pela ERSAR (95%).
Sustentabilidade infra-estrutural

2.4. Reabilitacdo de colectores {ARO8ab)




“Percentagem media anual de colectores com idade superior a dez anos que foram reabilitados nos

Ultimos cinco anos”.

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alteracdo do procedimento de cdlculo
entre a 1° e a 2° geragdo de indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste

indicador (1° geracdo) para 2009 foi de 0,04%, atingindo o valor de 0,08% para 2010.

§ AR11 =dAR17 / dAR16 x 100 (%/ano) 0.04 0.08
s dAR16 - Comprimento total de colectores km 209,1 216,
wj(i dAR17 - Comprimento total de colecipres reabilitados | (km/ano) 0,088 O,V}S
8 % AROBab = dAR33ab / dAR32ab x 100/5 | (%/ano)
s dAR32ab - Comprimento médio de colectores km
E’?.) dAR33ab - Colectores reabilitados nos Ultimos cinco anos km d.
Tipo de valor Real Real

No quinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geracdo, um

valor para este indicador nunca inferior a 1%, limiar de bom desempenho recomendado pela ERSAR.

2.5. Reabilitagcdo de ramais (AR12 — 1° geragdo)

“Percentagem de ramais existentes que foram alvo de intervencées de reabilitacdo”.

Apesar deste indicador ndo constar da segunda geracdo de indicadores da ERSAR, dada a sua
relev@ncia no caso da Empresa, entendeu-se manter a sua utilizacdo. De acordo com a entfidade

reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de 0,04%, e de 0,30%, para 2010.

S AR12 = (dAR24 / dAR18) x 100 (%/ano) 0.04 0.30

s dAR18 - Ramais de ligacdo n.° 10.585 10.784

S dAR24 - Ramais reabilitados (n.°/ano) 4 32
Tipo de valor Real Real

No quinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 1° geracdo, um

valor para este indicador nunca inferior a 2%, limiar de bom desempenho recomendado pela ERSAR.

2.6. Colapsos estruturais em colectores (ARO9ab)

“NUmero de colapsos estruturais ocorridos por 100 km de colector”,

Este indicador mantém-se inalterado nos procedimentos de cdlculo entre a 19 e a 2° geracdo de
indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de

4,3, atingindo o valor de 8,33 em 2010.




§ ARO9ab = dART9ab / dAR31ab x 100 [n2/(100 km . ano)] 4,30 8.33

2 dAR19ab - Colapsos estruturais em colectores {n.°/ano}) 9 18

??.) dAR31ab - Comprimento total de colectores km 209,1 216,1
Tipo de valor Real Redl

No guinquénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2° geragdo, um

valor para este indicador nunca superior a 2, limiar de desempenho mediano recomendado pela ERSAR.
Produtividade fisica dos recursos humanos
2.7. Adequagdo dos recursos humanos (AR10b)

“Numero equivalente a tempo inteiro de empregados afectos ao servico de saneamento de dguas

residuais por 100 km de colector”.

Este indicador mantém-se inalterado nos procedimentos de cdlculo entre a 19 e a 2° geracdo de

indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste indicador para 2009 foi de

43,5, e de 37,0 para 2010.

o AR10b = [(dAR&Ob+dARé1b)/ dAR31b] x 100 ’ 43,5 37.0
1
g)" dAR31b - Comprimento total de colectores 209.1 216,1
g’) dAR60b - Pessoal afecto ao saneamento de dguas residuais . 64 61
& dAR61b - Pessoal em ou’rsourcing cfe_c’ro 0o saneamento de dguas no 27 19
residuais
Tipo de valor Real Real

A partir do exercicio de 2014, inclusivé, a Empresa compromete-se a assegurar um valor para este
indicador nunca superior a 25, o que constitui uma significativa aproximacao ao limiar de desempenho

mediano recomendado pela ERSAR (12,5).
Eficiéncia da prevencdo da poluicGo
2.8. Cumprimento dos pardmetros de descarga (AR15ab)

“Percentagem do equivalente de populacdo que é servido com estacdes de tratamento que asseguram

0 cumprimento da licenca de descarga”.

Como o quadro seguinte evidencia, este indicador sofre uma alteracdo do procedimento de cdiculo
enfre a 19 e a 2° geracdo de indicadores da ERSAR. De acordo com a entidade reguladora, o valor deste

indicador (19 geracdo) para 2010 foi de 82%.




8 AR18 = (dARO8 / dARQ7) x 100 % n.d.
O
(]9) dARQ7 - Populagdo equivalente servida por estacdes de tratamento (e.p.)) n.d. 20.878
00) dARO8 - Populacdo equxvclenfe. com .’rro’ramem‘o de dguas residuais (6.0 n.d. 17.004
L = satisfatério -
[ AR150b = (dAR12ab+dAR13ab)/ dAR14db x 100 % nd. | nd. |
18 dAR12ab - Equivalente de populacdio com fratamento satisfatério (licenca de
O o (e.p.) n.d. n.d.
o descarga vdlida)
5 - - - - T
o | dAR13ab - Equivalente de pgpulcgao com fratamento satisfatério (licenca de (e.p.) nd. nd.
2 escarga caducada)
dART4ab - Equivalente de populacao servido por estacdes de tratamento (e.p.) n.d. 20.878
Tipo de valor Real Real

No quinguénio de 2012 a 2016, a Empresa compromete-se a assegurar, de acordo com a 2¢ geracdo, um

valor para este indicador hunca inferior a 95%, limiar de desempenho mediano recomendado pela ERSAR.

3. Servico de drenagem de dguas pluviais

Os indicadores incluidos na presente sec¢@o ndo constam do sistema de avaliacd@o de qualidade do
servico da ERSAR, ndo tendo por isso sido até & data apurados valores pela Empresa nem calculados
valores histdricos pela entidade reguladora.

Consequentemente, a Empresa compromete-se a implementar estes indicadores até ao final de 2012 e a
definir metas para o remanescente do quinquénio & luz do ponto dos valores histéricos apurados em 2012.

3.1.

Colapsos em colectores pluviais (APOT1)

“NUmero de colapsos estruturais ocorridos por 100 km de colector de drenagem de dguas pluviais”.

3.2

APOT = dAPO1 / dAPO2 [n.°/(km . ano)] n.d. n.d.

dAPO1 - Colapsos estruturais em colectores pluviais {n.°/ano) n.d. n.d.
dAPO2 - Comprimento total de colectores pluviais km n.d. n.d.
Tipo de valor Real Redal

Area urbana do municipio coberta por rede de drenagem de efluentes de origem pluvial (AP02)

“Percentagem da drea urbana do Municipio coberta por rede de drenagem de dguas pluviais”.

3.3.

APO2 = dAPO3 / dAPO4 x 100 .
dAPQ3 - Area urbana coberta por rede de drenagem de dguas pluviais km? n.d. n.d.
dAPO4 -Area urbana total km2 n.d. n.d.
Tipo de valor Redl Real

Intervencdes ndo programadas {AP03)

“NUumero de intervencdes ndo programadas na rede de drenagem de dguas pluvidis em virtude de

obstrucdo de sumidoros ou sarjetas, por quildémetro de rede de drenagem pluvial”.

P




APO3 = dAPOS5 / dAPQO2

n.d.

(n.2/(km) n.d.

dAPO5 -Infervencdes ndio programadas na rede pluvial devido a obstrucdes n.° n.d. n.d.
dAPO2 - Comprimento total de colectores pluviais km n.d. n.d.

Tipo de valor Real Real

Ty
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MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
ENTRE O MUNICIPIO DE SANTAREM E A A.S. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A.

ANEXO Il = PRINCIPAIS INICIATIVAS ESTRATEGICAS A IMPLEMENTAR PELA EMPRESA

1. O presente anexo ao Contrato de Gestdo Delegada celebrado entre o Municipio e a Empresa
define as principais iniciativas estratégicas a desenvolver pela Empresa no quinquénio de 2012 a

2016, desighadamente:

a) Implementagdo de um sistema de informagdo geogréfica (SIG) abrangendo as
principais infra-estruturas e equipamentos dos sistemas de abastecimento e saneamento
de dguas residuais urbanas e pluviais sob a responsabilidade da empresa, o qual deverd

entrar em produtivo no 1.° semestre de 2015;

b) Implementacdo de sistema de telegest@o das redes e equipamentos dedicados &
gestdo do servigo de saneamento, o qual deverd entrar em produtivo no 2.° semestre de
2014;

C) Elaborag@o de Plano Director do Sistema de Abastecimento e Saneamento do

Concelho de Santarém, o qual se deverd encontrar aprovado no 2.° semestre de 2015;

d) Implementacdo de sistema de contabilidade analitica que permita um apuramento
especifico por unidade orgdnica da Emprtesa, por servico (abastecimento, saneamento e
gestdo de dguas pluviais) e por sub-sistema da rede, com vista a que, no 1.° semestre de

2014 se possam apurar resultados completos relativos ao exercicio de 2013;

e) Obteng¢&o pela Empresa da certificacdo de qualidade 1ISO 9001 durante o 2.° semestre

de 2015.

2. As iniciativas especificadas no nimero anterior podem ser descritas como “projectos de

empresa” em virtude:

a) Do seu impacto transformacional significativo nos clientes e/ou nos processos de

negdcio da empresa;

b) De implicarem uma mobilizacdo transversal significativa dos recursos humanos da

Empresa, quer numa fase de preparagdo, quer na fase de implementacdo;
c) De exigirem um horizonte temporal de execugdo plurianual.

3. Sem prejuizo da desejabilidade da sua conclusdo mais cedo, quando possivel, as metas

temporais especificadas neste Anexo devem ser entendidas como datas limite para a sua

concretizagdo.




MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
ENTRE O MUNICIPIO DE SANTAREM E A A.S. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A.

ANEXO Il = PLANO DE INVESTIMENTOS A CARGO DA EMPRESA

1. O presente anexo ao Contrato de Gestdo Delegada celebrado entre o Municipio e a Empresa
define o plano de investimentos que a empresa se compromete concretizar no horizonte

temporal do proximo quinquénio (até ao final de 2014).

2. Os principais investimentos encontram-se especificados no tempo a precos constantes de 2011
em fungdo da sua cadéncia esperada de execucdo financeira, estando agrupados em trés
vertentes: abastecimento de dagua; saneamento de dguas residuais; e drenagem de aguas

pluviais.

3. Os montantes indicados relativamente a cada um dos investimentos agregam despesas
previstas com: estudos e projectos; terrenos; construcdo civil, equipamentos; sistemas:

fiscalizacdo e gestdo do projecto.

4. Para os principais investimentos, cujo impacto se afigura mais estruturante, e atendendo co
risco de eventuais factores, fora do controlo da empresa, que possam resultar em mora na sua

execugdo, sdo indicadas metas tempordais limite para a sua conclusdo.

S. SGo igualmente quantificados os montantes que se esperam necessdrios para uma boa
conservacdo e reabilitagcdo das infra-estruturas existentes, designadamente com vista @
assegurar os niveis minimos de qualidade de servico identificados no Anexo |, embora nd@o seja
ainda possivel antever quais as intervencdes concretas a que estes montantes estardo afectos

no futuro.

6. O presente plano de investimentos encontra-se vertido/pressuposto no Anexo VI deste

contrato (“Demonstragdes financeiras da Empresa e plano de financiamento”).
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7. Caracteristicas dos principais investimentos:

7.1 ABRA - 14222-04-27
O sistema de Abrd, que inclui apenas a localidade de Abrd, é totalmente novo e ird servir 376

habitantes (possibilitando aumentar em cerca 0,6 p.p. a taxa de cobertura do servico de
saneamento de dguas residuais).

Dadas as caracteristicas topogrdficas do local e a reduzida densidade populacionadl, revestindo-
se o local de um nucleo com caracteristicas essencialmente rurais, a drenagem das aguas
pluviais provenientes dos logradouros e coberturas dos edificios far-se-& através das valetas dos
arruamentos. No entanto as redes interiores de drenagem dos edificios deverdo ser separativas

de forma e evitar a infrodu¢cdo dos caudais pluviais na rede de esgotos domésticos.

O sistema de drenagem e fransporte preconizado para a povoacdo de Abrd serd composto

pelos seguintes érgdos:

Uma rede gravitica, composta por 2 bacias;

Um emissdrio gravitico;

Um sistema elevatério (estagcdo + conduta elevatéria).

A confluéncia dos efluentes provenientes da Bacia 1 serd feita na caixa final dessa bacia e dai
encaminhados para a uma estagdo elevatdria. Os caudais afluentes & estacdo serdo

posteriormente elevados para a caixa inicial do Emissdrio.

A Bacia 2, subdivide-se em 5 Sub-Bacias, sendo a descarga dos seus efluentes efectuada
também no Emissdrio.

Assim, a caixa inicial do Emissario recebe o caudal elevado pela estacdo elevatéria, caudal
correspondente aos efluentes da Bacia n.° 1 e ao longo do seu percurso ird ainda receber o
correspondente as diversas Sub-Bacias. Este Emissdrio transportard assim a totalidade dos caudais

residuais domésticos da povoacdo de Abrd até & ETAR.

A locdlizacdo do sistema, a drea de projecto e esquema de drenagem e transporte proposto,

encontram-se representadas na figura seguinte.




Figura 1 — Localizacdo da rede de dguas residuais e ETAR

A ETAR de Abrd, com uma drea aproximada de 5000 m2, localizar-se-4 no concelho de

Santarém, freguesia de Abrd a cerca de 400 metros desta povoacdo.
O local de implantag&o da ETAR € apresentado na figura acima.

As aguas residuais fratadas na ETAR de Abrd serdo descarregadas num curso de dgua afluente
da Ribeira do Espinheiro, bacia tercidria do Rio Tejo. De acordo com o Decreto-Lei n.° 152/97, de
19 de Julho, alterado pelo Decretos-lei n.° 348/98, de 9 de Novembro e pelo Decreto-Lei n.°

149/2004 de 22 de Junho, este curso de dgua ndo é classificado como meio sensivel.

Tendo em consideracdo a fiabilidade e a flexibilidade que deverdo caracterizar o esquema de
tratamento da ETAR, bem como os objectivos de qualidade definidos para o efluente final,

elegeu-se o sistema de tratamento por macréfitas como a solucdo mais adequada.
O sistema de tratamento que constitui a ETAR de Abr& apresenta as seguintes componentes
principais:

e Fase Liquida

e Uma estacdo elevatdria inicial, com tamisador compactador;

e Uma fossa sépftica para o tratamento primdrio do efluente;

e Dois leitos de macréfitas que constituem o tratamento bioldgico da ETAR;




e Uma estacdo elevatdria de recirculagdo.

e Fase Sdlida (Tratamento de Lamas)

e Digest@o de lamas primdrias numa fossa septica.

e Por Ultimo foram ainda considerados os seguinfes circuitos de recurso:
o Derivacdo ("by-pass") geral & ETAR;

e Derivacdo ("by-pass’) ao tratamento primdrio (fossa séptical);

o Derivacdo ("by-pass') ao tratamento biolégico (leitos de macrdfitas).

Para apoio & explorac@o da ETAR prevé-se a existéncia de um edificio de exploragdo com sala

de comando, uma pequena sala de apoio e instalagdes sanitdrias.

7.2 ALCANEDE - 14222-04-02

A Construcdo do Sistema de Saneamento de Alcanede incluird a execugdo de redes de
drenagem da vila de Alcanede, Mosteiros, Aldeia do Além, Alqueiddo do Mato e de parte da
localidade do Bairro dos Mortais, o sistema elevatdrio de dguas residuais domésticas (estagcdo e

conduta elevatéria) e a estacdo de tratamento de dguas residuais (ETAR).

A fase inicial da operacdio contempla a contratualizag&o para uma alteragdo do projecto de
modo a incluir a localidade de Alqueiddo do Mato, que ndo estd prevista no projecto de 2005.
Esta povoacdo localiza-se mais a Nascente de Aldeia do Além e a bacia permite a drenagem
gravitica até préximo da Aldeia do Além. Para incluir este lugar no sistema de Alcanede serd
apenas necessdrio a construcdo da rede em baixa e um prolongamento do emissdrio de Aldeia

do Além pela margem da ribeira do Olho da Mata.

Dada a derrapagem temporal existente entre a projeccdo e a execugdo da empreitada, prevé-

se também a realizacdo de uma revisdo de pregos por parte do projectista.

Redes de drenagem e transporte dos efluentes

A Vila de Alcanede estd dividida em duas bacias de drenagem: a bacia da ribeira de Alcanede
e a bacia do ribeiro do Cubal a ela afluente. Dada a topografia da zona envolvente a vila,
incluiu-se no projecto parte da localidade do Bairro dos Mortais, sendo de referir que uma das

bacias de drenagem do Bairro dos Mortais coincide com a bacia do ribeiro do Culbal.




A povoagdo de Mosteiros localiza-se a cotas mais elevadas na bacia deste ribeiro, pelo que o
emissdrio que fransporta os seus efluentes acede & rede da bacia de Alcanede, num troco que

passard naturalmente a constituir o tfroco final do emissdrio de Mosteiros.

A povoagdo de Aldeia de Além localiza-se junto da ribeira de Alcanede. A bacia Norte desta
povoacdo drena naturalmente para o emissdrio que, seguindo pela margem esta ribeira, vai
enfroncar na rede de Alcanede, num frogo que passard naturalmente a constituir o troco final
do emissdrio de Aldeia do Além. A vertente Sul desta povoacdo carece da instalacdo de uma
pequena estagdo elevatdria que, vencendo uma pequena elevacdo, transportard os efluentes

para a rede da vertente Norte e consequentemente, para o emissdrio de Aldeia do Além.

A rede de drenagem de dguas residuais pluvidis projectada para a vila de Alcanede ird
desenvolver-se nas duas bacias de drenagem, e os caudais pluviais recolhidos tém como destino
final as linhas de dgua referidas. A rede de drenagem de dguas residuais domésticas projectada
desenvolver-se-a na vila de Alcanede e em parte do Bairro dos Mortais e os caudais domésticos
recolhidos t&m como destino final a ETAR. Note-se que o sistema elevatério transportard os
caudais domésticos recolhidos na bacia de drenagem de Alcanede, para a outra bacia de

drenagem, onde estd localizada a ETAR.

Face as condi¢cdes topograficas quer de Mosteiros, quer de Aldeia do Além, quer de Algueidd@o
do Mato, com arruamentos com declives acentuados, sem locais de concentracdo acentuada
de dguas pluviais e com linhas de dgua bem definidas nos seus limites, ndo justiicam a
construcdo de colectores para dguas pluviais. A drenagem das dguas pluviais deverd ser feita
através de escorréncias superficiais controladas conseguidas pela remodelacdo discreta de

alguns perfis tfransversais dos arruamentos.

O sistema de saneamento de Alcanede proposto, € um sistema separativo de drenagem puUblica
de dguas residuais, constituido por duas redes de colectores distintas, uma destinada &
drenagem de dguas residuais domésticas e outra & drenagem das dguas pluviais ou similares, de
acordo com o Regulamento Geral dos Sistemas PUblicos e Prediais de Distribuicdo de Agua e de
Drenagem de Aguas Residuais (RGSPPDADAR). Inclui ainda os ramais de ligagdo das habitacdes,

as caixas de ramal, os sumidouros e respectivos ramais de ligacdo.

Para as povoagdes de Mosteiros, Aldeia do Além e Alqueid@o do Mato, serdo estabelecidas

redes de drenagem de dguas residuais domeésticas e os ramais de ligacdo das habitacdes.

Serdo ainda estabelecidos os Emissdrios destinados a transportar os efluentes produzidos e

recolhidos nas povoagdes até ao local de implantacdo da ETAR.

Os colectores serdo implantados no eixo da via publica, em todos os arruamentos das

povoacdes, € na berma de uma das faixas de rodagem/ passeios, do lado mais habitado, a 1Tm




dos limites de propriedade, nas Estradas Nacionais ou outras vias largas. O colector doméstico

serd implantado & direita do colector pluvial, no sentido de escoamento, tudo de acordo com o

RGSPPDADAR.

De modo a atingir os objectivos enunciados, prevé-se assim a execucdo das seguintes obras:
e Emissdrio de Mosteiros, entre esta povoacdo e a ETAR;
e Emissdrio de Alcanede, entfre a Estacdo Elevatdria da Quinta do Sapo e a ETAR;

e Emissdrio de Aldeia do Além, entre a povoacdo e a Estacdo Elevatéria da Quinta do

Sapo;
e Colectores de dguas residuais domésticas na povoacdo de Mosteiros;

e Colectores de dguas residuais domésticas na Vila de Alcanede e em parte do Bairro dos

Mortais;

e Colectores de dguas residuais domésticas na povoacdo de Aldeia do Além, incluindo

sistfema elevatério;
e Colectores de dguas residuais pluviais nha Vila de Alcanede, numa extensdo de 1100 m:;
e Ramais domiciliGrios e respectivas caixas de ramal em todas as povoacdes;

e Sumidouros e respectivos ramais de ligacdo.

Sistema Elevatdrio e ETAR

A ETAR de Alcanede serd constituida por tratamento preliminar por cesto de recolha de detritos
e fratamento bioldgico de nivel secunddrio, conforme a legislacdo portuguesa em vigor,
Decreto-Lei n.° 152/97, que franspde para o direito interno a Directiva 91/271/CEE. As lamas serdo

obrigatoriamente sujeitas a desidratacdo mecanica.

A ETAR serd concebida e dimensionada para depurar um caudal médio de 90 m3/dia,

correspondentes a 1 000 habitantes equivalentes.

A solucdo de tratamento bioldgico proposta baseia-se no processo de lamas activadas — sistema

de baixa carga ou de arejamento prolongado — utilizando um canal de oxidacdo.
Os principais érgdos constituintes da ETAR serdo:

e A estacdo elevatdria afluente;

e Obra de enfrada;

e O canal de oxidac&o;




e A estacdo elevatdria de recirculacdo;
e O decantador secunddrio;
e O espessador de lamas;

e Desidratacdo mecdanica de lamas.

Constituindo o fratamento das dguas residuais de Alcanede um sistema de tratamento de dguas
residuais domésticas com eventual mistura de dguas pluviais, entende-se que a descarga final

dos efluentes deste sistema enquadrar-se-& no disposto no referido Decreto-Lei n.° 152/97.

De acordo com este Decreto-Lei, o local previsto para descarga dos efluentes deste sistema serd
considerado como uma zona menos sensivel, por ser improvdvel a eutrofizacdo ou o

empobrecimento de oxigénio, na sequéncia da descarga de dguas residuais urbanas.

Os detritos retirados do cesto de recolha de detritos serdo depositados em contentores e
fransportados pelos veiculos de fransporte de residuos sélidos urbanos para o mesmo destino final

que o dos residuos sélidos municipais.

O objectivo a atingir com o tratamento das lamas consistird em promover a sua desidratac&o de
forma a permitir o transporte e deposicdo com destino final adequado, o mesmo destino final

que o dos residuos sélidos municipais.

O sistema elevatério da Quinta do Sapo ird elevar caudais domésticos recolhidos ha bacia de
drenagem da Ribeira de Alcanede, correspondentes a parte desta povoacdo e aos efluentes

transportados pelo emissdrio de Aldeia do Mato.

Além para a bacia do Ribeiro de Cubal, local da ETAR. Este sistema é constituido pela estacdo
elevatdria da Quinta do Sapo e respectiva conduta elevatéria. A conduta elevatdria entrega na

caixa de visita Cx.64.1M do emissdrio de Alcanede, o caudal afluente & estacdo elevatdria.

O sistema elevatdrio serd constituido por:

e Estagdo elevatdria com uma profundidade de 6,60 m, que inclui um cesto de recolha de
defritos, duas bombas submersiveis e um reservatério de ar comprimido, com uma

capacidade de 1501;

e Conduta elevatdria de dguas residuais domésticas, DN 125 em PEAD, PN 10, numa

extensdo de 616 m;

e A titulo conclusivo e de forma sintética prevé-se as seguintes intervencdes:
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e Vertente "em alta” - construcdo de ETAR e Estagcdes Elevatdrias, construcdo de

condutas/interceptores;

e Vertente "em baixa" — construcdo de 20 km de rede.

7.3 ALMOSTER - 14222-04-28

O sistema de Almoster, totalmente novo, ird servir, para além da povoacdo sede da freguesia,
ainda as povoagdes de Albergaria, Alforgemel, Atalaia, Vila Nova do Coito, Casal da Charneca
e Casal Paul, compreendendo 1.395 habitantes (permitindo aumentar em cerca 2 p.p. a taxa de

cobertura do servico de saneamento de dguas residuais).

O sistema é constituido pelas redes de drenagem de cada uma das povoacdes acima referidas,
EE em Albergaria, Casal Paul e Casal da Charneca incluindo respectivas condutas elevatdrias e

pelos emissdrios que ligam & ETAR em Almoster.

Face as condi¢des topogrdficas e & dimensdo das povoagdes, com arruamentos com declives
acentuados, sem locais de concentragdo acentuada de dguas pluviais e com linhas de dgua
bem definidas, ndo se justifica a construgdo de colectores para dguas pluviais. A drenagem das
dguas gestdo e apoio técnico pluviais deverd ser feita através de escorréncias superficiais
contfroladas conseguidas pela remodelacdo discreta de alguns perfis transversais dos

arruamentos.
No &dmbito do projecto do sistema de saneamento de Almoster, consta:

e Rede de drenagem do lugar de Albergaria e uma estacdo elevatéria com a respectiva
conduta gue transporta as dguas residuais até uma zona em que a cota permite realizar o

escoamento gravitico até a povoacdo de Alforgemel;

° Rede de drenagem do lugar de Alforgemel incluindo uma estacdo elevatéria que permite
elevar o efluente doméstico até & cota necessdria para escoamento gravitico, através do

emissdrio, até Vila Nova do Coito;
e Rede de drenagem de Vila Nova do Coito e emissdrio até & ETAR em Almoster;

e Rede de drenagem da povoagdo de Casal Padl, com uma EE a jusante de toda arede e

que eleva o caudal até a rede de Almoster;
e Colectores de dguas residuais domésticas da povoacdo de Almoster;

e Rede de drenagem da povoacdo de Atalaia e respectivo emissdrio;



o Rede de Casal da Charneca com uma EE que eleva o efluente doméstico até um
emissdrio que infercepta com o proveniente do lugar de Atalaia e se prolonga até & rede

de Almoster, pela E.N. 114-2;

e Ramais domicilidrios e respectivas caixas de ramal em todas as povoagdes.

Os colectores serdo implantados no eixo da via pulblica, em todos os arruamentos das
povoagdes, e na berma de uma das faixas de rodagem/ passeios, do lado mais habitado, a Tm
dos limites de propriedade, nas Estradas Nacionais ou outras vias largas, de acordo com o

RGSPPDADAR.

A ETAR de Almoster vai contemplar tratamento preliminar e bioldgico de nivel secunddrio,
conforme a legislagdo portuguesa em vigor, Decreto-Lei n.° 152/97, que transpde para o direito

interno a Directiva 91/271/CEE. As lamas s&o sujeitas a desidratacdo mecanica.

A solugdo de fratamento biocldgico segue os par@metros previstos para o processo de lamas

activadas - sistema de baixa carga ou de arejamento prolongado - utilizando um canal de

oxidagdo.

Os principais érgdios constituintes da ETAR sdo:
e A Estacdo Elevatdria Inicial;
e Obra de Enfrada;
e O Canal de Oxidacdo;
e A Estacdo Elevatéria de Recirculacao;
e O Decantador Secunddrio;
e O Espessador de Lamas;

e Desidratacdo Mecdénica de Lamas.

7.4 ALQUEIDAO DO REI - 14222-04-29

O Projecto de Execugdo do Sistema de Alqueiddo do Rei abrange os lugares de Vale de
Junqueira, Ferraria, Gangaria, Mourual, Viegas, Alqueiddo do Rei, Vale do Carro, Varzea, Mata
do Rei e Xartinho. Este projecto engloba: a) construgcdo de redes de drenagem de daguas
residuais domésticas; b) consfrucdo de sistemas elevatérios de dguas residuais domésticas
(estacdo e conduta elevatdria) em Mata do Rei, Xartinho, Vale do Carro e Vérzea; ¢) construcdo

de uma ETAR. Este novo sistema compreende o servico de saneamento a 1.694 habitantes




(permitindo aumentar em cerca 2,7 p.p. a taxa de cobertura do servico de saneamento de

dguas residuais).

Tal como referido no Anteprojecto as caracteristicas topogrdficas do local e a fraca densidade
populacional, revestindo-se o local de um conjunto de nlcleos de caracteristicas
essencialmente rurais, a drenagem das dguas pluviais provenientes dos logradouros e coberturas
dos edificios far-se-a através das valetas dos arruamentos. Para esse objectivo, as redes interiores
de drenagem dos edificios deverdo ser separativas de forma e evitar a infroduc@o dos caudais

pluviais na rede de esgotos domésticos.

O sistema de drenagem e transporte de dguas residudis domésticas preconizado para

Alqueid&o do Rei ser&d composto da seguinte forma:
e Rede de Vale do Carro, onde se inclui uma EE;
e Rede de Vdrzeq;

e Emissdrio gravitico que inicia em Vale do Carro e termina numa EE localizada no lugar de

Vdrzea.
e Conduta elevatdria até arede de Alqueiddo do Rei;
e Rede de Alqueiddo do Rei até a ETAR;
e Rede de Vale da Junqueira, Ferraria, Gangaria e Mourual;
e Emissdrio desde Mourual até & ETAR;
e Rede de Mata do Rei onde se inclui uma EE;
e Rede de Xartinho onde se inclui uma EE;
e Emissdrio desde as povoagdo de Mata do Rei e Xartinho até Viegas;
e Rede de Viegas;
e Emissdrio de Viegas até a ETAR;
e ETAR em Algqueiddo do Rei.

o Sete emissdrios graviticos.

A figura seguinte apresenta a localizacdo do sistema de saneamento de Alqueid&o do Rei.
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Figura 2 — Localizagdo do sistema de saneamento de Algueiddo do Rei

A ETAR em estudo efectuard o tratamento dos efluentes domésticos gerados em todas as
povoagdes que constituem Alqueiddo do Rei, situados nas freguesias de Alcanede e Gancaria,

do concelho de Santarém.

A ETAR projectada baseia-se num tratamento secunddrio em vala de oxidacdo. O efluente
resultante do tratamento serd descarregado numa linha de dgua designada Ribeira das
Alcobertas, afluente do Rio Maior, e a sua qualidade serd compativel com os valores limite de

emissdo previstos na legislacdo.

A ETAR de Alqueiddo do Rei localizar-se-d no concelho de Santarém, freguesia de Alcanede,

junto & povoacdo de Algueiddo do Rei.

As aguas residuais fratadas na ETAR de Alqueiddo do Rei serdo descarregadas na Ribeira das
Alcobertas, bacia tercidria do Rio Tejo. De acordo com o Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho,
alterado pelos Decretos-Lei n.° 348/98, de 9 de Novembro, e n.° 149/2004, de 22 de Junho, este

curso de agua ndo é classificado como meio sensivel.

No desenvolvimento do esquema de tfratamento proposto efectuou-se a comparacdo das
diferentes possibilidades que se afiguravam vidveis para o tratamento das dguas residuais
afluentes & ETAR de Alqueiddo do Rei, tendo em consideragdo a fiabilidade e a flexibilidade que

deverdo caracterizar o esquema de tratamento da ETAR, bem como os objectivos de qualidade

definidos para o efluente final.

O sistema de tratamento constituinte da ETAR de Alqueid@o do Rei apresenta as seguintes

componentes principais:




e Fase Liquida
e Estacdo elevatdria inicial que inclui tamisador com limpeza automdtica e um medidor de

caudal;

e Uma vala de oxidagdo circular, com decantador secunddrio no centro, para o

tratamento biolégico;

e Estagdo elevatdria de lamas, com dois medidores de caudal, um para o caudal de

recirculagdo, e outro para as lamas em excesso;

e Recolha de escorréncias provenientes do silo espessador e dos leitos de secagem, que

s@o descarregadas na estacdo elevatdria inicial.
e Fase Sdlida
e Silo espessador de lamas;
e Uma unidade mével de desidratacdo de lamas.
Por Ultimo foi ainda considerado o circuito de recurso by-pass geral & ETAR.

Para apoio & exploragdo prevé-se um edificio com sala de comando, uma peguena sala de
apoio e instalagdes sanitdrias. E ainda um edificio para os compressores com duas salas, uma

para os dois compressores, € outra para o quadro eléctrico.

7.5 PERNES - 14222-04-05

A Construcdo e Remodelagdo do Sistema de Saneamento de Pernes contempla a construcdo
do sistema de drenagem de dguas residuais dos lugares de Casais das Milharicas e Arneiro das
Milharicas, construgdo e rectificagcdo de emissdrios e a remodelagdo e ampliacdo da estacdo

de tratamento de dguas residuais (ETAR) de Pernes.

A execucdo da operagcdo terd por base o projecto de execucdo de Marco de 2007
desenvolvido atraves da Comunidade Urbana da Leziria do Tejo (CULT), no dmbito da formacdo
da empresa “Aguas do Ribatejo”, da qual posteriormente, a Camara Municipal de Santarém
abandonou o processo da sua constituicdo, tendo avancado para a criacdo de uma empresa
municipal que inclui apenas o concelho de Santarém, a actual Aguas de Santarém (vide Anexos

— Acta n°4/2007 e Acta n°10/2007 da Camara Municipal de Santarém).

O projecto em questdo foi adquirido pela Aguas de Santarém & CULT de modo a garantir a sua

continuidade.




A fase inicial da operagdo proposta contempla a contratualizacdo para uma alteracdo do

projecto) devido a necessidade de dotar também a povoacdo de Pévoa das Mds de rede de

saneamento.

Redes de Drenagem

As redes de drenagem de dguas residuais dos lugares de Arneiro das Milharicas e Casais das
Milharicas desenvolvem-se numa Unica sub-bacia drenando de forma gravitica para Este do

lugar de Casais das Milharicas, junto de uma linha de dgua afluente do Rio Centeio.

A rede serd implantada nos arruamentos existentes, e sempre que necessdrio proceder-se-d ao

afravessamento em terrenos agricolas ou caminhos, de forma a facilitar a drenagem gravitica.

De um modo geral a drenagem pluvial & assegurada por valetas, sumidouros e colectores que
drenam para aquedutos em numero suficiente. Os aquedutos tém bocas de recepcdo e de
escoamento em bom estado. Assim, nesta obra prevé-se apenas a limpeza e desobstrucdo dos
sistemas de drenagem pluvial existentes e a redlizagdo de obras de reparacdo, nos casos em

que ocorrer a sua danificacdo no decurso da obra.

Emissdrios
Estd prevista a execugdo do emissdrio desde o lugar de Arneiro das Milharicas até & ETAR de

Pernes.

Estd também prevista a rectificacdo dos emissdrios de Pernes - emissdrio E.1 — sector Norte e
emissdrio E.2 — sector Sul. Nestes casos as caixas com grelhas manuais existentes, em ambos 0s
emissdrios, serdo substituidas por caixas de trituradores. Alguns frocos e caixas dos emissdrios

também serdo alvo de intervencéo.

O emissdrio Arneiro das Milharicas — Pernes desenvolver-se-d desde o lugar de Casais das
Milharicas até Pernes. De forma a obter um tracado gravitico serd necessdrio acompanhar as
linhas de dgua que afluem ao Rio Alviela, ora na margem direita, ora ha margem esquerda, de

acordo com a topografia do terreno e espaco disponivel junto as margens.

Remodelacdo e Ampliacd@o da ETAR

Actualmente esta ETAR serve apenas lugar de Pernes. O projecto de remodelacdo da ETAR de
Pernes terd dois objectivos, a sua reformulacdo, visto que esta j& atingiu o fim da sua vida Util,

mas também, proceder a sua ampliacdo para fazer face ao aumento da populacdo,




atendendo a que ird também receber os efluentes dos lugares da freguesia de Pernes e ainda

aos lugares da freguesia Arneiro das Milharicas.

No ambito da ampliagdo da ETAR pretende-se também beneficiar a estacdo elevatdria
existente, aproveitando-se desta forma toda a obra civii e mantendo o mais possivel o seu

funcionamento provisdrio.

O local de descarga do efluente tratado na ETAR de Pernes é o Rio Alviela, afluente do Rio Tejo.
A luz do actual quadro normativo, Decreto-Lei n°149/2004 de 22 de Junho, o local referido n&o se

encontra infegrado numa zona considerada sensivel.

Atendendo d&s caracteristicas das dguas residuais a tratar e ao nivel de qualidade exigido, o
esquema de tratamento adoptado consiste num tratamento preliminar, seguido de bombagem

com medidor de caudal.

Apds estas operacgdes, o efluente serd sujeito a tratamento biolégico pelo sistema de lamas
activadas em arejamento prolongado, com remocdo de nutrientes por
nitrificacao/desnitrificacao.

O efluente do fratamento bioldgico passard por um decantador secunddrio. Parte das lamas
serGo recirculadas e as restantes serGo concentradas num espessador gravitico, sendo
posteriormente condicionadas através da adicdo de polielectrdlito, seguindo-se a sua
desidratacdo mecdnica.

A ampliagdo da ETAR e respectiva reabilitagdo ird proporcionar um tratamento adequado as
dguas residuais de Pernes, bem com as provenientes de Arneiro das Milharicas e restantes lugares

envolvidos.

Dentro do possivel procurou-se reaproveitar as infra-estruturas e érgdos existentes, bem como o

espaco disponivel no interior do perimetro da actual ETAR.

Optou-se por um sistema de tratamento tradicional, onde os custos de exploracdo/tratamento

se podem considerar baixos.

A ETAR foi dimensionada de modo a cumprir os par@metros de descarga impostos pela

legislagdo.
A titulo conclusivo e de forma sintética prevé-se as seguintes intervencdes:

e Vertente “em alta” - construgdo do emissdrio de Arneiro das Milharicas em 5 km,

remodelacdo da ETAR.

e Vertente “em baixa" - construcdo de rede em Arneiro das Milharicas e Casais das

Milharicas.



7.6 SANTAREM - 14222-04-30

O sistema da cidade de Santarém jd serve 30.484 habitantes. Com a ligacdo co lugares de
Casais de SGo Brds e Azdia de Baixo, Casais da Barroca, Romeira, Aramanha, Varzea, Vilgateira,
Carneira, Mogarria, Baixinho, Alcobacinha, Perofilho, Casais Seca-o-Alho, Secorio, Casais da
Charruada, Casais Quintdo, Casais de Mato-o-Demo, Grainho, Fontainhas e, por fim, Sdo Pedro
drenard as dguas residuais de 35 821 habitantes (permitindo aumentar em cerca 8,5 p.p. a taxa

de cobertura do servigo de saneamento de aguas residuais).

Tratando-se de uma drea de estudo extensa optou-se por dividir o mesmo em vdrios Tomos de

modo a facilitar ndo sé o planeamento dos projectos como de execucdo dos mesmos.

Tomo | — Reformulagdo do Sistema de Saneamento da Romeira - Estacdo elevatéria e

respectiva conduta elevatdria;

Tomo Il - Drenagem dos Lugares de Aramanha, Outeiro, Carneiria, Vilgateira, Alcobacinha e

Baixinho;
Tomo Il = Drenagem dos lugares de Secorio e Casais da Charruada:

Tomo IV — Drenagem dos lugares de Perofilho, Casais Quintdo, Casais do Mato-Demo, Casais

Seca-o-Alho e Grainho (Santarém);

Tomo V - Ampliagdo e Alteracdo do Sistema de Saneamento de Santarém — Ribeira da Vilgateira

e Fontainhas.

Tomo VI - Construgdo do Sistema de saneamento de Azdia de Baixo e Casais de S&o Brds.

TIOMO |

A empresa das AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A., solicitou & empresa Hidrovia, SA a elaboracdo
do projecto da Estagdo Elevatédria do lugar de Romeira e respectiva Conduta Elevatéria que
conduzird o caudal de daguas residuais do Lugar de Casais da Barroca, da Romeira e de 2

Loteamentos previstos até a rede de drenagem do lugar de Aramanha.

A rede de drenagem de dguas residuais da Romeira e Casais da Barroca desenvolve-se ao
longo da estrada principal da povoacéo, recolhendo os colectores implantados nas ruas

fransversais.
O projecto da Romeira foi elaborado pela Hidrovia em 2003.

Aquando da elaboragdo deste projecto, foi prevista a construcdo de uma ETAR na Romeira. No

entanto, a Empresa das Aguas de Santarém, optou por abandonar esta solugcdo e construir uma




Estacdo Elevatdria de modo a conduzir o efluente desta localidade para o sistema de Santarém,

com posterior fratamento na ETAR de Santarém.

Assim, todo o efluente que drena para a Estagdo Elevatéria da Romeira, serd de seguida
elevado por conduta elevatéria até & rede de drenagem do lugar de Aramanha, com posterior

encaminhamento para a ETAR de Santarém.

Posteriormente desenvolveu-se também o projecto de Casais da Barroca, que drena
graviticamente até efectuar ligagdo na rede da Romeira, sendo o caudal conduzido depois até

d EE da Romeira.
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Figura 3 — Localizagdo da Estacdo Elevatdria e da Conduta Elevatéria

TOMO i

O Tomo |l corresponde & Ampliagcdo e Alterac@o do Sistema de Saneamento de Santarém —
Ribeira da Vilgateira e Fontainhas. Estes projectos, tém por objectivo dotar com rede de
drenagem de dguas residuais, vdrios lugares nas margens das Ribeiras de Vilgateira e Fontainhas
e seus afluentes, bem como encontrar solugdes de drenagem para projectos j& previstas na zona

de estudo.

Este projecto tem por objectivo drenar os lugares de Baixinho, Alcobacinha, Aramanha,
Vilgateira, Outeiro e Carneiria, pertencentes as freguesias de Mocarria e Vdarzea. Estes lugares

drenardo para um emissdrio a projectar ao longo da Ribeira da Vilgateira.

De referir ainda que este projecto permitird dar solucdo a dois projectos j& elaborados: Sistema

de saneamento da Mocarria (Fev./2005) e Sistema de Saneamento da Romeira (Abril/2004).



A rede de drenagem de Mocarria, através da estacdo elevatdria e respectiva conduta, projecto
este j& elaborado pela Hidrovia em Julho 2009, permitird drenar este lugar para a rede do lugar

de Baixinho.

O Tomo | refere-se a estagdo elevatdria da Romeira e respectiva conduta, que drenard para o

lugar de Aramanha englobado agora neste estudo.

A rede de drenagem de dguas residuais destes lugares, desenvolve-se ao longo das estradas
principais das povoacdes, recolhendo outros colectores implantados nas ruas fransversais.

Procurou-se drenar, de forma gravitica, o maior niUmero possivel de habitacdes.

Figura 4 — Planta de localizacdo

TOMOQO 1l

O Tomo Il tem por objectivo drenar os lugares de Secorio e Casais da Charruada, pertencentes
as freguesias de Mocgarria e Vdarzea. Estes lugares drenardo para um emissdrio a projectar co
longo da Ribeira da Vilgateira. Esta entrega de efluente serd efectuada em frés pontos distintos

como se pode ver no exfracto da carta militar apresentado abaixo.

As redes de drenagem de dguas residuais desenvolvem-se nos lugares de Secorio e Casais da

Charruada. Procurou-se drenar de forma gravitica o maior nUmero possivel de habitacdes.
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Figura 5 - Implantacdo das redes de drenagem de dguas residuais

A rede de drenagem de dguas residuais do Secorio desenvolve-se ao longo da estrada principal
da povoagdo, atravessando a Nacional 114, desenvolvendo-se até & povoacdo de Picard. Ao
longo do percurso da rede de drenagem existe um atravessamento de uma adutora da EPAL

mas sem qualquer interferéncia dada a grande profundidade a que esta se encontra instalada.

A solugdo projectada no atravessamento da E.N. 114 foi por meio de perfuracdo horizontal. Toda
a rede de drenagem a Norte do lugar de Secorio serd denominada como Sub-bacia 1 e

drenada de forma gravitica para uma estacdo elevatéria no lugar de Secorio.

Esta estagdo elevatdria bombeard por meio de uma conduta elevatéria todo o efluente do
sector Norte para o sector Sul da rede de drenagem do lugar de Secorio que por sua vez de

forma gravitica entregard no emissdrio da Ribeira da Vilgateira.

A rede de drenagem que descrevemos anteriormente referente ao sector Sul, designa-se por
Sub-bacia 2 tem como finalidade drenar a Sul os lugares de Secorio e Casais de Charruada, que,
por sua vez, completa a sua entrega no ponto mais a Sul do futuro emissdrioc da Ribeira da

Vilgateira. O destino final do efluente do emissdrio serd objecto de estudo no Tomo V.

A Sub-bacia 3 é a rede de drenagem mais pequena de objecto de estudo deste Tomo lll, tem
como finalidade drenar uma pequena parte do lugar de Casais da Charruada. O seu ponto de

entrega também serd o futuro emissdrio ja referido anteriormente.

A Sub-bacia 4 tem como intuito drenar o lugar de Casais da Charruada a Norte completando-se

com o lugar de Casais do Chdes e a Quinta de S. Martinho.

Esta rede tem dois pontos considerados criticos. O primeiro é o facto de a rede desenvolver-se
ao longo da E.N.114 e dai a dificuldade de execucdo de trabalhos visto ser uma estrada com

um trafego significativo.




O segundo ponto considerado critico trata-se do atravessamento da linha de dgua do Vale

Covo que colocava toda a Sub-bacia 4 com profundidades considerdveis.

Estas profundidades sGo provocadas devido ao grande seccdo do aqueduto existente bem
como as cotas de terreno desfavordveis originando assim escavacdes superiores contribuido

desta forma para uma rede de dificil execucdo logo com custos superiores.

Assim uma das solugdes encontrada para solucionar este problema foi desviar a rede de
drenagem do caminho publico e passar pelo talude a montante do aqueduto existente com
uma cota de soleira a uma profundidade minima evitando assim o afundamento do colector 4.6

e subsequentes da rede de drenagem de dguas residuais domésticas.

TIOMO IV

O Tomo IV tem por objectivo drenar os lugares de Perofilho, Casais de Quintdo, Grainho
[Santarém (parte)], Casais do Mato-Demo e Casais Seco Alho. Estes lugares drenaram para um

emissdrio a projectar ao longo da Ribeira da Vilgateira.

O Tomo IV, refere-se & estagdo elevatdria do Grainho e respectiva conduta, que drenard para os
lugares Perofilho, Casais Quintdo, Grainho (Santarém) e Casais do Mato-Demo (Sub-bacial),
contemplando também duas ligagdes directamente ao emissdrio (Sub-bacias 2 e 3) e duas

ligagdes a caixas existentes (Sub-bacia 4 e 5).

A rede de drenagem de dguas residuais desenvolve-se nos lugares de Perofilho, Casais de
Quintdo, Grainho [Santarém (parte)], Casdis do Mato-Demo e Casais Seco Alho. Procurou-se

drenar de forma gravitica o maior nimero possivel de arruamentos e habitacdes.




Figura 6 — Planta de localizacdo

TIOMO V

O Tomo V tem por objectivo recolher todas as redes de drenagem ao longo da Ribeira da
Vilgateira até quase & sua confluéncia com a Vala da Asseca e posteriormente afravés de

elevagdo o envio dos efluentes para o emissdrio das Fontainhas.

O emissdrio permitird drenar lugares das freguesias de Romeira, Mocarria e Vdrzea e desenvolver-
se-G ao longo da Ribeira da Vilgateira até quase & confluéncia desta com a Vala da Asseca. No
percurso permite drenar os seguintes lugares: Freguesia da Romeira (Casais da Barroca;
Romeira); Freguesia de Mogarria [Baixinho; Mocarria; Secério); Freguesia de Varzea (Aramanha;
Outeiro; Vilgateira; Carneiria; Casais de Maio; Casais de Mato-O-Demo; Alcobacinha; Casais

Quint@o; Casais Seca-o-Alho; Casais da Charruada; Perofilho; Santarém (parte) (Grainho)].
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Figura 7 — Planta de localizacdo

TOMO VI
Neste dmbito, o projecto de execugdo para a Ampliac&o do Sistema de Santarém engloba:

- O estudo das redes de drenagem de dguas residuais domésticas dos lugares de Azdia de Baixo

e Casais de Sdo Brds;
- A localizag@o mais adequada para a colocacdo da estacéo elevatéria;
- Conduta elevatdria para fransporte do efluentes até ao Emissdrio de Portela das Padeiras.

A rede de drenagem de d&guas residuais dos lugares de Azdia de Baixo e Casais de Sdo Brds,

desenvolve-se numa Unica sub-bacia drenando de forma gravitica para Sul do lugar de Azdia de

Baixo. L

i
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No ponto de confluéncia de todos os colectores serd implantada uma estacdo elevatéria, para
condugdo dos efluentes até ao emissdrio existente no lugar de Portela das Padeiras, que se

dirige para a ETAR de Santarém.

As figuras seguintes apresentam respectivamente o esquema do projecto que agora se

apresenta e o enquadramento deste na Cartografia & escala 1:25.000.
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Figura 8 — Esquema de projecto
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Figura 9 — Planta de localizacéo

7.7 SANTOS —14222-04-31

O sistema de Santos & totalmente novo e ird servir 383 habitantes (permitindo aumentar em

cerca 0,6 p.p. a taxa de cobertura do servigo de saneamento de dguas residuais).

A rede de drenagem de daguas residuais do lugar de Santos na freguesia de Tremés, desenvolve-

se numa Unica sub-bacia drenando de forma gravitica para Sul do lugar de Santos no Vale do

Botelho.




Neste local serd implementado uma ETAR compacta, que ird dar o devido tratamento as dguas

residuais, que a ela afluirem. A figura seguinte apresenta o esquema previsto.
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Figura 10 - Esquema do sistema de drenagem
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Figura 11 — Esboco corografico
A rede serd implantada nos arruamentos existentes e sempre que necessdrio proceder-se-4 ao

atravessamento em terrenos agricolas ou caminhos, de forma a facilitar a drenagem gravitica.

De um modo geral, a drenagem pluvial é assegurada por valetas, sumidouros e colectores que
drenam para aquedutos em numero suficiente. Os aquedutos tém bocas de recepcdo e de

escoamento em bom estado. Assim, neste projecto prevé-se apenas a limpeza e desobstrucdo




dos sistemas de drenagem pluvial existentes e a realizacdo de obras de reparacdo, nos casos

em gue ocorrer a sua danificagdo no decurso da obra.

A ETAR ficard implantada num terreno a cerca de 400 m a Sudeste do aglomerado, numa zona
ndo abrangida pela Reserva Ecoldgica Nacional (REN), de acordo com os elementos fornecidos

pela Cadmara Municipal de Santarém.

Trata-se de um terreno de cultivo, mas actualmente em pousio, onde existe apenas algumas

oliveiras.

A drea de implantagdo da rede de drenagem, bem como da ETAR encontram-se abrangidas
pela folha n°® 27 C (Torres Novas) da Carta Geoldgica de Portugal, & escala, 1:50.000. A ETAR serd
implantada num vale na proximidade de uma linha de dgua sem grande expressdo, visto ter

todas as suas cabeceiras na proximidade do lugar de Santos.

O local de descarga do efluente tratado na ETAR de Santos é uma linha de dagua ndo
permanente, afluente da Ribeira de Alcaidaria, que por sua vez desagua no Rio Tejo. A luz do
actual quadro normativo, Decreto-Lei n°149/2004 de 22 de Junho, o local referido ndo se

encontra integrado numa zona considerada sensivel.

Relativamente ao fipo de solos, segundo a carta geoldgica trata-se de Calcdrios de Santarém
do Miocénico Superior. Junto & ETAR afluem alguns Aluvides do periodo Holocénico sem

expressdo.

O processo de tratamento escolhido para esta comunidade rural de pequena dimensdo (<500
habitantes) € um sistema compacto de tratamento de dguas residuais por lamas activadas, em

regime de arejamento prolongado, com tratamento tercidrio por lagoa de macrofitas.
De forma resumida a ETAR serd constituida por:

e Triturador em canal, de forma a reduzir os residuos sélidos para dimensdes que ndo interfira

com o normal funcionamento da ETAR:
e Estacdo elevatdria & entrada da ETAR;

e Tratamento bioldgico em regime de baixa carga em duas linhas paralelas, possibilitando

operagdes de manutencdo;

° Arejamento dos reactores bioldgicos pelo sistema de ar difuso (bolha fina), o qual, para

além de ndo provocar ruido, ndo promove a formacdo de aerossois;
e Decantagdo secunddria, incluindo recirculacdo e purga das lamas em excesso;

e Tangue de armazenamento e espessamento das lamas para posterior transporte por

veiculo cisterna para desidratacdo na ETAR de Pernes;



e Tratamento tercidrio em lagoa de macroéfitas.

7.8 TREMES - 14222-04-32

O sistema de Tremés j& serve 749 habitantes e com a ligacdo de Arneiro de Tremés, na freguesia
de Tremés, e Carvoeira, na freguesia de Azdia de Cima, servird 1.174 habitantes (permitindo

aumentar em cerca 1,9 p.p. a taxa de cobertura do servico de saneamento de dguas residuais).

Este projecto engloba: a) construgdo de redes de drenagem de dguas residuais domésticas e b)

construgdo do sistema elevatério de dguas residuais domésticas (estacdo e conduta elevatdria).

A rede de drenagem de daguas residuais dos lugares de Arneiro de Tremés e Carvoeira
desenvolve-se huma Unica sub-bacia drenando de forma gravitica para o lugar de Carvoeira.
No ponto de confluéncia de todos os colectores serd implantada uma estacdo elevatdria, para

condugdo dos efluentes até & ETAR de Tremés.

As figuras seguintes apresentam respectivamente o esquema do projecto e o enquadramento

deste.
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Figura 12 — Esquema do sistema de drenagem
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Figura 13 - Esboco corogrdfico

De um modo geral a drenagem pluvial & assegurada por valetas, sumidouros e colectores que
drenam para aguedutos em numero suficiente. Os aquedutos tém bocas de recepcdo e de
escoamento em bom estado. Assim, nesta obra prevé-se apenas a limpeza e desobstrucdo dos
sistemas de drenagem pluvial existentes e a realizagdo de obras de reparacdo nos casos em que

ocorrer a sua danificagdo no decurso da obra em estudo.

7.9 VALE DE SANTAREM — 14222-04-33

O sistema de Vale de Santarém j& serve 3.186 habitantes e com a ligacdo de Pévoa da Isenta e
Alto do Vale de Santarém servird 4.733 habitantes (permitindo aumentar em cerca 2,6 p.p. a

taxa de cobertura do servico de saneamento de dguas residudis).

O Projecto de Execuc&o da construgdo do sistema de saneamento de Vale de Santarém surge
no seguimento da ETAR ter atingido idade superior aquela para que foi dimensionada, sendo
necessaria a sua substituicdo. Tendo em conta a sua localizacdo muito proxima das margens do
Rio Tejo, pode-se concluir da necessidade de remodelar o sistema de tratamento para um outro
com pardmetros adaptados as actuais exigéncias ambientais. Considerando que a pouco mais
de 2 quilébmetros encontra-se o aglomerado da Pévoa da Isenta, com uma populacdo de cerca

de 1 000 habitantes.

A povoagdo de Pévoa da Isenta é constituida, na sua maioria, por casas unifamiliares e algum

comércio e & ja servida por rede de abastecimento de dgua e por pequenos frocos de rede de

/

-

drenagem de dguas pluviais.



Apresenta uma topografia marcada pela existéncia de vdrios pontos baixos, normalmente
associados a linhas de dgua de baixo caudal médio anual e que secam no Verdo. Os

arruamentos enconfram-se na quase sua totalidade pavimentados.

Assim, serd realizada a rede de saneamento da povoag¢do de Povoa da Isenta, sendo depois os
efluentes domésticos recolhidos por meio de um interceptor, implantado ao longo de uma linha
de d&gua, sensivelmente até ao limite da localidade da Pévoa da lIsenta, passando
posteriormente a um emissdrio instalado igual e maioritariamente junto a uma linha de dgua até
ao inicio da localidade do Vale de Santarém. Seguird ent&o pelos arruamentos do Vale de
Santarém até & ETAR existente na zona Sul da povoacgdo, junto & linha-férrea. As dguas pluviais
serdo recolhidas por meio de uma rede de drenagem a redlizar para o efeito que terd como

destino final linhas de dgua e/ou pontos de descarga j& existentes.

A implantagcdo dos colectores serd considerada, sempre que possivel, ao longo do eixo do
arruamento, compatibilizando sempre com a rede de drenagem de dguas pluviais a construir e

com as demais infra-estruturas existentes.

O tragado das condutas elevatdrias vai no sentido da minimizar o seu comprimento e aproveitar

o tfracado da vala dos colectores graviticos, tanto quanto possivel.

A estacdo elevatdria serd totalmente enterrada, apresentando a vantagem de ndo causar

impacto visual, tendo por isso uma éptima integracdo na paisagem envolvente.

A actual ETAR de Vale de Santarém recebe apenas os efluentes produzidos pela povoacdo de

Vale de Santarém, mas futuramente servird as povoacdes de Vale de Santarém e Pdévoa da

Isenta.

Relativamente a esta ETAR salienta-se o facto de ter sido dimensionada para um caudal didrio
de 382 m3/dia, que corresponde a cerca de metade dos volumes actuais produzidos. Acresce
ainda que a eficiéncia da ETAR existente, resultante do tipo de tratamento, &€ inferior as
exigéncias de fratamento que sdo requeridas. Por outro lado, o estado de conservacdo desta
infra-estrutura apresenta-se jG em condicdes deficientes de conservacdo, ndo se justificando a
sua recuperagdo, sobretudo, face & insuficiéncia da eficiéncia do sistema de tratamento e &

indisponibilidade de drea para a hipdtese da sua remodelacdo.

A drea ocupada pela actual ETAR, em aterro em relacdo a toda a drea envolvente, conduziu &
necessidade de integrar no mesmo espago a solucdo a adoptar para a ETAR futura. Seria
inaceitavel situar qualquer das estruturas a construir, parte em fundacdo j& estabilizada e parte

em aterro recente, no qual, na fase inicial, ocorrem os assentamentos mais significativos.




Do ponto de vista da qualidade dos efluentes, atendeu-se, fundamentalmente, ao disposto na
legislag@o em vigor, desighadamente ao disposto no Decreto-Lei n.° 152/97 de 19 de Junho (e
Directiva 91/270/CEE de 21 de Maio, referente ao tratamento de dguas residuais) e ao Decreto-

Lei n.° 149/2004, de 22 de Junho que resulta da revisdo dos anteriores.

Neste contexto, a legislagdo em vigor define que, para o meio receptor em estudo, que
legalmente ndo é considerado sensivel, a descarga de dguas residuais urbanas terd de se
submeter a um fratamento secunddrio isto &€, que envolva um tratamento bioldgico com

decantacdo secunddria.

A solugdo de tratamento proposta é de lamas activadas de arejamento prolongado (com
carrocel). A ETAR de Vale de Santarém deverd receber as lamas de fossas sépticas do Concelho

e traté-las conjuntamente com as produzidas na prdpria estacdo por desidratacdo mecéanica.

O esquema de tratamento proposto para a ETAR de Vale de Santarém inclui as operacdes

unitdrias e os érgdos indicados no quadro seguinte:

Quadro 1 - Esqguema de tfratamento

Operacdo unitaria Orgdos de fratamento

Fase liquida

Bombagem com tamizacdo Dois grupos submersiveis de 19 I/s (1 de

reserva)

Desarenamento e remocdo de | Mecdanico

gorduras

Medicdo de caudal

Electromagnético

Lamas activadas - arejamento

prolongado

Reactor bioldgico - vala de oxidacdo

fipo carrocel

Decanta¢do Secunddria

Decantador circular

Recirculacdo de lamas

decantadas

Estacdo elevatdria de recirculacdo de

lamas

Descarga no meio receptor

Emissario final (ja existente)

Fase sélida

v C
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Operagdo unitdria

Orgdos de tratamento

Desidratagcdo mecdanica

Tipo “Sludgless™

7.10 VAQUEIROS - 14222-04-34

O sistema de Vaqueiros é totalmente novo e ird servir 291 habitantes (permitindo aumentar em

cerca 0,5 p.p. a taxa de cobertura do servigo de saneamento de dguas residuais).

O Projecto de execugdo para a Ampliagcdo do Sistema de Vaqueiros, que abrange o lugar de

Vaqueiros. Este projecto engloba: a) construgcdo de redes de drenagem de aguas residuais

domeésticas, b) construgdo do sistema elevatdrio de dguas residuais domésticas (estacdo e

conduta elevatdria) e ¢) construcdo de uma ETAR.

A rede de drenagem de dguas residuais de Vaqueiros, desenvolve-se no lugar de Vaqueiros,

onde tambeém tem um colector no Casal do Coelho, recolhendo os colectores implantados nas

ruas transversais. Procurou-se drenar de forma gravitica o maior nUmero possivel de habitacdes.

Figura 14 — Planta de localizacéo

De um modo geral verificamos que a drenagem pluvial se encontra assegurada por valetas e

canaletes que drenam para colectores e aquedutos em nimero suficiente. Os aquedutos 1&ém

bocas de recepcdo e de escoamento em estado razodvel. Serd previsto nas medicdes um
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capitulo para deslocalizagdo de caixas e colectores que interfiram com o colector doméstico,
reposicdo de dérgdo de drenagem, como sejam grelhas, canaletes e valetas, assim como

limpeza e desobstru¢cdo de valetas e aquedutos.

A ETAR serd implantada no lugar de Vaqueiros, recebendo o caudal da rede de drenagem da
Sub-Bacia 1 e o caudal da Estagdo Elevatéria da Sub-Bacia 2. Na figura seguinte & possivel

verificar a localizacdo da ETAR de Vaqueiros

Figura 15 — Localizagdo na Carta Militar das infra-estruturas do Sistema de Vaqueiros

Na concepgdo do esquema de fratamento adoptado foram contemplados aspectos de
natureza técnica, econémica e ambiental, que garantam o correcto tratamento das dguas

residuais afluentes & ETAR.

Assim, para a ETAR é proposto uma solugdo de tratamento secunddrio que se traduz na
obten¢do de um efluente que apresenta uma qualidade compativel com o normativo nacional
e comunitdrio em matéria de descargas de dguas residuais ho meio hidrico, nomeadamente os

objectivos de qualidade do meio receptor e do efluente da ETAR.

Para afinagdo do efluente fratado (tratamento tercidrio) prevé-se a implantacdo de um filtro

multimédia e ultra-violeta.
A solugdo consiste num fratamento de dguas residuais por sistema de lamas activadas.

Para o tfratamento das dguas residuais com as caracteristicas indicadas nos elementos de base,
propomos uma ETAR compacta (2 unidades) do tipo ECODEPUR, sistema MLE V145 AC com

remogdo de azoto, baseada num sistema de lamas activadas e afinacdo do efluente
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secunddrio através de filtrac&o e desinfeccdo por UV, constituindo assim um tratamento

tercidrio.

Em linhas gerais a ETAR inclui as seguintes etapas de tratamento:

(1) Tamisador compactador automdatico;
(1) Linha de by-pass com grelha manual;
(1) Canal Parshall;

(2) Reactor Biolégico constituido por Reactor Andxico (Remocdo de Azoto) + Reactor

Biolégico + Decantador Secunddrio;
(2) Agitadores instalados no reactor Andxico;

(2) Electrobombas submersiveis para recirculacdo de lamas secunddrias tipo LOWARA ou

equivalente, instalada no Decantador Secunddrio;
(1) Electrosoprador ESAM ou equivalente, para fornecimento de ar ao sistema;

(2X10) Difusores de elastémero (anti-colmatacdo) para transformacdo do fluxo continuo

de ar em microbolha finam de fécil assimilacdo pela flora bacteriana;

(2) Electrobombas submersiveis para recirculac@o de licor misto para o reactor andxico,

tipo LOWARA ou equivalente, dotada de sonda de nivel minimo, instalada no Reactor
Aerdbio;

(1) Medidor de Oxigénio;

(1) Quadro eléctrico com temporizador incorporado;

(1) Reservatério de Armazenamento de lamas;

(1) Reservatdrio de acumulagdo de agua depurada bioclogicamente;

(1) Electrobomba de extrac¢cdo de agua depurada biologicamente;

(1) Bdia de nivel key 10m de cabo em PVC com contrapeso e ficha;

(1) Filtro multimédia

(1) Conjunto micro filtragem;

(1) Ultra-violeta alfa 20.




MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
ENTRE O MUNICIPIO DE SANTAREM E A A.S. — EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A.

ANEXO IV = TARIFARIO DOS SERVIGCOS E SUA TRAJECTORIA DE EVOLUCAO TEMPORAL

1. O presente anexo ao Contrato de Gestdo Delegada celebrado entre o Municipio € a Empresa
define os indices de actualizagdo tarifdria a aplicar aos servicos de abastecimento e de

saneamento de dguas residuais prestados aos utilizadores finais no quinquénio de 2012 a 2016.

2. Sem prejuizo de, tal como evidenciado no Anexo VI, um nivel adequado de remunerac@o dos
capitais préprios ser expectavelmente atingido no quadro dos primeiros 5 anos de vigéncia deste

confrato, sdo igualmente indicados, embora sem cariz vinculativo, dados previsionais para o

quinquénio de 2017 a 2021.

3. Durante o periodo vinculativo 2012-2016, a Empresa tem o direito a rever anualmente o

tarifario aplicado ao servigo de abastecimento de acordo com a sequinte expresséo:

Taw . Qar <Tat. Qat . |ATA
Em que:
Taw = tarifario a aplicar no ano t+1 ao servico de abastecimento
Tat = tarifdrio de abastecimento em vigor no ano t (ano em curso)

Qat = quantidades relativas ao servico de abastecimento apuradas no periodo completo

de 12 meses findo no més de Junho do ano t

IATar = Indice de actudlizacdo tariféria do servico de abastecimento a aplicar

relativamente ao ano t+1

4. O indice de actualizagdo tariféria do servico de abastecimento (IATaw1) é apurado de acordo

com a seguinte expressdo:

[ATaw1 = [Gar . IHPC

Em que:



IHPCt = Variagdo do indice harmonizado de pregos no consumidor (M12,12) apurada
entre Junho do ano em curso (1) e Junho do ano anterior (t-1), tal como publicada pelo

Banco de Portugal.

IGai+1 = Indice de evolucdo real de precos do servico de abastecimento de acordo com

a seguinte tabela:
T+] P T 2017 [ 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2017 | 2018 2019 | 2020 20211
IGai+1 | 1,01 1,01 1,01 | 1,01 | 1,00 |O,975 0,975 10,975 | 0,975 | 0,975 |1 0,975 | 0,975 | 0,975 | 0,975 | 0,975

Nota: O presente quadro reflecte um crescimento médio do tarifdrio do servico de abastecimento de dgua em 1

ponto percentual acima da taxa de inflagdo, até 2015, evoluindo em 2016 de acordo com a inflagcdo, antecipando-se

a possibilidade de manter o nivel tarifdrio deste servico constante, em termos nominais, durante o subsequente

decénio.

5. Durante o periodo vinculativo 2012-2016, a Empresa tem o direito a rever anualmente o

tarifario aplicado ao servico de saneamento de acordo com a sequinte expressdo:

Tst+1 . Qst < Tst. Qst . |ATSH+
Em que:
Tst+1 = tarifdrio a aplicar no ano t+1 ao servico de saneamento
Tst = tarifdrio de saneamento em vigor no ano t (ano em curso)

Qst = quantidades relativas ao servico de saneamento apuradas no periodo completo de

12 meses findo no més de Junho do ano t

|ATst+1 = Indice de actualizacdo tariféria do servico de saneamento a aplicar relativamente

Qo ano t+1

6. O indice de actualizagdo tarifdria do servico de saneamento (IATsi+1) é apurado de acordo

com a seguinte expressao:

[ATst+1 = 1GSi+1 . IHPC

Em que:

IHPCt = Variagdo do indice harmonizado de pre¢cos no consumidor (M12,12) apurada

entfre Junho do ano em curso (t) e Junho do ano anterior (t-1), tal como publicada pelo

Banco de Portugal.

IGst+1 = Indice de evolucdo real de precos do servico de saneamento de acordo com a

seguinte tabela:




T+1

1,10 | 1,10 | 1,10 | 1,10

2012 2013 2014 2015 2016 IOV

2018

2019 | 2020 | 2021 [ 2022

2023

2024

2025

1,05 | 1,00

1,00

0,975 |1 0,975 ] 0,975 | 099

0.99

0,99

0,99

2026
0,99

Nota: O presente quadro reflecte um crescimento médio do tarifério do servico de saneamento de dguas residuais em

10 pontos percentuais acima da taxa de inflagdo, até 2015, evoluindo em 2016, 5 pontos percentudis acima da

inflac@o. A projecc@o para o decénio seguinte reflecte um ligeiro decréscimo das tarifas do saneamento em termos

reais.

7. O disposto no presente Anexo toma como ponto de partida o tarifério da Empresa aprovado

para 2011 pela Assembleia Municipal de Santarém:

Tarifdrio Geral

AGua
TARIFA VARIAVEL (€/md)
Domésticos
0-5 (m?3)
6-15 (m3)
16-25 (m3)
>25 (m3)
NGo domésticos

Autarquias e ISFL

TARIFA FIXA (€)
Domésticos
<20 mm
<30 mm
<50 mm
<80 mm
2100 mm
Ndo Domésticos
<20 mm
220 mm - 30 mm
>30 mm - 50 mm
> 50 mm - 80 mm

=100 mm

Valor (€)

0,4137
0,7701
1,5115
2,0394
1.5115
1,3604

4,0384
8.9275
27,7948
35,0639
42,4945

5,4491
8,9275
27,7948
35,0639
42,4945

SANEAMENTO
TARIFA VARIAVEL (€/m3)
Domésticos
0-5 (m3)
6-15 (m3)
16-25 (m3)
>25 (m3)
NGo domésticos

Avutarquias e ISFL

Industrial (excesso de carga poluente)

dsST (€/Kg)

Matérias oxiddveis (€/Kg)

TARIFA FIXA (€)

Domésticos
<20 mm
<30 mm
<50 mm
<80 mm
2100 mm

N&o Domésticos
<20 mm
220 mm - 30 mm
>30 mm - 50 mm
> 50 mm - 80 mm

2100 mm

Valor (€)

0.2069
0,3851
0,7241
0977
0.7241
0.6517

0.3627
0,3627

22615
11,1567
34,7516
43,8298
53,1235

6,806
11,1567
34,7516
43,8298
53,1235



Tarifdrio Social

AGua
TARIFA VARIAVEL (€/m?3)
Domésticos
0a 15 (md)
16 a 25 (m3)
>25 (m?3)

TARIFA FIXA (€)

Domésticos

Tarifdrio Familias Numerosas

AGua
TARIFA VARIAVEL (€/m3)
Domésticos
0ab5+3n (M3
6+3nal5+3n(m?3)
16 +3n a 25+ 3n (md)

>25 + 3n (m?)

TARIFA FIXA (€)
Domésticos
<20 mm
<30 mm
<50 mm
<80 mm

> 100 mm

Valor (€) SANEAMENTO
TARIFA VARIAVEL (€/m3)

Domésticos
0,4137 0al5(md)
1,5115 16 a 25 (m3)
2,0394 >25 (m3)
TARIFA FIXA (€)
0 Domésticos
Valor (€) SANEAMENTO

TARIFA VARIAVEL (€/m3)

Domésticos
0.4137 0ab5+3n (m3
0,7701 6+3nals+3n(msd)
1,5115 16 +3na 25+ 3n (m?3)
2,0394 >25 + 3n (m?3)

TARIFA FIXA (€)

Domésticos
4,0384 <20 mm
89275 <30 mm
27,7948 <50 mm
35,0639 <80 mm
42,4945 > 100 mm

Valor (€)

0.2069
0,7241
0,977

Valor (€)

0,2069
0,3851
0,7241
0,977

2,2615
11,1567
34,7516
43,8298

53,1235




Aguas Pluviais

Drenagem de dquas pluviais

Tarifa de ligagdo (p/ m? da drea total de construcdo)

Andlise de projectos
Instalacdes prediais e domicilidrias
Loteamentos e urbanizacbes
Realizagdio de vistorias
Até 8 fogos
Mais de 8 fogos e n&o industriais
Loteamentos e urbanizacdes
Execucdo de ramais
Sem reposicdo de pavimento
125 mm
160 mm
200 mm
Com reposic@o de pavimento
125 mm
160 mm
200 mm
Extens@o / prolongamento de ramal (/ml)
Acompanhamento Arqueoldgico [1]

Valor (€)

19.81
46,6

26,02
45,09
64,37

276,66
317.77
357,15

395,64
434,75
499,36
76,52

126,75

\



Servigos de Agua

Abastecimenio de dgua
Tarifa de ligac&o
Colocacdo e retirada de contadores
Abertura ou fecho de dgua a pedido do utilizador
Verificag@o extraordindria de contadores
Leitura extraordindria de consumo de dgua (a pedido do utilizador)
Fiscalizagdo ou abertura de dgua apds o pagamento
Suspensdo e reinicio do servico por incumprimento do utilizador
Tamponamento e destamponamento
Ligag¢ao proviséria ao sistema publico {ramal provisério)
Detecc¢do de fugas em redes prediais e domicilidrias
Andlise de projectos
Instalacdes prediais e domicilidrias
Loteamentos e urbanizacdes
Realizacdo de vistorias
Até 8 fogos
Mais de 8 fogos e ndo domésticos
Loteamentos
Repara¢do da torneira de seguranca
Repara¢do de roturas junto ao contador
Roturas provocadas nas condutas
32 mm
50 mm
80 mm
90 mm
100 mm
110 mm
125 mm
150 mm
250 mm
Agua fornecida em auto-tanques
Por fornecimento
Por m3
Execucdo de ramais
Sem reposicdo de pavimento
19 mm
25 mm
32 mm
38 mm
51 mm
Com reposicdo de pavimento
19 mm
25 mm
32 mm
38 mm
51 mm
Extens@o/prolongamento de ramal (/ml)
Acompanhamento Arqueoldgicolll

Valor (€

29.37
20,05
50,87
20,09
2712
38,88
81,32
135,55
33,03

19.81
46,6

26,02
45,09
64,37
18,99
21,52

271,09
302,63
433,73
487,96
542,17
596,38
677,71
813.25
1355,43

43,37
1.58

161,48
184,1
198,68
256.,4
300,14

226,74
249,36
263,94
321,66
365,4
40,3
126,75



Servicos de Saneamento

Saneamento de dguas residuais Valor (€
Tarifa de ligagéo (p/ m2 da drea total de construgdo) -
Andlise de projectos

Instalacdes prediais e domicilidrias 19,81
Loteamentos e urbanizacdes 46,6
Realiza¢cdo de vistorias
Até 8 fogos 26,02
Mais de 8 fogos e ndo industriais 45,09
Industriais 52,85
Loteamentos e urbanizacdes 64,37
Desobstrugcdo nas redes prediais e domicilidrias 47,86
Limpeza de fossas 121
Sem rede publica 553
Com rede publica 101,78
Descargas na rede de dguas residuais por terceiros 42,11

Execuc¢do de ramais
Sem reposicdo de pavimento

125 mm 276,66

160 mm 317.77

200 mm 357,15

Com reposicdo de pavimento

125 mm 395,64

160 mm 434,75

200 mm 499,36

Extensdo / prolongamento de ramal (/ml) 76,52

Acompanhamento Arqueoldgico Bl 126,75

Transporte de saneamento atraves de colector pluvial (€/més) 75,38
Servi¢o Unico de saneamento tarifa fixa + tarifa varidvel[1]

[1] Assumindo um consume médio de 4,2 m3 por habitante e por més

[2] O prego refere-se até ém?3 de lamas
[3] Note-se que o acompanhamento arqueolégico serd cobrado por solicitacdo, independentemente dos servicos em

causa (dgua, dguas residuais ou pluviais)




Outros Servicos

Servigcos Valor (€)
Informagdo sobre os sistemas de abastecimento e de saneamento (fotocdpias)

C/A4 0.19

C/A3 0.47

Formato A4 (opaco) 0,19

Formato A4 (transparente) 0.47

Formato A3 (opaco) 0,64

Formato A3 (transparente) 2,27

Formatos superiores a A3 (opaco) 1,01

Formatos superiores a A3 (fransparente) 3,16

Custo de mdo-de-obra
Por hora 15,72
Por deslocacéo 20,07
Andlises Valor (€) Andlises Valor (€)

Alcalinidade 3.79 Fluoretos 3.79
Aluminio 8.68 Magnésio 2,98
Amonio 5,43 Manganés 14,69
Anidrido Carbdnico Livre 6,52 N.° de Coldnias a 22°C 5,43
Bactérias coliformes 6,52 N.° de Colbnias a 37°C 5,43
Bicarbonato 3,79 Nifratos 5,16
Bicarbonato+Alcalinidade 3,79 Nitritos 516
Boro 9,77 Oxidabilidade 8,13
Cdilcio 5,16 Oxigénio dissolvido 3.79
Cheiro 1,36 pPH 3,79
Cloretos 379 Potdssio 10,86
Clostridium perfringens 8,13 Potencial redox 3.79
Condutividade (20°C) 3,79 Pseudomonas aeruginosa 5,44
Cor 1,36 Sabor 1,36
Desinfectante residual 5,44 Sllica 13,56
Dureza (Ca+Mg) 8,13 Sédio 10,86
Enfterococos 10,86 Sdlidos Dissolvidos Totais 10,86
Escherichia coli 6,52 Sulfatos 3,79
Esfafilocos aureus 5,44 Temperatura 1.36
Ferro 8,68 Turvacdo 1,36

Aos valores apresentados acresce IVA:
- Agua. Quota de Servico e Saneamento - 6%
- Tarifa de residuos sdélidos - Isento.

- Restantes - 23%




MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
ENTRE O MUNICIPIO DE SANTAREM E A A.S. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM - EM, S.A.

ANEXO V ~ FINANCIAMENTO PELO MUNICIPIO DA PRESTAGCAO DE SERVIGOS DELEGADOS QUE NAO SAO OBJECTO DE

TARIFAGAO

1. O presente anexo ao Confrato de Gestdo Delegada celebrado entre o Municipio e a Empresa
define as obrigagdes desta em matéria de desenvolvimento e exploracdo do sistema de gest&o
de dguas pluviais, englobando a sua drenagem e destino final, no territério do Municipio, bem

como as respectivas contrapartidas financeiras a cargo do Municipio.

2. Na gestdo do sistema de dguas pluviais, a Empresa dispde todos os meios necessdrios ao
cumprimento das obrigagdes estipuladas no nUmero anterior incluindo pessoal técnico e

operacional com as qualificagdes necessdrias, devendo assegurar as seguintes condicdes:

a) Rapidez de actuacdo, assegurando um tempo de desobstrucdo rdpido e
minimizando os prejuizos sofridos, permitindo uma boa qualidade de execucdo e de

coordenacdo dos frabalhos;

b) Seguranca de pedes e veiculos, através de vedacdo e sinalizacdo adequada dos
locais onde decorram frabalhos da Empresa, com uma correcta arrumacdo de

equipamentos, terras e materiais sobrantes;

C) Acondicionamento e condugdo dos residuos produzidos nos trabalhos efectuados
pela Empresa a destino final adequado, incluindo o respectivo licenciamento destas

operacgdes, quando aplicavel.

3. As actividades referidas no niUmero um incluem, designadamente:

a) A manuteng¢do das condi¢cdes de escoamento necessdrias & descarga do sistema de
aguas pluviais

b) A limpeza e desobstruc&o periddica das redes pluviais e sarjetas

c) Acompanhamento da evolugdo do estado de conservacdo do sistema de dguas

pluviais e recolha de dados de roturas ocorridas, identificando as datas e os locais de

ocorréncia e os tipos de rotura;



d) Registo das intervencdes nas Redes Pluvidis, descrevendo o estado geral das
canalizagdes, o tipo de problemas ocorridos, a data e o periodo da intervencdo e a mao-
de-obra e os materiais utilizados nas intervences;

e) Limpeza de camaras de visita e caixas de ramal, quando existirem:;

f) Remogdo, com a periodicidade adequada, das tampas das caixas de visita,
desobstruindo-as e limpando a argamassa ou betuminosos que impecam a abertura;

g) Inspeccdo video de redes pluviais, pontualmente e em trocos problemdticos, com o
objectivo de identificar a existéncia de “tubos-ladrao” de ligacdo da rede doméstica &
pluvial;

h) Verificagdo do funcionamento das camaras de corrente de varrer:

i) Verificagdo de existéncia e levantamento dos descarregadores de emergéncia da rede
doméstica;

i) Limpeza periédica de desarenadores;

k) Substituicdo de tampas de caixas de visita;

) Actudlizagdo do cadastro do sistema de dguas pluviais, com base em sistema de
informacdo georeferenciado;

m) Transporte de residuocs, resultantes dos trabalhos de gestdo, a vazadouro autorizado, de

acordo com as hormas exigidas pela legislacdo em vigor.

4. No desenvolvimento e exploragdo do sistema de gestdo de dguas pluviais a Empresa deverd
assegurar um grau crescente de separatividade entre este sistema e as redes de saneamento de
aguas residuais urbanas, aumentar a drea urbana do Municipio coberta por rede de drenagem
de efluentes de origem pluvial, minimizar a incidéncia de colapsos estruturais em colectores da

rede pluvial, bem como de obstrugdes de sumidouros ou sarjetas.

5. O Municipio compromete-se durante o quinquénio de 2012 a 2016 a pagar & Empresa, a titulo
de subsidios & exploragdo, os montantes constantes do seguinte quadro, os quais se encontram

vertidos nas projecgdes financeiras da Empresa constantes do Anexo VI:

Subsidio & exploragdo associado a gestdo de dguas pluviais pela Empresa
e g : RS Wiz | WE dgla | Ws | 216
Pessoal afecto & gestdo de dguas pluviais 8 8 8 8 8 8

Gastos de pessoal 187 | 192 198 204 i 210 217 |
Outros gastos de exploracdo 171 175 178 182 185 189
Gastos de capital 257 | 263 | 270 276 283 290
TOTAL 615 | 630 | 4446 | 642 679 696

Valores em 000 Euros, a precos comentes




4. Os montantes discriminados no nimero anterior devem ser pagos & Empresa em prestacoes

mensais de igual montante.

6. O Municipio compromete-se a utilizar todos os meios legais ao seu dispor, nomeadamente de
natureza sancionatdria e/ou conira-ordenacional, no sentido de assegurar o cumprimento da

obrigacdo de ligagdo dos utilizadores &s redes pluviais.

/7. Antes da aprovacdo pelo Municipio do pedido de licenciamento de qualquer loteamento ou
outfra obra particular, a Empresa, a solicitacdo do Municipio com antecedéncia adequadaq,
obriga-se a emitir parecer no prazo méximo de 30 (frinta) dias sobre os projectos do sistema de
aguas pluviais dos loteamentos ou dos sistemas prediais e ramais de ligac@o das outras obras

particulares, nos termos do regime juridico do licenciamento municipal.

8. A Empresa terd ainda o dever de fiscalizar a boa execucdo dos projectos particulares

referentes a infra-estruturas de drenagem de dguas pluviais, devendo efectuar as respectivas

vistorias finais.

9. A Empresa integra no seu activo, sem contrapartida para o Municipio, as infra-estruturas de

saneamento de dguas pluviais oriundas de novos loteamentos.

10. Durante o quinquénio de 2012 a 2014, a Empresa compromete-se a concluir os investimentos
de desenvolvimento da rede de drenagem de dguas pluvidis relativos ao sub-sistema de
Santarém, as quais se enconfram orcadas em 1.350 mil euros no Plano de Investimentos

constante do Anexo lll € nas quais se destacam os seguintes lugares:
a) Fontainhas (570 mil euros);
b) SGo Pedro e Portela das Padeiras (190 mil euros);

c) Romeira (125 mil euros)

11. A Empresa compromete-se a elaborar anualmente, até ao final do primeiro trimestre, relatério

relativo ao exercicio econémico anterior incluindo pelo menos os seguintes aspectos:

a) Reporte dos indicadores de desempenho na prestagdo do servico de gestdo de dguas

pluviais previstos no Anexo |;

A



b) NUmero e caracterizagdo das intervencdes realizadas no sistema de gestdo de dguas
pluviais;
c) Apuramento dos gastos de exploragdo incorridos com o servico;

d) Realizagdo fisica e financeira dos investimentos no sistema de gestdio de dguas pluviais

no Municipio.

12. Em virtude da avaliagdo do desempenho da Empresa no cumprimento das obrigacdes
previstas neste anexo, designadamente com base na andlise dos elementos descritos no nimero

anterior, deve proceder-se quinguenalmente a sua revisdo em sede do processo de revisdo do

Contrato de Gestdo Delegada.



MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO E DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
ENTRE O MUNICIPIO DE SANTAREM E A A.S. - EMPRESA DAS AGUAS DE SANTAREM — EM, S.A.

ANEXO VI — DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DA EMPRESA E PLANO DE FINANCIAMENTO

1. O presente anexo ao Contrato de Gestdo Delegada celebrado entre o Municipio e a Empresa
sumariza uma previsdo das demonstragdes financeiras da Empresa para o periodo de 2012 a
2026, assumindo para o quinquénio de 2012 a 2016 o cariz vinculativo da trajectéria tarifdria

constante do Anexo V.

2. As projecgdes financeiras (demonstragdo de resultados, balanco e fluxos de tesouraria)
intfegram os objectivos, iniciativas estratégicas e plano de investimentos constantes dos Anexos |
a lll, bem como o exercicio da actividade de gestdo de dguas pluviais nos termos previstos no

Anexo V.

3. Os mapas estdo expressos a pregos correntes de acordo com um pressuposto de inflacdo
anual para o periodo de 2012 a 2026 de 2.5%, apresentando igualmente os valores histéricos da
Empresa desde o inicio da sua actividade (1 de Fevereiro de 2008), pelo que os valores relativos

ao exercicio de 2008 n&o espelham um ano completo de actividade.

4. Relativamente & remuneracdo ao capital accionista, atendendo a que as taxa spot das
Obrigagdes do Tesouro a 10 anos do Estado Portugués, desde o Ultimo trimestre de 2010,
perderam o seu significado enquanto indicador fidvel de uma taxa de juro sem risco a longo
prazo, foi considerada a média histérica dos Ultimos 10 anos deste indicador no valor de 4,5

pontos percentuais.

5. A frajectdria tarifdria vinculativa prevista no Anexo IV permite atingir um nivel médio de 6,7% no

quingquénio 2012-2016, resultante da adicdo a taxa de juro sem risco de um prémio de risco de

2,2 p.p.
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