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1. Introducdo

Como é sabido, a empresa Aguas de Santarém desenvolveu nos Gltimos anos ambiciosas
empreitadas de saneamento de forma a cumprir os objectivos do PEAASAR II — Plano
Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais - e elevar para cerca
de 90% a cobertura do servigo de saneamento de aguas residuais do Concelho de Santarém.

Desde sempre que a Empresa prossegue o seu objeto principal:

- Abastecimento publico de dgua para consumo humano;

- Saneamento de aguas residuais, incluindo a gestdo dos sistemas municipais e aguas pluviais.

A empresa tem como missdo satisfazer as necessidades de abastecimento de dgua e de recolha
de aguas residuais da populacdo do Municipio de Santarém, num quadro de sustentabilidade

economica, financeira e técnica.

A atividade da Aguas de Santarém pauta a sua atuagdo na prestagao de um servico publico de
gualidade, orientada por principios de eficacia de gestao, ndo descurando a defesa dos valores

de ordem social e ambiental.

Num ano em que, perante os muitos desafios que se adivinham, sera essencial a adaptacdo da
sua estrutura interna a eficiente exploragdo dos diversos equipamentos e infraestruturas
resultantes da significativa ampliacdo da rede publica de saneamento, com o fim Ultimo de

proteger o meio ambiente e melhorar continuamente a prestacdo do servico ao cliente.

A elaboracdo do relatério de execucdo orgamental para o 1° trimestre de 2015 da A. S. —
Empresa das Aguas de Santarém, EM, S. A., doravante designada por Aguas de Santarém, teve
como base 0 que ja tinha sido delineado aquando da elaboracdo do orcamento para 2015:

Evolucdo econdmica e social.

2. Metodologia

A metodologia seguida implicou a comparagao dos montantes executados com s previstos € a

execucdo do periodo homdlogo, bem como analises especificas de médio prazo, sendo que:
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- A comparagao dos valores executados com os previstos utiliza a informacio constante dos
documentos oficiais (orcamento inicial e relatério e contas de 2014) e outra informacdo de
natureza previsional e executada proveniente dos registos contabilisticos e refletidos nas

demonstragbes financeiras.

- Para além da anélise do balango e demonstragdo de resultados, procura-se identificar, agrupar

e caracterizar os dados que mais contribuiram para a execucdo trimestral.

Nos gquadros e figuras constantes da presente analise, por questGes de arredondamento, os

totais podem ndo corresponder a soma das parcelas.

3. Execucao orcamental Global

A execugdo orgamental objeto da presente andlise foi sustentada com base no orcamento para
2015 e relatério e contas de 2014, para efeitos de comparacdo e andlise das variacles

identificadas.

A execugao dos rendimentos e gastos, dependem das politicas implementadas com impacto no
sector e adotadas para o periodo em referéncia que seguiram as linhas orientadoras dos

exercicios anteriores.

4. Situacao Econémica e Financeira

4.1 Ativo

Em linha de continuidade da atividade desenvolvida pela Aguas de Santarém para o ano de
2014, o 1° trimestre de 2015, apresenta uma evolugdo que vai no sentido do prosseguimento e
finalizagdo dos investimentos que foram definidos a nivel estratégico para cobertura do Servigo
de saneamento de aguas residuais. Para isso, foi crucial a aprovacao das candidaturas

efetuadas ao terceiro Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN).

Relativamente ao abastecimento de agua, os investimentos, tal como em 2014 continuam a
centrar-se na substituicdo de condutas e ramais que se encontravam em pior estado, em

diversas melhorias na rede ao nivel de érgaos e equipamentos e na modernizacio do parque de
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contadores. Todas estas agdes visam melhorar a eficiéncia do sistema de abastecimento

reduzindo o volume de perdas.

O Ativo Liguido atingiu o montante de 82,1 milhdes de euros.

4.2 Capital Préprio

O Capital Proprio da Aguas de Santarém alcangou no final do 1° trimestre 54,2 milhdes de
euros o que releva uma rendibilidade das operagdes, bem como o reconhecimento de subsidios

ao investimento concedidos & Empresa, no ambito do QREN.

4.3 Passivo

O Passivo da Empresa totalizou no final do 1° trimestre 27,9 milhdes de euros, verificando-se
um aumento substantivo, em virtude do ambicioso programa de investimento em curso,
representado o Passivo nao Corrente maior expressividade por via dos financiamentos obtidos —
16,4 milhdes de euros o que representa 19,98% do total do Passivo mais Capital Préprio. Por

seu turno, a divida a fornecedores de investimento diminuiu 16% em relacdo a marco de 2014.
4.4 EBITDA

O EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortisation), refere-se a
determinacédo dos resultados da Empresa antes de estes serem considerados juros, impostos,
depreciacbes e amortizagdes. O valor do EBITDA alcangado pela Empresa no final do 19
trimestre cifra-se em 639.554,17€.

4.5 Resultado Liquido

A Aguas de Santarém gerou no final do 1° trimestre de 2015, um resultado liquido de 31,9 mil
euros.

O decréscimo do resultado liquido face a marco de 2014 prende-se, essencialmente, com o
aumento dos fornedmentos e servigos externos, por via de gastos que, apesar de estarem
previstos em orcamento, ocorrem pontualmente, pelo que ndo deverdo ser comparados com o
periodo homodlogo, bem como pelo aumento das amortizagdes decorrentes da entrada em

funcionamento de investimentos realizados em anos anteriores.
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4.6 Indicadores

O quadro abaixo mostra alguns dos principais indicadores da situacdo econdmico-financeira da
Aguas de Santarém, relativa ao final do 1° trimestre de 2015 e, a comparagdo com periodo

homdlogo.

Alavanca Financeira

Endividamento (médio e longo prazo) 0,21 0,158
Debt to equity ratio 0,28 0,24
Estrutura de Capitais

Solvabilidade 1,94 213
Autonomia Financeira % 66,00 68,00
Fundo de Maneio e Equilibrio Financeiro

Liquidez Geral 0,73 0,92
Rentabilidade

EBITDA 639.554,17| 844.851,57
Margem do EBITDA % 36,84 47,88
Rentabilidade das Vendas % 4,60 49,90
Rentabilidade dos Capitais Préprios (ROE) Y 0,10 0,73
Rentabilidade Total do Activo (ROA) % 0,04 0,50
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5. Demonstracoes Financeiras
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ACTIVO
Activo ndo corrente

Activos fixos tangiveis

Propriedades de investimento
Goodwill

Activos intangiveis
Activos biologicos

Part. financeiras - mét. de equivaléncia patrimonial

Participacdes financeiras - outros métodos

accionistas/socios

Qutros activos financeiros

Activos porimpostos diferidos

Activo corrente:

Inventarios

Activos biologicos
Clientes

Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes publicos

accionistas/socios

Qutras contas a receber

Diferimentos

Activos financeiros detidos paranegociagao
Qutros activos financeiros

Activos ndo correntes detidos para venda

Caixa e depésitos bancarios

Total do Activo

28

28

26

28
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5.1 Balanco individual em 31 de Marco de 2015 (Ativo)

73.202.923,51

658.490,29

685,00

73.862.098,80

0137447

2479.412,88

971514.42

1094.954 46
33.6128

3.546977.91
8.227.395,42

82.089.494,22

66.194.582,5

20136138

25,28

66.395.968,81

95.899,85

1373.726,20

909.387,10

1958.31149
29.900,20

840.278,03
5.207.502,87

71.603.471,68
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5.1 Balanco individual em 31 de Margco de 2015 (Capital Préprio e
Passivo)

Capital préprio:
51261 262 Capital realizado 28 31277.42297 31277.42297
52 Acgbes (quotas) proprias
53 Qutros instrumento s de capital préprio
54 Prémios de emisséo
551 Reservas legais 303.665,36 259.234,09
552 OQutras reservas
56 Resultados transitados 1056.550,66 688.705,94
57 Ajustamentos em activos financeiros
58 Excedentes de revalorizagao
59,89 Outras variagdes no capital proprio 23 2152126897 16.130.950,23
88 Resultado liquido do periodo 3193971 357.358,64
Interesses minoritarios
Total do capital préprio 54.190.847,67 48.713.671,87
Passivo
Passivo ndo corrente
29 Provisbes
25 Financiamentos obtidos 0,128 16.403.889,63 1338.46164
273 Responsabilidades por beneficios pds-emprego
2742 Passivos porimpostos diferidos 26 0,00 5.862.680,27
237,271 271,
275,2787 Outras contas a pagar 6.320.00164 0,00
22.723.891,27 17.201.141,91
Passivo corrente
22 (excepto
228 e 229) Fornecedores 28 458.682,37 1434.48153
28,276 Adiantamentos de clientes
24 Estado e outros entes publicos 26 163.403,48 60.877.27
264, 265, 266,
268 Accionistas/socios 0,00 0,00
2,25 Financiamentos obtidos ;1128 1013.19,83 0,00
231,238,271,
271, 2722,
275,278,21
(SC) Outras contas a pagar 28 3.539.549,62 4.193.299,10
282 Diferimentos
e, 422 Passivos financeiros detidos para negociag&o
u32 Qutros passivos financeiros
Passivos nao cormrentes detidos para venda
5.174.755,28 5.688.657,90
Total do passivo 27.898.646,55 22.889.799,81
Total do capital préprio e do passivo 82.089.494,22 71.603.471,68
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5.2 Demonstracao Individual dos Resultados por Naturezas
Periodo findo em 31 de Margo de 2015

7172 Vendas e servicos prestados 21 1735.964,97 176443544

75 Subsidios a exploragéo
Ganhos/perdas imputado s de subs., associ. e empr.
785,685,792 |conjuntos

73 Variag@o nos inventarios da produgdo

74 Trabalhos para a propria entidade 45.689,26 40.356,07
61 Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 2] -22.787,20 -26.698 92
62 Fornecimentos e servigos externos 0 -599.197,29 -359.584,17
63 Gastos com o pessoal 6,29 -634.312,83 -597.296,98

652, 7622 Imparidade de inventérios (perdas/reverses)
651,7621 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 28

67,763 Provisdes (aumentos/reducdes)
653 a 658,
7623 a7628 | Imparidade de investimentos (perdas/reversdes)

66,77 Aumentos/reducdes de justo valor

78,791
(excepto 785
€79%6),798 | Outros rendimentos e ganhos 21 130652, 5237405
68 (excepto
685), 6912,
6918, 6928,
6988 Outros gastos e perdas -16.454 90 -28.73392
Resultado antes de depr., gastos de financ. e
impostos 639.554,17 844.851,57
64, 761 Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacéo 7.8 -417 603,71 -370.000,00
654 a 658,
7624 a7628 | Imparidade de investimentos (perdas/reversdes)
Resultado operacional (antes de gast. financ. e 2
Impostos) 21.950,46 474.851,57
796 Juros e rendimentos similares obtides
69711, 6921,

6981 Juros e gastos similares suportados fl -90.010,75 -117.492,93
M Resultado antes de impostos 31.939,71 357.358,64
371 Imposto sobre o rendimento do periodo 26 0,00 0,00
81 Resultado liquido do periodo 31.939,71 357.358,64

10
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5.3 Demonstragao Individual dos Resultados por Naturezas
Periodo findo em 31 de Marco de 2015 (dados comparativos com o

orcamento)

7172 Vendas e servicos prestados 21 7.806.500,00 1951625,00 173596497

75 Subsidios & exploragéo
Ganhos/perdas imputados de subs., associ. e empr.
785,685,792 |conjuntos

73 Variagéo nos inventdrios da produgéo
74 Trabalhos para a prépria entidade 100.000,00 25.000,00 45.689,26
61 Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas Ll -120.000,00 -30.000,00 -22.787,20
62 Fornecimentos e servicos externos 0 -2.866.000,00 -716.500,00 -599.97,28
63 Gastos com o pessoal 6:29 -2.817.000,00 -704.250,00 -634.312,83
652,7622 Imparidade de inventario s (perdas/reversdes)
651, 7621 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 28 -100.000,00 -25.000,00
67,763 Provisdes (aumentos/redugdes) -85.000,00 -21250,00
653 a 658,
762327628 | Imparidade de investimentos (perdas/reversdes)
66,77 Aumentos/redugdes de justo valor
78,791
(excepto 785
e79%5),798 | Outros rendimentos e ganhos 21 527.000,00 181750,00 130652,6
68 (excepte
685),6912,
6918,6928,
6988 Outros gastos e perdas -85.000,00 -23.750,00 -16.454 80
Resultado antes de depr., gastos de financ. e
impostos 2.350.500,00 587.625,00 639.554,17
84,781 Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 78 -1400.000,00 -350.000,00 -417.603,71
654 a 658,
7624 a 7628 | Imparidade de investimentos (perdas/reversées)
1 . fi 5
Resultado operacional {(antes de gast_ nanc. e 950.500,00 | 237.625,00 221.950,46
impostos)
7916 Juros e rendimentos similares obtidos
aaTLBoe i -895.000,00 -223.750,00 -190.010,75
6981 Juros e gastos similares suportados il
811 Resultado antes de impostos 55.500,00 13.875,00 31.939,71
812 Imposto sobre o rendimento do periodo 26 1859750 3.399.38 000
818 Resultado liquido do pericdo 41.902,50 10.475,63 31.939,71

i
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5.4 Demonstracdo Individual de Fluxos de Caixa

Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo

Recebimentos de clientes 1834.296,58 6.909.473 57
Pagamentos afornecedores -488.820,567 -3720.575,65
Pagamentos ao pessoal 29 -634.651,12 -2.380.043,8
Caixa gerada pelas operagdes 710.824,89 808.854,74

P agamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 4282194
Outros recebimentos/pagamentos 375.803,77 1342.894,96
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) 1.086.628,66 2.194.571,64

Fluxos de caixa das actividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:

Activos fixos tangiveis 8 -1966.132,62 -9.270.177,81
Activos intangiveis T -26.033,69 -527.790,54
Investimentos financeiros H6 -394,19 -284.49
Outros activos 0,00 0,00
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis 0,00 0,00
Activos intangiveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
QOutros activos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 524.762,55 5.664.688,30
Juros e rendimentos similares 33697 #.043,23
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) -1.464.480,98 -4.119.521,31

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos 0,00 6.078.547 .82
RealizagGes de capital e de outros instrumentos de capital préprio 0,00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doacgdes 0,00 0,00
Qutras operacdes de financiamento 0,00 0,00

Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos on 0,00 0,00
Juros e gastos similares 0;1 -190.042,25 -635.689,55
Dividendos

Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio

Qutras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) -190.042,25 5.442.858,27
Variagéo de caixa e seus equivalentes (H2+3) -567.894 57 3.517.908,60
Efeito das diferengas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4.14.872,48 596.963,88
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 3.546.977.91 4.14.872 48

12
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6. Analise rubricas das Demonstragoes Financeiras

Sendo a Aguas de Santarém uma empresa focada na qualidade do servigo que presta, é
indiscutivel o peso que os clientes tém nas receitas que aportam para fazer face aos gastos de
exploragdo inerentes a sua area de negocio.

Por outro lado, merece especial destaque os Fornecimentos e Servicos Externos, os Gastos com
Pessoal e o Investimento.

Segue-se a analise do comportamento de algumas varidveis relevantes para o efeito.

6.1 Clientes

6.1.1 Clientes de Agua

| W Real 2015 s ANO 2014 =m==QOrcamento |
33900+ _— - — - = —
33.800 f—— R ~{

33700 e e — e |
|

| 33.200
33100+
| 33000 N0 ML IS

No que diz respeito a evolugdo do n.° de clientes de dgua, tem-se verificado um decréscimo
gradual, face a 2014, que se justifica, essencialmente, com a crise econdmica nacional. Os
motivos pelos quais se justifica este decréscimo sdo a reducdo de despesas com 2as
habitagbes, habitagdes de familiares falecidos e comércio que cessa a sua atividade. Ainda
assim, estamos a conseguir uma tendéncia de crescimento positiva face ao expetdvel no

orcamento.

14
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6.1.2 Clientes de Saneamento

‘mmw Real 2015 e====Ang 2014 =====QOrcamento

f 23.500
L 23.000 Lf— -

Relativamente aos clientes de saneamento existe uma evolugdo crescente, derivado dos
investimentos efetuados ao nivel das infraestruturas de saneamento de aguas residuais,
levadas a cabo durante 2014.

Verifica-se um aumento do nimero de ligacdes, contudo, cerca de 0,5% abaixo do previsto no
orcamento. Contribui fortemente para este desvio o atraso na conclusdo das obras,
nomeadamente pela dificuldade de ligacdes dos sistemas por parte da EDP.

6.1.3 Evolugdo do nimero de clientes, por tipo
Na tabela seguinte apresenta-se o niimero de clientes ativos, por tipo de contrato e tipo de

consumidor.

15
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Tipo de Consumidores JAN FEV MAR
Total Domesticos 29865 29886 29909
Domeéstico 29601 29609 29620
Fam num 5 72 74 77
Fam num 6 14 10 12
Fam num 7 2 1 1
Social 176 192 199
Total Ndo Domésticos 3771 3770 3784
Arrecadacao 27 29 29
Autarquia 335 336 337
Beneficéncia 309 306 306
Comeércio 1647 1637 1641
Condominio 203 203 203
Controladores 84 84 84
Ent gestora Santarém 40 44 45
Estado e oep 87 87 86
Garagem 125 128 131
Garagem comércio/indstria 0 0 0
Hotelaria 33 33 34
Industria 33 33 33
Jardim 7 7 7
Juntas de Freguesia 132 135 134
Obras 127 125 124
Pecuaria 6 6 6
Piscina 3 3 3
Servigos 258 260 265
Terreno/agricola 144 143 142
Comércio até 3 trabalhadores 171 171 174
Total 33636 33656 33693

6.1.4 Faturacdo

6.1.4.1Volume de agua
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Ao analisar os valores de volume de agua processados, percebe-se que, face a 2014, os
mesmos se encontram mais estaveis

Existem diversos factores que influenciam o apuramento real do volume de dgua fornecido, tais
como contadores aos quais ndo existe acesso durante um periodo superior a seis meses e a
substituicdo de contadores fora do tempo de vida util do equipamento. Para além da melhoria
ja efectivada, prevé-se a continuidade destes trabalhos, visto que os objectivos da A.S.

contemplam a recuperagao e regularizacdo destes fatores.

6.1.4.2 Tarifa variavel de abastecimento de dgua
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No gue diz respeito ao comportamento dos valores faturados da tarifa varidvel da agua,
fazendo comparacdo com a evolugdo do volume de agua, ndo existe uma correspondéncia
direta pois existem varidveis que influenciam os valores a serem processados, tais como o
acerto dos consumos estimados, que é efetuado através da restituicdo em euros nas diferentes
rubricas, sendo esta a primeira a sofrer abatimentos, e, tendo sido implementado em Dezembro
de 2014 a faturacdo ao dia, existe um ajustamento dos escaldes de consumo que se adaptam

ao n.% de dias de faturacgao, influenciando o valor total a faturar.
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6.1.4.3Tarifa fixa de abastecimento de agua
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No que diz respeito ao comportamento evolutivo desta rubrica, que deveria ter uma
correspondéncia direta com a evolugdo do n.° de clientes de agua, também aqui a variavel do
n.° de dias de fatura¢do influencia o valor total apurado. Visto que os valores faturados num
determinado més tém a influéncia no n.° de dias do més anterior, conseguimos verificar o
impacto desta variavel ao compararmos 0 més de Fevereiro e Margo.

S6 perfazendo um ciclo de um ano é que podemos ter uma melhor percecio do comportamento
e coeréncia dos valores fixos faturados, momento em que se prevé que o nimero de dias

faturados seja préximo do nimero de dias do ano.

6.1.4.4 Tarifa variavel de saneamento
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Relativamente a esta rubrica, tal como na tarifa varidvel de dgua, as variaveis do acerto de
consumos estimados e o n.° de dias de faturacdo influenciam os valores finais faturados, mas
tendo em conta que, a partir de Janeiro de 2015, foi aplicado o coeficiente de indexacao ao
consumo de agua de 90%, para o volume de saneamento a faturar, este é mais um fator que

influencia negativamente a faturagdo desta rubrica.
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Tal como no apuramento do n° de clientes de saneamento, o reflexo desse aumento so

acontece no més seguinte, fazendo um acompanhamento da variacdo dos clientes. Mas

também aqui a faturacdo ao dia influencia o valor final apurado, como se comprova pela analise

dos valores de Fevereiro e Marco.

6.1.4.6 Faturacdo global sem as componentes de terceiros
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As oscilagbes de faturacdo pelos motivos que temos vindo a referir, faturagdo proporcional ao

nimero de dias de leitura, provoca alguns desfasamentos temporais na faturagdo que tendera a

diluir-se ao longo do tempo.
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6.1.4.7 Faturacado de outras prestacdes de servigos
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Em termos de faturacao de outros servigos, verificou-se também um aumento consideravel no
més de Margo que se deveu essencialmente ao aumento do n.° de colocacdes de contador, por
motivo de novos contratos ou por danificacdo/violacdo do contador, € o aumento de
restabelecimentos de fornecimento de &gua, por motivo de interrupcdo do fornecimento de
agua por falta de pagamento. Para se perceber melhor a explicacio, explanamos as
quantidades faturadas por més, fazendo referéncia as mais relevantes.

Janeiro Fevereiro

Suspensao e reinicio do servigo por incumprimento 70 163 186
Colocagdo e retirada de contador 72 74 104
Limpeza fossas s/ rede publica 43 40 35
Depdsito Garantia cons. agua 20 20 41
Custo médo-de-obra por deslocacdo 4 7 7
Abertura e fecho agua pedido utilizador 17 18 22
Desobstrucgo redes prediais 12 5 8
Tamponamento e destamponamento 10 9 6
Outros servigos 50 45 63
TOTAL 298 381 472

6.2. Gastos com o pessoal

A Aguas de Santarém € uma empresa com uma estrutura organizada, conforme se pode aferir
através do seu organograma:
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Para além das direcOes, departamentos e sectores perfeitamente identificados e delineadas as
competéncias de cada um deles, existe uma politica de segregacdo de fungdes nao so a nivel
do controle da despesa que esta afeta ndo sé aos membros do Conselho de Administracdo mas
também na subdelegacdo de competéncias pelos diretores, ou noutros quando a Administracdo
considerar relevante e, consoante as situagies que se venham a demonstrar ser passiveis de

alteragBes.

A Aguas de Santarém a Marco de 2015, englobava nos seus quadros 128 colaboradores. Menos

dois em relagdo ao orcado e mais 8 que em periodo homdlogo.

Os gastos com pessoal representam 37% na estrutura de rendimentos da empresa, para 2015,

pelo que merecem especial atencdo.

Da analise efetuada as varias componentes que englobam os gastos com o pessoal, evidencia-
se a tendéncia que foi delineada no orcamento para 2015, estando as rubricas, de um forma
geral, ligeiramente aquém do que seria esperado para o trimestre. E certo que a apreciagio ndo
é assim tdo linear se atendermos que existem variaveis que nao sdo constantes como o
subsidio de refeicdo e, ao longo de um ano, existem meses de maiores gastos que contrariam
outros de menor incidéncia, criando assim um equilibrio sustentavel. Outras varidveis existem
que por forca de acréscimos, como por exemplo o subsidio de férias e de Natal, sofrem o efeito

de corregdes no final do ano.
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No quadro seguinte apresenta-se o desdobramento das varias rubricas que englobam os gastos
com o pessoal a 31 de Marco de 2015 e, comparagdo com 0 previsto de acordo com o
ara 2015

orcamento p

[Administracdo

Direcgdo Geral 5 5 4 4
Direccdo Administrativa e Financeira 14 14 15 13
Direcgdo Comercial 28 28 27 28
Direcgdo de OperagGes 78 78 76 69
Direccdo da Qualidade 3 3 3 3

Total Pessoal
RemuneragGes Orgdos sociais 40.000 10.000 8.497 8.118
Remuneragbes do pessoal 1.369.500 342.375 341.349 304.737
Subsidio de férias e Natal 484,000 121.000 82.589 94.105
Trabalho extraordinério 21.000 5.250 3.384 3.609
Trabalho em regime de turnos 80.000 20.000 17.971 17.106
Abono para falhas 7.000 1.750 1.527 1.357
Subsidio de refeicdo 120.000 30.000 29.045 29.035
Ajudas de custo 25.000 6.250 5.190 4.985
Outros suplementos 35.000 8.750 9.032 TATT
Ajudas de custo (quildémetros) 2.500 625 42 0
Subsidio familiar a criangas 8.000 2.000 1.381 1.888
PrestacGes de acgdo social complementar 5.000 1.250 0 817
Encargos ADSE 25.000 6.250 998 4,365
Funde garantia compensagdo trabalho 0 0 33 2
Prémios para pensbes 1.500 375 681 574
Seguranga social dos funcionérios 315.000 78.750 71.427 69.612
Seguranga social - Regime geral 150.000 37.500 37.439 29.343
Seguros de acidentes no trabalho 12.000 3.000 5.161 2.903
Despesas de salde 5.000 1.250 475 700
Seguros de salde 66.500 16.625 15.986 13.427
Outros 25.000 6.250 450 0
Fardamentos 20.000 5.000 1.656 3.438
PensBes acidentes servico CGA ; 0| 0 0 0
Total Gastos com o Pessoal | ]

6.3 Fornecimentos e Servigos Externos

Merecem também destaque os Fornecimentos e Servigos Externos que igualmente representam
mais de 30% do Universo do orgamento previsional para 2015.
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mmm;";t;:;sms %T; e o ﬂ?:?;mig?s ~ |margo 2015 margo 2014
Trabalhos Especializados 477.800 119.450( 130.012,05 65.622
Publicidade e Propaganda 500 125 0,00 0
Vigildncia e Seguranca 5.800 1.450 3.839,91 508
Honorarios 10.500 2.625 2.610,00 4.043
Conservagdo e Reparagéo 173.600 43.400 30.183,24 26.388
Ferramentas e Utensilios 12.000 3.000 4.873,16 5.240
Livros e Documentagdo Técnica 500 125 0,00 258
Material de Escritorio 6.200 1.550 1.293,02 1.040
Artigos Para Oferta 500 125 0,00 0
Material de Laboratdrio 10.000 2.500 5.101,01 81
Material de Informética 2.500 625 191,31 809
Eletricidade 1.200.000 300.000( 218.629,47 127.368
Combustiveis 92.500 23,125 19.412,99 13.970
Outros Fluidos 700 175 283,45 19
DeslocagGes e Estadas 5.100 1.275 3.976,06 217
Transporte de Mercadorias 1.000 250 494,21 119
Despesas com Viaturas de Turismo 25.000 6.250 18.003,00 5.646
Despesas com Outras Viaturas 58.500 14.625 17.174,06 9.815
Rendas e Alugueres 278.900 69.725 30.641,16 21.548
Comunicacbes 224.200 56.050 67.866,58 41.237
Seguros 60.500 15125 5.496,73 3.360
Contencioso e Notariado 200 50 0,00 0
Limpeza, Higiene e Conforto 33.900 8.475 8.872,06 5.305
Encargos de Cobranga 125.600 31.400 23.636,40 10.787
Comunicagdo e Imagem 50.000 12.500 5.817,88 11.428
Donativos 1.000 250 0,00 100
Qutros 9.000 2.250 789,54 4.678
2.866.000 716.500 599.197,29  359.584

Da analise efetuada, constata-se que entre o previsto em orgamento e o realizado, existe um
desvio geral de menos 117 mil euros. Indo mais ao detalhe, 46.996€ representa um total

superior ao previsto e, 164.298€ inferior ao previsto.

De entre as contas que apresentam valores realizados superiores ao previsto, existem duas

rubricas que se destacam:

Trabalhos especializados (10.562€) — Existiram diversos procedimentos que se realizaram, e
que se impunha, para efeitos da auditoria de certificagao (22 fase) das normas 18001, 14001 e

9001.

Viaturas de turismo/outras viaturas (11.753€) — O aumento verificado fica a dever-se a

mudanga de contrato do aluguer operacional de viaturas.
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No que diz respeito aos valores realizados inferiores ao previsto, nota para as seguintes

rubricas:

Conservagao e reparacao (13.217€) - Trata-se de uma rubrica cuja previsibilidade depende de
muitos fatores. A tendéncia sera de o valor se ir alinhando durante o ano com o orcamentado.

Eletricidade (81.371€) — Os valores de pedidos de ligagao de média e baixa tensdo e o aumento
dos gastos por via da entrada em exploragao de diversas infraestruturas so terd maior impacto

a partir do 2.9 trimestre.

Rendas e alugueres (39.084€) — Diminuicdo aparente sobretudo por via da mudanca de
contratos do aluguer operacional de viaturas. Tendéncia para se diluir ao longo dos préximos

trimestres.

Comunicagdo e imagem (6.682€) — As diversas agdes a desenvolver, e que foram preconizadas
no orgamento, irdo sendo diligenciadas de acordo com o cronograma definido e aprovado.

Tendéncia para se diluir ao longo dos préximos trimestres.

6.4 Controlo dos investimentos

O ativo ndo corrente representa cerca de 90% do total do ativo liquido, pelo que se afigura
importante desdobrar as varias componentes que incorporam 0s ativos fixos tangiveis
(49.493.365€) e intangiveis (658.490€), bem como considerar o valor dos investimentos em
curso (23.709.559¢€).

Assim sendo, apresenta-se de seguida a 31 de Marco de 2015 o controlo dos investimentos.
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. " e i Variagdo Varfacdo
Descricdo das contas marco 2015 |dezembro 2014| margo 2014 margo 2015/marco | margo2015/dezembro
: 2014 ! 2014

Investimentos FAnanceiros 685 291 25 660 394
Fundo compensagao trabalho 685 291 25 660 394
Ativos fixos tangiveis 49.493.365 49.846.478 40.266.995 9.226.370 -353.113
Terrenos e recursos naturais 226.740 224,293 212.420 14.320 2.447
Edificios e outras construces 0 0 0 0 0]
Equipamento basico 59.543.397 59.488.323 48.173.843 11.369.554 55.074
Equipamento de transporte 304.179 304.179 304.179 0 0
Equipamento administrativo 635.120 633.504 609.527 25.593 1.616
Qutros ativos fixos tangiveis 270.557 270.557 214.626 55.932 0
Depreciagdes acumuladas -11.486.628 -11.074.379 -9.247.600 -2.239.029 -412.249
Ativos fixos intangiveis 658.490 637.811 201.361 457.129 74.482
Programas de computador 64,253 64.253 50.587 13.665 0
Outros ativos intangiveis 620.905 594.872 155,229 465.677 26.034
Amortizagdes acumuladas -26.668 -21.313 -4.454 -22.213 -5.354
Investimentos em curso 23.709.559 22.147.468 25.927.587 -2,218.028 1.562.090
Ativos fixos tangiveis em curso 23.709.559 22.147.468 25.927.587 -2.218.028 1.562.090

Os investimentos em equipamento bésico passaram de 48.173.843€ a 31-03-2014 para
59.543.397€ a Marco de 2015, tendo o ano de 2014 finalizado com o valor de 59.488.323€. De
salientar que se encontram incluidos nesta rubrica todos os investimentos em curso que tendo
sido objeto de auto de rececdo provisdria ou tendo entrado em exploracdo s@o transferidos

para ativo fixo tangivel.

A nivel de investimentos em curso, O maior peso advém dos investimentos em &guas residuais
representando 98% do universo. O esforgo que a Aguas de Santarém tem preconizado nos
ultimos anos neste tipo de investimentos, na sua maioria com a comparticipagao do POVT —
Programa Operacional de Valorizacdo do Territdrio, tem sido manifestamente importante com
vista @ cumprir os objetivos do PEAASAR II — Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e

Saneamento de Aguas Residuais.

Merece especial énfase o procedimento “Empreitada da 22 fase de candidaturas ao POVT para
a construcdo das redes de saneamento de 7 sistemas no concelho de Santarém” com um valor
realizado de 22.934.820,31€ e que engloba os sistemas de Saneamento de Abra, Almoster,

Alqueidado do Rei, Santarém, Santos, Tremés e Vaqueiros.

O equipamento administrativo sofreu em Margo um aumento de 25.593€ comparado com o
periodo homdlogo, desvio sobretudo verificado por via de aquisi¢des ainda efetuadas durante o
ano de 2014. No 1.° trimestre de 2015, o valor de aquisigdes cifrou-se em 1.615,60€.

25



P Aguas de Santarém Relatorio de Execucdo Orcamental

10 Trimestre 2015

No que aos outros ativos fixos tangiveis diz respeito, o incremento de 55.932€ tem por base o
registo de serviddes ao longo do ano de 2014, varidvel mais expressiva dentro desta rubrica. O
valor de serviddes registado no 1.9 trimestre de 2015, correspondeu a 26.414,89¢€.

Durante o periodo em analise estiveram em curso as seguintes empreitadas:

SE65/2012 — Empreitada de Reabilitacdo da Rede de Distribuicio de Agua, nas zonas de
Picard/Secorio e Abitureiras

SE66/2012 — Empreitada de Reabilitagio da Rede de Distribuigio de Agua em Almoster
SE13/2014 — Empreitada de Abertura e Fecho de Valas e Execugdo de Ramais de Agua e
Saneamento no Concelho de Santarém - 2014

SE33/2014 — Reparacdo de Colectores de Aguas Residuais no Concelho de Santarém
Empreitada da 2.2 fase das candidaturas ao POVT para a construcdo das redes de saneamento

de 7 sistemas no Concelho de Santarém

Teve inicio a seguinte empreitada:
SE51/2014 - Construgao de Central Hidropressora para a Rede de Vale Verde

Foi concluida a seguinte empreitada:
SE21/2014 - Empreitada de Recuperacdo de Reservatdrios de Abastecimento de Agua no

Concelho de Santarém

SE34/2014 - Sinalizacdo Horizontal no Concelho de Santarém

O Conselho de Administracdo

208900 6)/\/03‘&1/(?1
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1. INTRODUCAQ

Em cumprimento das disposigdes legais e estatutarias emitimos o relatério de acompanhamento
da actividade e fiscalizagdo e informagao sobre a situag@o econdmica e financeira da empresa

A.S. - Empresa das Aguas de Santarém E. M., SA referente ao 1° trimestre/2015.

2. ACOMPANHAMENTO DA ACTIVIDADE

Acompanhamos a actividade da Empresa procedendo ao exame periédico das contas e analise
dos movimentos contabilisticos e dos documentos de suporte, tendo obtido todos os

esclarecimentos que consideramos necessarios.

O exame a gque procedemos foi planeado e executado com o objectivo de obter um nivel de
seguranga moderado sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de distorgdes

materialmente relevantes.

Um exame simplificado proporciona, por conseguinte, menos seguranca do que uma
revisdo/auditoria e, consequentemente, ndo estamos em condices de expressar uma opinido de

revisdofauditoria.

O nosso trabalho incluiu, entre outros aspectos, o seguinte:

- Reunides com os responsaveis pelos servigos e leitura das actas respectivas, tendo solicitado

e obtido os esclarecimentos que consideramos necessarios.

Rua D, Joao da Castro 71 C - 42 Dt.2 - Apartadu 148
2334 908 ENTRONCAMENTD

Tei +351 249 720 08O Fax +351 243 720 089
Email: geral@rlgm.pt - www.rlgm-srac.com
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- Apreciacao da adequacgéo e consisténcia das politicas contabilisticas adoptadas pela Empresa.

- Verificagdo da conformidade das demonstragbes financeiras com os registos contabilisticos

que lhes servem de suporte.

- Analise do sistema de controlo interno, com vista ao planeamento do ambito e extensao dos
procedimentos de revisdo/auditoria, que incidiu especialmente nas dreas de compras, recepgéo
e contas a pagar, imobilizacbes e gastos com pessoal, tendo sido efectuados os testes de

controlo apropriados.

- Realizacéo dos testes substantivos seguintes, que consideramos adequados em fungéo da

materialidade dos valores envolvidos:

a) Analise e teste das reconciliagcdes bancarias preparadas pela Empresa.

b) Verificacéo da situacao fiscal e da adequada contabilizagdo dos impostos.

c) Andlise e teste dos varios elementos de custos, proveitos, perdas e ganhos registados no

exercicio, com particular atencdo ao seu balanceamento, diferimento e acréscimo.

3. REVISAO DE CONTAS

Nos mapas anexos nas paginas 6/13 apresentam-se as demonstragdes financeiras da A.S. -
Empresa das Aguas de Santarém E. M., SA referentes ao 1° Trimestre/2015 e comparagéo
com o periodo homologo do ano anterior, e com os duodécimos do orgamento para 2015, de

que se salientam os seguintes aspectos:

Sociedade da Revisores Oficiais de Contas n® 116 - MIPC 303108 797
Rua D. Jogo de Castra 71 T - 42 Dt.2 - Apartado 148

2334 B0Y ENTRONCAMENTO

Tel +351 248 720 080 Fax +351 243 720 083

Emaik: geral@rlgm.pt - www.rlgm-sroc.com
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ESTRUTURA PATRIMONIAL

Conforme se constata na decomposicéo do Imobilizado (Anexos Il e ), o nivel de concretizagao
dos investimentos do trimestre situa-se ncs 1,7 milhdes de euros e refere-se essencialmente ao

prosseguimento da politica de renovagéo das redes de saneamento.

Estes investimentos foram essencialmente pagos pela recuperagao do endividamentos (reducéo
do ativo corrente — 0,79 M€), pelo recebimento de comparticipagbes comunitarias - 0,43 M€ e

pelos meios libertos pela exploragéo (0,53 M€).

RESULTADOS [vide pagina 10 ]

Os resultados liquidos do 1° Trimestre/2015 registam o valor positivo de 32 milhares de €.

Foram efectuados procedimentos analiticos nas varias areas das demonstragdes financeiras,

néo se evidenciando situacdes dignas de nota.

Entroncamento, 21 de Maio de 2015

Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associados,, S.R.0.C., Lda
Representada por
José de Jesus Gongalves Mendes

e

ay

Sociedade de Revisores Uficiais de Contas n. 116 - NIPC 503 109 797
Rua 0. Joda de Castro 71 G - 42 Ot.2 - Apartado 148

2334 309 ENTRONCAMENTD

Tel 35l 249 720 080 Fax +351 243 720 083

Email: geral@rlgm.pt - www.rlgm-srac.com
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Il = MAPAS E INDICADORES DE GESTAO

Saciedade de Revisores (ficiais de Dontas n® 16 - NIPC 503 108 737
Rua D, Joao de Castra 71 € - 42 012 - Apartado 148

2334 809 ENTRONCAMENTO

Tel +351 248 720 080 Fax +351 243 720 0189

Email: geral@rigm.pt - www.rigm-sroc.com
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Anexo VI
Fornecimentos e Servicos Externos, Gastos com o Pessoal e Depreciagdes

o 4 argo 2014 31 margo 2015 Variags
Cédigos Dascrigao das Contas 31 dezembro 2013 31 marg 1 [l o agdn %
6 GASTOS *
61| Cudlo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 146 544,72 26 638,92 2278720 3911,72
611| Mercadodas 43 769,85 365,53 168,43} -197,10
612, ias-primas, § idrias e de consumo 102 774,77 25 333,38 22 618.77] 3 714,62|
613] Actvos Eiolégicos (compras)” - e 000 009 0.0 0,09)
62| Fornet & $ervicas externos 2886 486,18 359 534,17 599 197,29 239 613,12
621| Subconiratos 0.00] 0,001 0,00 0,00} 0,05
622| Senlgos especlalizados - 256 145,99 96 550,45 166 645,20 70 084,75) 72,6%|
6221 Trabalhos espaciatizedos 505 401,54 65 621,17 130 012,05} 64 390,28 88.1%
6222| Publicidade e propagards N 100,43] 0.00 0,00 0,0%]
6223] Vigitincia e segurangs 3 233,89 583991 333207 856,1%
6224} Henorénos 1061500 2 610.00] -1433,00 -35,4%]
5225| Comissées 0,00 0,00 0,00 0,0%
6225| Consenagdo e reparaqdo 4E5 795,02 30 183,24 3 795,40 14.4%
6223 Qutros o 000 0.0 P
€23 Malerias 32 683,19 12022,01 2 337 4% 24.1%
£231] Ferramenlas e ulensiios de desgasta ripido 12 539,3¢] 4 BT3, 18] -356,8¢] -7,0%
6232 Livos e documentagdo lécnica 97,50 0,09 -258,000  -100,03:
6233] Malerial de escrtério 4725439 1 293,02} 25333 244%
6234] Arligos para ofera 0,00} 0,04 0,00) 0,0%
6238| Outros 15 300,87 3 145,87 5 855,88 2 708,6€] £8,1%:
24| Engrgia e fudos 1 115 348,23 141 358,81 238 325,91 £6 959, 30] 68,67
 6241] Eleclricidzde 1035 713,7¢] 12736800  218629.47 91 281,47 71.0%
B 6242] Combustivels 79 393,75 13 ©59,61 19412,9¢ 5 443 38| 39,0%
6243] Agua 0,66} 0,00} 0.00) 0.0¢] 0,0%
6248| Outros . 238.70) 19,00} 283 45 264,45
625| Deslocagdes, estadas € Wranspories 84 013,57] 15 756,69 39 €47,33 23 850,64
6251] Destocagles e esladas ———_ 4 T68.87 216,58 2 976,06 375945
6252| Transportes de pessoal 0,00 0,00} 0,60} 0,00
6253| Transpories de mercedorias 288,60 118,21 494,21
» 6259] Outros R B8990 15 460,80} 35 177,08, 19716,16)  127,5%
628] Senigos diversos i 668 314,2¢] 56 185,84 142 588,84 46 371,00
6261] Rendas e gliqueres 170 156,05 21 547,95 30 541,18 093,17
62| Comuricagdo 231 778,43 41 235,77 67 885,58 26 629,81
263 Seguios 48 §23,5%] 335972 5 498,73 137,01
64| Royalties 0,00 0,00 0.09] 0,00
285| Contencioso e notariado 50,00 0,00 0,00 0,00
266] Despesas de representagdo 0,001 0,001 0,00} 0,00
6267{ Limpeza, higene e conforlo 34 657,35} 5 305,08 8 872,06 3 568, e8]
£266] Oulros servijos 184 703,84 24 735, 28| 29680,31 4 944,03]
B3| Gastos com o pessoal 243273721 537 296,98 63431283 37 015,85 6,2%
631] Remuneragées dos &rgaos soclais 31 254.20] 8 118,15 3497,32 379,171 4, 7%
B32| Remuneragbes do pessoal 1 864 731,07 454 815,84 491 509,36 26 B93,50] 5.734
633| Beneiicios posemprege . 0,00] §73,7% 680,54 166.7¢ 18,63
6331| Prémios para pensées * 0,004 573,75 650,54 106, 7¢| 18,6%
6332| Outros benefcios T 0,00] 0,00] 0,00] 0,0%
634| Indemnizagées 3 038,02] 0,004 0,00} 0,0%!
635] Encargos sobre remunersg ées 398 527 5§ 103 697.67] 6 576,2% 6,45
66| Sequros de acidentes no trabalho e dosngas profissiona’s 16 784,32 5 180,68 2 257,79 77.83%
637| Gaslos de acgdo soclal 0.00] 0.00 0,00} 0,0%
638] Qulros gaslos com o pessoal 118 422 04 18 £67,26 1002,31 5.7%]
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RELATORIO DE REVISAO LIMITADA SOBRE A EXECUGAO ORGAMENTAL

Introducéo

1. Para os efeitos do disposto na alinea j, do n.° 1, do art.® 44.° do Dec. Lei 133/2013, de 3 de Outubro
e na alinea e, do n.® 1, do art.® 42° da lei 50/2012, apresentamos o nosso Relatério de Revisédo
Limitada sobre a execucéo orcamental da empresa A.S. — Empresa das Aguas de Santarém, EM SA,
relativa ao acumulado - 1° trimestre/2015.

2. As quantias das demonstragbes financeiras, bem como as da informag&o adicional, séo as que
constam dos registos da empresa.

Responsabilidades
3. E da responsabilidade da Administragao:

a) a informagao financeira histérica, que seja preparada de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites e que seja completa, verdadeira, atual, clara, objetiva e licita.

b) a adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados;
c) a manutengéo de um sistema de controlo interno apropriado;

d)a informagéo de qualquer facto relevante que tenha influenciado a sua atividade, posig&o
financeira ou resultados; e

e)a informagdo financeira prospetiva, que seja elaborada e apresentada com base em
pressupostos e critérios adequados e coerentes e suportada por um sistema da informagao
apropriado.

4. A nossa responsabilidade consiste em verificar a informagéo financeira contida nos documentos
acima referidos, designadamente sobre se & completa, verdadeira, atual, clara, objetiva e licita,
competindo-nos emitir um relatério profissional e independente baseado no nosso trabalho.

Ambito

5. O trabalho a que procedemos teve como objetivo obter uma seguranga moderada quanto a se a
informagao financeira anteriormente referida esta isenta de distorgbes materiaimente relevantes. O
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nosso trabalho foi efetuado com base nas Normas Técnicas e Diretrizes de Revisdo/Auditoria emitidas
pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, planeado de acordo com aquele objetivo, e consistiu:

a) principalmente, em indagagdes e procedimentos analiticos destinados a rever:
- a fiabilidade das assergdes constantes da informagao financeira:
-a adequagéo das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as circunstancias e a
consisténcia da sua aplicacéo;
- a aplicagao, ou néo, do principio da continuidade:
- a apresentagéo da informagao financeira;
- se a informagé&o financeira é completa, verdadeira, atual, clara, objetiva e licita; e

b) em testes substantivos as transagdes n&o usuais de grande significado.

6. O nosso trabalho abrangeu ainda a verificagao:
a) da concordancia da informagéo financeira constante do relatdrio de execucso; e

b) das previsdes constantes dos documentos em analise, com o objetivo de obter uma seguranca
moderada sobre os seus pressupostos, critérios e coeréncia.

7. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitavel para a emissdo do presente
relatério sobre a informag&o referente ao primeiro trimestre de 2015.

Parecer

8. Com base no trabalho efetuado, o qual foi executado tendo em vista a obteng&o de uma seguranga
moderada, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que o relatério de execugdo
orcamental apresente distorgbes materialmente relevantes que afetem a sua conformidade com os
principios contabilisticos e que a informagéo ndo seja completa, verdadeira, atual, clara, objetiva e
licita.

Santarém, 21 de Maio de 2015

Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associado, S.R.0.C, Lda

Jose fe Jesus Gongalves Mendes
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